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 چکیده
 خیلی و شد دیده چین وهان شهر در 2111دسامبر  اواخر در که است پنومونی 11-کووید بیماری هدف اصلی:

پژوهش  هدف جدیدی را تجربه کردند. زندگی افراد بیماری این پی در .فراگرفت را ایران ازجملهدنیا  کل زود

 .باشدیم در دوران کرونا یکنشگران از زندگ ستهیتجارب ز یشناخت داریفهم پد حاضر

حاضر شهر کاشان در سال  قیقلمرو تحق .باشدیم تفسیری پدیدارشناسی رویکرد با و کیفی پژوهش روش: این

صورت هدفمند بر اساس افراد حاضر به قیدر تحق یریگسال است روش نمونه 01تا  12 نیو سن 1311 -1411

 دیرسنظری  اشباع به نفر 11 با مصاحبه با پژوهش یهاداده .شد مانجا افتهیساختار مهیو مصاحبه صورت ن افتهیبهبود

 قرار گرفت. لیوتحلهیتجزمورد « و همکاران کلمنید»رویکرد  با و سینودست و ضبط هاداده تمام

در فرایند  از آنان ترقیدقی هاپاسخی و ارائه کنندگانمصاحبه بهترچهاعتبار: در تحقیق حاضر جهت مشارکت هر 

یی پیرامون هاییراهنمای ارائه ، در حین انجام مصاحبه نیز بههاپرسشکردن  ترسادههرچه  باوجودمصاحبه، 

 است. شدهپرداخته سوگیری وجهت دهی ذهنی به مخاطب هرگونهبدون ایجاد  هاپرسش

 در ،استان از بیماری کرونا در کاش افتهیبهبودی حاصل از پژوهش که حاصل مصاحبه با افراد هاافتهی ی:ریگجهینت

به  زیر مقوله 24و ی اصلی مقوله 6 بررسی نتایج تعداد در مشخص گردید. هامقوله ریوز ی اصلیهامقوله قالب

ی روانی در دوران کرونا، هاچالشاز: تحلیل کنش ونگرش فردی،  اندعبارتاصلی  از مقولاتدست آمد 

 یدورهی ساختاری در هاچالشی ارتباطی در دوران کرونا، چیستی خود پنداره سوژه در دوران کرونا، هاچالش

 هاسوژه با مصاحبهحاصل از  شدهانجامدر تحلیل نهایی تفاسیر  .ی در دوران کروناآموزشنظام  تیوضع کرونا و

 ریتأث نیتریاصلوبرخی مقولات بر یکدیگر اما بیشترین  یرگذاریتأث رغمیعلکه  ی نمودریگجهینت گونهنیا توانیم

ر روی ب افرادوزندگی  حکومتموجود در  و ساختارزمینه  عنوانبهی ساختاری هاچالش یرگذاریتأثمربوط به 

-اطیتعامل ارتب ینحوهواملی نظیر ی عو حکومتین معنا که در هر دولت بد .رودیم تمامی مقولات اصلی به شمار

و  ط به ساختاراقدامات مربو ریو سابحران کرونا  تیریمد اقتصادی، و فشارعمومی  فقر ،و مردم دولتخبری 

و تحلیل  هاافتهی یهیکلتماتیک  ینقشه. باشدیم رگذاریتأثمقولات وهم چنین زندگی کنشگران  ریبر سا حکومت

 .باشندیم شدهمطرحنکات  دیمؤروایی نیز 

 :هادواژهیکل

 الشچ روانی، چالش ونگرش فردی، کنش ،زیسته یتجربهی واگیردار، هایماریبکرونا،  

 ساختاری
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 . پیشگفتار فصل اول1-1

و  11-ییدکو مخاطب با چگونگی پیدایش ویروسذهن تا  شودیمتلاش  مسئلهقسمت بیان  و درصل حاضر در ف

 تبعهبشرایطی که  تیو درنها با این ویروسوشهرکاشان  ایران کشور گیری مردم جهان،در آغازنقطه  آن، علائم

در  نیچنهم آشنا گردد.با این بیماری  مردم یمواجهه یو چگونگ ا است هبیماری کرونا برای مردم به وجود آمد

از  یاخلاصه سپس وپژوهش  دافاه، پژوهش سؤالاتبیان  ،پژوهش و ضرورت تیاهمفصل به چرایی این 

 .شودیمپرداخته  ن کلیدیبه بیان واژگا تیو درنهاپژوهش حاضر  روش تحقیق

 

 مسئله بیان .1-2

 که شد گزارش نیچ ،یبا علت ناشناخته در ووهان، استان هوبئ هیالراز ذات ی، موارد مختلف2111دسامبر  3از 

 دند،کریم یزندگ هاآندر اطراف  ای کردندیهوانان کار م ییایدر یغذاها یفروشدر بازار عمده مارانیب شتریب

حاد  یعفونت تنفس دیعلائم شد ه،یالرذات نیا هیلفروش بودند. در مراحل او یبرا زیزنده ن واناتیکه ح ییجا

 یعوارض جد ریو سا یحاد تنفس یینارسا ،یحاد تنفس 1سترسیسرعت به سندرم دبه مارانیاز ب ی، در برخدادهرخ

از نمونه  ینیچ یهایماریب یریشگیتوسط مرکز کنترل و پ دیجد روسیکرونا و روسیو ه،یژانو 1. در ددنشمبتلا 

عاقباً توسط شد و مت ییشناسا ماریب کی ( گلواست کنپاککرونا که شبیه گوش  یریگنمونه یلهیوس)سواب 

 یهاروسیو ندداددر ادامه تحقیقات نشان شد.  یگذارنام 21112 دیجد روسیبهداشت به نام کرونا و یسازمان جهان

در  ینفسدستگاه ت یهاطور عمده عفونتمختلف و به واناتیمتعدد در ح ستمیس یهاباعث عفونت تواندیکرونا م

و )نانشن چن عمل کند (  4)مرس انهیخاورم یو سندرم تنفس (3)سارس دیحاد شد یانسان شود و مانند سندرم تنفس

 (.1: 0،2121همکاران

به دست  یراجهان ب یهاتیساوب نیاز معتبرتر هایماریاز ب یریشگیو مراکز کنترل و پ یبهداشت جهان سازمان

مقاله پس از  00مقاله استخراج و  011 ه،یاول یاستفاده کردند. در جستجو 11 دییکو یماریآمار ب نیآوردن آخر

در  روسیو ریوممرگ زانیدهد که مینشان م تحقیقات این جینتا انتخاب شدند. دهیعنوان و چک یابیو ارز ریتکث

پرخطر  یهابالاتر از افراد سالم است. گروه یتوجهطور قابلدارند به یانهیزم یهایماریکه ب یافراد مسن و افراد

                                                           
.1  Distress 

2 nCoV-2019 
3 SARS 
4 MERS 
5 Nanshan chen et al 
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 وعیبالا است. ش و فشارخون یمزمن تنفس یماریب ابت،ید ،یعروق یقلب یهایماریشامل ب بیبه ترت یماریب نیا یبرا

 (.104 :2121،و همکاران یاست )رستم شتریب یقبل یهاروسیوکرونا  د در انسان نسبت بهیکرونا جد روسیو

 دیبا م،یمسئله فوق در کشور خودمان بپرداز تیو وضع طیدر رابطه با مسئله حاضر، به شرا میاگر بخواه حال

م کرد و مرد قیرا تعل ینوروز باستان رانیشد وکرونا در ا رانیوارد ا 11 دییکو روسی، و1313بهمن  ۀمیگفت که از ن

را زنده  انیو نوگرا انیگراسنت انیرا بست و چالش م یو مراکز مذهب هاارتگاهیمحروم ساخت؛ ز دیدوبازدیرا از د

مراکز  ها افتاد؛ مدارس وبر سر زبان «نهیقرنط»بسامد و کم ناشناخته یشد و واژه لیبر همه تحم ینینشکرد. خانه

هداشت ب تیوشو و رعاشست ری. همه درگه بودوکارها از رونق افتادشدند و کسب لیتعط یو آموزش عال یآموزش

 ادین را فردردشا شان،یهایها و شوخ. اکنون مردم با جوکبود رترشدهیفراگ ندهیو ترس از آ رتریفق قرا. فبودند

 .زنندیم

کرونا  یماریب وعیجامعه و ش در به وجود آمده طیو شرا نیشیپ یهاپژوهشبرآمده از  یهاافتهی نیبه ا با توجه

 یاستهکه د یاگونهبه. استگردیده  مشاهده یپاندم نیاز مواجهه با ا یمتفاوت حالات مردم، یدر مواجهه با رفتارها

انجام  یو خانوادگ یرا در سطح فرد طیرابهبود ش یاز افراد با باور به وقوع بحران در جامعه، حداکثر تلاش برا

 ریدرگ ،یزگیانگیو ب یدیناام ،یاعتمادیب ،یازجمله، ناآگاه یمختلف لیاز افراد به دلا گرید یادسته ،ادنددیم

 یرگذاریأثتبه  یاعتقاد ایو  بودند تفاوتیموجود ب طیهمچون فقر و ...، نسبت به شرا یبودن در مسائل اجتماع

 یو غالباً هم معطوف به منافع فرد یحداقل هاآنمشارکت  رونی، ازاشتندموجود ندا تیوضع رییکنش خود در تغ

 یبرا یریگمیو تصم ردندکیم میخود را تنظ یموجود، رفتارها طیکه با توجه به شرا یافراد تیو درنها بود

را انتخاب  نیشیه پدو گرو یااز رفتاره یقیتلف طیشدن شرا یو با توجه به بحران افتدیدر لحظه اتفاق م شانیرفتارها

 .اندبوده ینیبشیپرقابلیو غ ریمتغ یهاکنش یافراد دارا نیا ردندکیم

سئله خود تا م پژوهش حاضر قصد دارد ،ریگهمه یماریب نیبا ا یاچندگانهمواجهه  نیچن تیکل یریدر نظرگ با

و  باشدمیالا ب یخانوادگ یاجتماع بر روابط یکه فرهنگ آن مبتن ی. شهردینما ریکاشان تفس یرا در بستر شهر

 یخودش را برگزار سوکیاز  ،امر نیاستوار است و هم یدر حوزه روابط جمع گراجمعسنت  کیبر  اساساً

 یوو از س دهدیمنشان  د،ی آیبه شمارم روسیو تیعامل انتقال و سرا نیتراکنون بزرگمتعدد که هم یهایمهمان

دون ب یمحرم و صفر که برخ یهاماه یهایو عزادار میمجالس ترح یبرگزار زیو ن هایعروس یدر برگزار گرید

 شد. انینما رفتیپذیسربسته انجام م یو در فضا یبهداشت یهاپروتکل تیرعا
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 آن هیدییوتا کایکه متعلق به آمرواکسنی  1311در پاییز سال  زریواکسن فا یدرصد 11 یاعلام خبر اثربخش با

 تیوضع 1311سال  انیکه تا پا دادیم را این دینو نیسازمان ا نیا یبه گفته ی بود،توسط سازمان بهداشت جهان

 ونیناسیکه واکس یاست که تا زمان نیا باشدیم تیمکه حائز اه یانکتهاما ؛ کند دایپ رییتغ یکلبه یماریب کیدمیاپ

 یدگزن وهیو شبه همان سبک  دینرسند با یجمع یمنیجامعه به ا کیو  ردیجامعه صورت نپذ کیمردم در  یهمه

دعا کرد که ا توانینمتا تمام دنیا به ایمنی نرسند  ترحیصحعبارتی  به ؛ وعمل کرد روسیو نیدر جهت مقابله با ا

کادر  ونیناسیو در ابتدا واکس رانیدر ا ونیناسیوباتوجه به آغاز واکس اکنونهم است. افتهیانیپاکرونا  یریگهمه

 کی یو اجرا یو طراح و سالمندانپرخطر  اریافراد بس ونیناسیواکس و سپس 1311بهمن سال  21 از اندرم

 دیکه شا دهدیمرا  نیا دینو 1411مردم تا زمستان سال  یهمه یجیتدر ونیناسیواکس یجامع در راستا یزیربرنامه

 .کرده است فائق آمد جهموا یمردم رو با اختلالات یهمه یروزمره یکه زندگ روسیو نیبتوان بر ا

و  نهیقرنط امیاز زمان گذراندن ا زیکرونا ون یماریرفتار مردم در مواجهه با ب ریتبع آن تفسدرک و به منظوربه

ها که انسان یبر زندگ یماریب نیا یفهم تبعات احتمال یتاکنون، برا یماریب نیبا ا یریزمان درگمدت یطورکلبه

تکا به دارد تا با ا یپژوهش سع نیا است، یو اقتصاد یاجتماع ،یروان ،یابعاد روح لیاز قب یابعاد یرندهیدربرگ

مسئله پژوهش حاضر بپردازد. ارجاع به روش  ریتفس هب یدارشناسیروش پد یو معرفت یمفروضات روش

که از  یبسترمند، موضوع معرفت کیبه  یابیاست که دست جهتنیبد ییپژوهش از سو نیدر ا یدارشناسیپد

قق و مح نیب قیتحق ندیدرک همدلانه در فرآ تیموقع جادیبه ا ازیست، ن یدارشناسیو اصول روش پد هادغدغه

ت. از فهم همدلانه اس نیبه ا یابیدست یمتناسب برا یهاروشاز  یکی یدارشناسیپدوهش را دارد و ژافراد نمونه پ

روزمره  یندگز یهاتیواقعکه کنشگران از  یدرک ابزارها ،هاتیروابه  یدارشناسیپد هیبه تک با توجه گرید یسو

حالات و  یچگونگ یواکاو یتا برا کندیمرا فراهم  یمناسب تیروش موقع نی، اکنندیم انیخود در قالب زبان، ب

 تیوضع نیافراد از ا اولدست یهافیتوصکاشان، ما به  یشهر یکنشگران درون فضا یبرا دادهرخ یامدهایپ

و  شودیمهمواره خلق  یزندگ انیو در جر ستین شدهنییتع شیپ زا یزیچچیروش ه نی. چراکه در امیابیدست

اصر با رخ دادن، انسان مع نیاست و در ا دادهرخمعاصر  خیانسان تار یبرا یتازگبهست که  یتیموقع ت،یموقع نیا

 جهوبا ت یدارشناسیمواجه شده است و پد یدر حوزه زندگ یمختلف یهابحرانو  هاچالش، هاینگران، هااضطراب

در  ندتوایم ست، یشناختروش لیاص یهاانیبناز  یکی( نگردرون) کیام کردیدر بطن آن، کاربست رو نکهیبه ا

 کند. کمک یماریب نیو ا طیشرا نیگوناگون با ا یهاانسانمسئله و نسبت  نیفهم هرچه بهتر ابعاد مختلف ا
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 پژوهش سؤالات. 1-3

 ؟استچگونه کرونا  روسیمردم کاشان در مواجهه با و یستهیز یتجربه-1

 چگونه است؟  بیماری کرونا، پس از یبه زندگنسبت  افتهیبهبوددرک افراد -2

  ؟ چگونه است انددادهازدست یماریب نیخود را در رابطه با ا کانیکه نزد یدرک افراد-3

 مواجه کرده است؟ ییهامسئلهبا چه  یروح یهابحرانو  ییمعنا ثیافراد را از ح یکرونا زندگ روسیو-4

گونه بروز کاشان چ شهر فرهنگتوجه به با  یبهداشت یهاپروتکلدر رابطه با  یتیو رعا یمقاومت یرفتارها-0

 ؟ابدییم

 

 

 پژوهشو ضرورت اهمیت  .1-4

ای که گاه مایۀ ترس و وحشت است و پدیده ای آشنا در زندگی همۀ ما بدل شده است،کرونا امروز به پدیده

ترین . نزدیکبودآغشته کرده گی ما را به خودش های زندولی هرچه هست همۀ ساحتگاه مایۀ طنز و جوک؛ 

ار را هم معیشت و تفریح و سفر و ک ،بودوستان را تحت تأثیر قرار داده با عزیزترین اعضای خانواده و دمناسبات ما 

باید با »تعبیری و به بود برای همۀ ما عادی شده  روزها زندگی در سایۀ کرونا،در آن . ه بودتعلیق درآورد عملاً به

گستر شدن آن در همۀ جوانب سهمگین این ویروس به زندگی انسانی و سایه ورود .«میکردیمکرونا زندگی 

ونا، زیربنای . کربودکرده  آن را به پدیدۀ مهمی فراتر از مسئلۀ سلامت جسمانی و یک بیماری تنفسی بدل جامعه،

، لذا همۀ دبوتل کرده داده و عملاً آن را مخزندگی و جامعه، یعنی نظام تعاملات و روابط انسانی را تحت تأثیر قرار 

ا و درک این ابعاد فراگیر و متکثر ویروس کرون شت. آنچه اهمیت دابودی زندگی انسانی را دربر گرفته هاساحت

که  چندبعدی و البته سیال و متغیر دانست،ای وسیع، پدیده کرونا را. باید بودانسانی  پیامدهای آن برای زندگی

، ودبمهمی که در کنار بیماری کرونا مسئلۀ  .ای و چندوجهی استرشتهمیان درک آن مستلزم بینش و رویکردهای

ین سبب ، به همشتکه پیامدهای بسیاری بر روند بهبود و سلامت بیماران دا بوداسترس و اضطراب روحی بیمار 

را بیشتر و  بحرانیهای های روحی لازم برای موقعیتباید با توجه به تداوم بیماری کرونا در جامعۀ انسانی، قابلیت

های شناختی و رفتاری و عاطفی لازم برای کنترل و داد که ما مهارت کرونانشان ۀتجرب بیشتر به مردم آموزش داد.

 یجابهرو نظام آموزشی و فرهنگی ما مدیریت عملکرد خودمان و دیگران در شرایط بحرانی را نداریم. ازاین

سازی مردم برای به آماده تریوجدر زمین واقعیت گذاشته و اندکی بیشتر ای، باید پا دپرداختن به موضوعات حاشیه
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هایی که جانشان را از های کرونا، فقط آنهای جهانی بپردازد. هزینهگیریهای پاندمیک و همهمواجهه با بحران

و  تر شناختتر و عمیقدهند. لذا بحران را باید جدیها، هزینه میها گاه بیشتر از مردهدست دادند، نبودند، زنده

رد. به ورتر کند و قربانیان بیشتری بگیتواند آتش فاجعه را شعلهدرک کرد؛ در مدیریت بحران، اندک خطایی می

جانبۀ عملکرد جامعه در موقعیت بحرانی، نه یک دغدغۀ شناختی صرف، بلکه یک همین سبب فهم دقیق و همه

ی ها عمدتاً برای شرایط عادنی است و در جامعۀ ما که زیرساختضرورت مدیریتی و استراتژیک برای جامعۀ انسا

 (.6-3: 1311،رحمانی) د، این مسئله، ضرورت بیشتری داراندشدهیطراح

به شخص  یاز شخص تواندیآن م روسیاست که و ییهایماریب ازجمله« 11 دییکو» یماریب نکهیبه ا با توجه 

 وسریو نی. اشودیفراهم م نیریبا سا ماریو تماس ب تیانتقال در ازدحام جمع نیا نهیمنتقل شود و زم گرید

که دست  یدر جوامع نیبنابرا؛ (1313 :1، 1. )جانگ ون هونگشودیمنتقل م یراحتدر تجمعات به یطورکلبه

زمره خود رو یهایکه در احوالپرس ینیچننیا یرفتار یهایژگیو ریو سا دنیکردن، به آغوش کش یدادن، روبوس

ها و در باورها، ارزش شهیروابط و عواطف است؛ و ر میتحک ،یدوستهرچند کارکردشان حس نوع برندیبکار م

 دیتهد و کندیرا فراهم م یروسیو یهایماریب ریو سا روناک یماریانتقال و انتشار ب نهیدارد؛ اما زم هاآن یهنجارها

 از...دهندیمرابطه از خود مقاومت نشان  نیدر ا زین یبرخ اگرچه. شودیسلامت فرد و جامعه محسوب م یبرا یجد

هر  افرهنگبو متناسب  ستین رانیمنحصر به جامعه ا نیو نو دیجد یهاپروتکل در برابرمقاومت  یمسئله ییسو

نوظهور در تمام جوامع وجود داشته  یهادهیو پد هایدر مقابل نوآور یباشد. مقاومت فرهنگ ریمتغ تواندیمجامعه 

ها مقاومت نیاز شدت ا م،یشویم ترکیحاضر نزد انو هم چنان وجود دارد؛ اگرچه هرقدر به دوره مدرن و زم

نو  یزهایمقاومت در برابر چ زانیم ابد،ییم یشتریمدرن شدن رشد ب ندیهرقدر فرا گر،یدعبارت. بهشودیکاسته م

 ،یاضلاست. )ف دتریتر باشند، مقاومت هم شدسخت یسنت یبرعکس، هرقدر ساختارها و شودیو تازه هم کمتر م

 یو اجتماع یفرهنگ ،یعلم اتیکشف یکه گاه هایدر برابر نوآور یجهان اجتماع ی( مقاومت اعضا0-6: 1336

 شیها درگذر زمان و با افزاآن رشیاما پذ رد؛یگینوظهور شکل م یهادهیورود پد یدر ابتدا یقیاست، به هر طر

فرد  یرقیب) دخواهد بو یاجتماع اممردم به نفع جامعه بوده و موجب ثبات، دوام و انسجام نظ نشیو ب یسطح آگاه

 (02: 1311و کارگر 

آرامش در جامعه و شناخت مشکلات  یکرونا و لزوم برقرار روسیتوسط و جادشدهیخاص ا طیو شرادر دوران 

و فهم تجارب  یاست و واکاو یفراوان تیضرورت و اهم یکرونا دارا یماریو پس از ب نیها حخانواده یاجتماع

                                                           
1 Jang Won Hong 
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 یظرن ازلحاظ متعدد دارد. یهاتیاهم یکاربردو  یکرونا ازلحاظ نظر یماریمردم کاشان در مواجهه با ب یستهیز

مردم  یانگار یعاد لیها و فهم دلاواکنش آن یجامعه، نحوه کی یاعضا یفکر یهیبه درک سبک و سو توانیم

 یگذاراستیس یموجود در عرصه یهایوکاستبافهم کم یعمل یطهیدر حپرداخت و  کرونا یماریدر مواجهه با ب

مردم در مواجهه  یرفتار و سبک زندگ رییتغ یبرا تریقو یفرهنگ یهااستیس یو اجرا یگذارهیلزوم پا ،یفرهنگ

 .باشندیم ینقش مؤثر یدارا نهیزم نیدر ا مجازی یو فضا هارسانه است. تیحائز اهم ییهایماریب نیبا چن

 یماریب نیا وعیاز ش یریشگیپ یمؤثر برا یسازدر فرهنگ ینقش مهم یگروه یهارسانه نهیشفاف و به یرساناطلاع

 .دارندیمردم قدم برم یهایآگاه یارتقا یبرا یامر با درج مطالب آموزش نیدارد و خبرنگاران در کنار ا

 .ستا انکاررقابلیغپزشکی نیز  یشناسجامعه یطهیحضرورت بررسی بیماری کرونا در از سوی دیگر، 

ه در ک های تخصصی استشناسی بوده و از جدیدترین رشتهای از جامعهشناسی پزشکی و بهداشت، شاخهجامعه

گیرد. می قرار لیوتحلهیتجزشناسی مورد ز دیدگاه جامعههای پزشکی اآن اموری مانند بهداشت، بیماری و مراقبت

شناسی برای جامعه یتوجهجالبهای انسانی و نحوه دفاع در مقابل آن موضوع ها بر گروهتحقیق در تأثیر بیماری

ها متفاوت بوده و شناخت و آگاهی نسبت به بیماری در چارچوب الگوهای ها در میان انساناست. توزیع بیماری

گیرد. به دلیل مداخله عوامل و شرایط اجتماعی در مسیر و جریان درمان، علوم اجتماعی با فرهنگی صورت می

 یابدشناسی پزشکی ضرورت میدایش رشته جامعهیابد و پیپزشکی و بهداشت و درمان مشارکت می

 .(2-1: 1363)محسنی،

ی اجتماعی هاشناسی پزشکی مطالعه و بررسی تأثیر و تأثرات بین جامعه و پدیدهتر، جامعهبه عبارت واضح

پزشکی و بهداشتی از طرف دیگر است. این تأثیر و تأثرات دربرگیرنده جهات مختلفی است؛  مسائلو  طرفکیاز

ها، عوامل و فاکتورهای اجتماعی مؤثر در عوامل و پارامترهای اجتماعی مؤثر در ایجاد و شیوع بیماری جملهاز

 (111: 1312آرمسترانگ،ها )ها و درمان آنناشی از بیماری ها و تأثیرات اجتماعیشناخت و درمان بیماری

به دنبال  شناسی پزشکیشناسی هستند. جامعهع پزشکی و جامعهوشناسان در جستجوی تعادلی میان دو موضجامعه

 پزشکی پدید آید مسائلشناسی چیزی اضافه شود و هم مشارکتی در حل این است که هم به جامعه

و به مسئله اجتماعی تبدیل گشت  شدهخارجاز آن هنگام که بیماری از دست پزشک چراکه  (.1: 1363)منوچهری،

شناسی بیماری جلوه کرد و به پیشگیری نیاز پیدا کرد موضوع علوم اجتماعی قرار گرفت و جامعهتر از و سلامتی مهم

تر نبوده، اما اهمیتگاه از نیازهای دیگر انسان کمسلامتی هیچ نکهیباوجودا. نمودرخبیماری و پزشکی و سلامتی 

                                                           
1 Armstrong 
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 پزشکی زمان ما از حالت زیستی و رونیازاگیر تبدیل نشده است. هرگز مانند امروز به یک موضوع اجتماعی همه

 آدم) درآمده است اریعتماماجتماعی سیاسی  مسئله صورتبهحتی فنی و علمی ساده بیرون آمده و 

 .(11: 1330وهرتسلیک،

 ها به همان میزان که تداوم. بیماریباشدا میدار راهای خاص خود هر دوره تاریخی بیماری نکته دیگر اینکه،

اند. سهم مهمی از این تحول مربوط به تغییرات اجتماعی در سطح کلان است. بیماری اپیدمی اند تحول پذیرفتهداشته

ی، انواع های عفونی، عروقاند و بیماریهای جوامع گذشتهتحت تأثیر گرسنگی و فلاکت، بیماری سل از بیماری

( و همچنین بیماری 42 -21: 1330وهرتسلیک، آدم) دندیجدهای مبتلابه جوامع بیماری لهازجمسرطان و ایدز 

 یستهیز یتجربهحاضر نیز با بررسی  پژوهش آن است. ریدرگ ایدن اکنونهمجدیدترین نوع بیماری که  کرونا

اجتماعی  یامسئلهیک  عنوانبهکنشگران کاشانی در مواجهه با بیماری کرونا در پی آن است تا بیماری کرونا را 

نیاز  نیا ت،اس شدهلیتبد ریگهمهبیماری کرونا به یک موضوع اجتماعی  کهنیاقرار دهد. با توجه به  یموردبررس

به  ازین وسلامتی  یمقوله تیاهمتوجه به  و با آمدهشیپاجتماعی  یمسئلهکه برای حل این بحران  شودیماحساس 

تاروفهم رفتار رف یو بررس کند کاوسراغ همین مردم رفت به  به اپیدمیک در آینده، یهایماریب از وقوعپیشگیری 

 پرداخت. هاآن

 

 اهداف پژوهش. 1-5

 هدف کلی

 در دوران کرونا یکنشگران از زندگ ستهیتجارب ز یشناخت داریپدفهم  -

 اهداف جزئی

و  انیاکمک به کاهش مبتل یبرا رآنیکرونا وتفس روسیمردم کاشان از مواجهه با و یستهیز یفهم تجربه-1

 یماریب نیا انیقربان

 کرونا روسیمردم کاشان از مواجهه با و یو فرهنگاجتماعی  تجارب ریتفس -2

 دهندیمکرونا  یماریدر مواجهه با ب شیخو یهاو کنشکه افراد از اعمال  یاتیروا فیتوص -3

 

 

 از روش تحقیق یاخلاصه. 1-6

                                                           
1 Adam and Hercules 
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 یبر تجربه یدارشناسیانجام خواهد شد. پد یدارشناسیپد کردیو با استفاده از رو یفیبا روش کپژوهش حاضر 

نه  طور که هست،آن یجهان اجتماع یبر مطالعه یعنیروزمره متمرکز است؛  یزندگ فرضشیآگاهانه و بدون پ

اس از اس نی. بر همدیازمایب رهایو متغ هاهیفرض یآن را در قالب برخ خواهدیم ایباشد  خواهدیطور که محقق مآن

که در جهان  شودیمحاصل  یکسان قیصرفاً از طر یانسان یدر باب تجربه یقیتنها دانش حق ،یدارشناسیمنظر پد

جهان  ،یتحت مطالعه هستند که بهتر از هر محقق اجتماع یهاسوژه نیمعنا که ا نی. به اکنندیم یآن تجربه زندگ

درون  ه،واسطیورود کامل، ب ،یدارشناسیپد یشناسروشهدف  یطورکلبه .کنندیم ییبازنما و فیخود را توص

خود  یهایژگیوبه اتکای  هاآن ییبرای درک و شناسا هادهیبه درون ذات پد فرضشینگرانه و بدون پ

 اولتدس یهاها و درک تجربهسوژه ییپنهان نظام معنا یهاهیکه خاص ورود به لا یفیروش ک نی. در اهاستدهیپد

 ی(، به درک تجربهیمشارکت ی)و در مواردی، مشاهده قیعم یبا ابزار مصاحبه کندیهاست، محقق تلاش مآن

 .(143: 1311)محمد پور، کند ییدرک و بازنما هاآنو جهان را از منظر  افتهیها دستسوژه یستهیز

هدف  ،شودیمانجام  یریتفس یسدارشنایکردپدیحاضر بارو قیتحق ،یدارشناسیپد یکردهایرو انیم از

محقق و « درک نیشیپ یساختارها»کنندگان با در نظر گرفتن است که محقق و شرکت نیا یریتفس یدارشناسیپد

 همهت که اس یمفهوم« فهم یساختارها شیپ»کنند.  جادیا موردمطالعه دهیاز پد یکنندگان، درک مشترکشرکت

. کنندیرا از قبل درک م هادهیکه پد رسندیم یتیخود به موقع یو فرهنگ یاجتماع اتیها بر اساس تجربانسان

 یتماعاج-یفرهنگ نهیشی)پ ینگرندهیآ(، تی)آشنا بودن به موقع ینیبشیپ شامل «درک نیشیپ یساختارها»

 (.1،2121:2ارانو همکمولونی ( است )شود افتی قیتحق کیآنچه ممکن است در  ینیبشیپ) هی( و تصور اولنیمحقق

، دهدیمن فرد رخ آ یکه برا گونهآنمطالعه تجربه است و به مطالعه تجربه  یبرا یفلسف یکردیرو یدارشناسیپد

 یکیدئتیا ای یفیتوص یدارشناسیپد یعنیوجود دارد،  یدارشناسیدر فلسفه پد یاصل ی. دو مکتب فکرپردازدیم

(. باور معرفت 1116-1331) دگریها نیمارت یریتفس یدارشناسیپد ای کی( و هرمنوت1133-1301ادموند هوسرل )

ن تجربه توسط چگونه آ نکهیدارد تا ا دیساختار آن تجربه تأک ای «تیماه» فیبر توص شتریخود هوسرل ب یشناخت

 یشناسانه بودن در جهان متجسم در جهان اجتماع یبه مسئله هست شتریب دگریاست. در مقابل، ها شدهتجربهفرد 

 یایاز دن یآگاه ی( مفهوم جداساز1116-1331) دگریوسط مردم، زبان و فرهنگ توجه داشت. هات شدهاحاطه

بود. با توجه به  یپاسخ به پرسش هست یاتخاذ کرد و در تلاش برا یتریریتفسموضع  جهیدرنترا رد کرد و  ستهیز

                                                           
1 Moloney et al 
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 رییان تغممکن است در طول زم یریپذبیفرض که درک آس نیبا ا ست،یثابت ن ینیع دهیپد کی سکیر نکهیا

 (.1،2121:2و همکاراننوریس ) بود یطول کردیرو کیکند، 

 خود، خاص حرکات و زبان با خودش کنندهمشارکت روش نیدر ا. استمصاحبه  ،اطلاعات یروش گردآور 

است تا  تهافساختاری مهیو ن قیعموماً عم یدارشناسی. مصاحبه پدکندیم دهیاز پد اتشیتجرب فتوصی به اقدام

ارائه  دهیرا درباره پد یاجانبههمهکامل و  حاتیشود، توض جادیاو ا یبرا یتیمحدود کهنای بدون ،کنندهمشارکت

 دهد )حرف دلش را بزند(.

 قیدر تحق یریگنمونهروش  استسال  01تا  12 نیو سن 1311 -1411حاضر شهر کاشان در سال  قیقلمرو تحق 

 .انجام خواهد شد افتهیساختار مهیصورت ن و مصاحبه افتهیبهبودافراد  اساسبر هدفمند  صورتبهحاضر 

 در کنندگانمشارکتشوندگان وجود ندارد و تعداد مصاحبه یبرا یحجم نمونه تعداد مشخص ازنظر

 یهادادهکه  یبوده است. هرزمان رینفر متغ 01تا  6 نبی عموماً  ،اندبردهبهره  یدارشناسپدی روش از که ییهاپژوهش

ر شدن یا اضافه تمعنا که داده بیشتری که سبب توسعه، تعدیل، بزرگ نیبد دیرس یبه اشباع نظر شدهیگردآور

 شودیمشدن به تئوری موجود گردد به پژوهش وارد نشود و در این وضعیت داده جدیدی که به پژوهش وارد 

بق نظرات ط قتیدر حق یعنیپیشنهادی برای ایجاد طبقه جدید ایجاد نکند،  ایموجود را تغییر ندهد  یبندطبقه

احبه از نفرات مص ندیفرا تواندیممرحله محقق  نیدر ا رسند،یکه به اشباع م هستندمقولات  نیا نیاشتراوس و کورب

 .(14: 1313،یرا متوقف کند )پرور دیجد

 

 واژگان کلیدی. 1-7

 2کرونا-1

 روسینوع و یس باًیتقر یو سرولوژ یکیاست. ازنظر ژنت وانیانسان و ح نیب عیشا یماریب کیکرونا  روسیو

توسط سازمان  شدهییشناسا 113-دییکو کرونا وجود دارد که در انسان، پستانداران و پرندگان مشترک است.

روزها محسوب  نیخانواده در ا نیا روسیو نیتر، خطرناک2121سال  یدر ابتدا ن،یبهداشت در ووهان، چ یجهان

 دجایباعث ا روسیو نیکرده است. ا جادیجهان ا یهمه کشورها یرا برا یبهداشت دیشد یهایو نگران شودیم

                                                           
1 Norris et al 
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 ش،دانشود )یمنجر به مرگ م زین یو درموارد شودیها مو انسان واناتیدر ح یاو روده یتنفس دیشد یهاعفونت

 (.1: 1،2121دلیقو

 2های واگیرداربیماری-2

 میمستق صورتبهآن بتواند  یسم یهافرآورده ای زایماریب یکه عامل عفون شودیگفته م هایماریدسته از ببه آن 

 یدر ط رداریواگ یهایماریانتقال باشند. ببه انسان قابل واناتیاز حشرات و ح ایاز انسان به انسان و  میرمستقیغ ای

 یگاه هایماریب نی. اشدندیسلامت انسان محسوب م یاصل یهادکنندهیاز تهد یکیگذشته همواره  یهاقرن

دم و مق ی)سالار اندشدهافراد  یبالا ریومو باعث مرگ داکردهیپ وعیاز افراد ش یادیتعداد ز نیسرعت در ببه

 .(1: 1311همکاران، 

 3زیسته یتجربه-3

تلاش برای فهم یا درک معانی تجربه انسان، آن چنانکه  یمنزلهبه را زیسته یتجربهتوجه به  4پولکینگ هورن

است که بدون تفکر ارادی و بدون متوسل شدن به  یازندگی همان تجربه جهان .کندیتلقی م شود،یزیسته م

یا  ندشویاست که مسلم دانسته م اییو معمولاً شامل آن چیزه شودیحاصل م ،یسازکردن یا مفهوم یبندطبقه

 ای. هدف مطالعه جهان زندگی، بازبینی تجارب بدیهی پنداشته شده و آشکار ساختن معانی جدید ومتداول هستند

 (01: 1311مغفول مانده است )امامی سیگارودی و همکاران،

 

 

 

 

 

                                                           
1 Danesh, GhaviDel 
2 Contagious disease 
3 Lived experience 
4 Polking Horn 



24 

 

 

 

 

 

 

 

  فصل دوم

 ادبیات تحقیق

 

 

 

 

 
 



20 

 

 فصل دومپیشگفتار . 2-1

اره درب شناسانهجامعه یخردورزفصل در تلاش است تا برای آغاز و ایجاد درکی پیرامون وجوه مختلف  این

مرتبط با مسئله این پژوهش را در حد توان  یهاپنجرهبه مداقه بپردازد و  یشناسجامعهبحران کرونا، درون متون 

در حیطه علوم انسانی از فضای فقدان نظری آغاز  یدانشچیهاست که  جهتنیبدخود، طرح نماید. این تلاش 

به نظرات  کنندای حرکت میشناسی نظریه زمینهای که در چارچوب روشهای معرفتیبندیو حتی مفصل شودینم

که  میاودهبپیش از خود، چشمداشتی دارند. مسئله دیگر این است که از خلال این فصل به دنبال فهم این واقعیت 

 به سمت درک بیماری در بدن انسان حرکت یشناختمعرفتو  یشناختروشیشین از منظر چه ساحت پ یهاپژوهش

گیر های همههای اپیدمیک از منظر تجارب زیستی با چه واقعیاتی در بیماریو سوژه قرارگرفته در بحران اندکرده

 شود.روبرو می

ری های نظو در ادامه به درون فضای سنتخورد کلید میآغاز این فصل با طرح و تحلیل پیشینه پژوهش، 

اساختی های پسپارسونزی تا اندیشه-های کارکردگرای دورکیمیپزشکی از اندیشه یشناسجامعهمختلف درون 

شناسی سلامت همچون کاکرهام، حرکت نموده تا تصویری کلی از جامعه متأخرهای همچون فوکو و اندیشه

 اصل شود.شناسی پزشکی حورزی از جامعهاندیشه

 

 پژوهش ینهیشیپ. 2-2

 یتشناخروان رمانی،روانی د یهافصلنامهتحقیق اغلب از  ینهیشیپدر قسمت  شدهیگردآورمقالات داخلی 

 و استخراججستجو  .اندشدهاستخراج 1خارجی نیز از سایت ساینس دایرکت و مقالات مختلف یهاتیساموجود در 

 بودند کارشدهزیسته  و تجاربپدیدارشناسی  یطهیحمقالاتی که در از میان  با عنوان هاتیساموجود در  مقالات

 .است

 داخلی پیشینه. 2-2-1

 یو راهکارها یو اجتماع یخانوادگ ،یکرونا در روابط فرد یماریب مبتلابهافراد  ستهیتجارب ز یواکاو»

 نیهدف از ا .است (1411) در سال و همکاران یعسگر پژوهش «از آن یناش یروان یهابیآسو کنترل  یریشگیپ

 یارائه راهکارها و یو اجتماع یخانوادگ ،یفرد کرونا بر روابط یماریب مبتلابهافراد  ستهیتجارب ز لیتحل ،پژوهش

 یشناسوشرو ازنظر  یازنظر هدف کاربرد پژوهش نی. اه استاز آن بود یناش یروان یهابیآسو کنترل  یریشگیپ

                                                           
1 sciencedirect 
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که  ینفر از افراد 16تعداد  یریگنمونه جهت .شودیممحسوب  یدارشناسیاز نوع پد یفیک یهاپژوهشدر زمره 

انه و داوطلب یریگنمونهبودند با استفاده از روش  مبتلا شدهدر شهر تهران  11 دیکوو یماریبه ب یریگهمهدر دوران 

 افتهیتارساخ مهیاز پژوهش با استفاده از مصاحبه ن حاصل انتخاب شدند. اطلاعات یبه اشباع اطلاعات دنیتا رس

حاصل از  یهاافتهی. است شدهاستفادهمضمون  لیتحل اطلاعات از روش نیا لیو جهت تحل شدهیآورجمع

فتار در ر رییتغی عد روابط فردی بماریاز ب یناشی منف یهاجانیهاحساسات و  یدر سه مضمون اصل هامصاحبه

شد.  یبندطبقهاستخراج و  یبعد روابط اجتماع گرانید در رفتار رییو تغی خانواده بعد روابط خانوادگ یاعضا

افراد را  یو اجتماع یخانوادگ ،یکرونا روابط فرد یماریب وعیش که دهدیمپژوهش نشان  نیحاصل از ا یهاافتهی

 تواندیمکرونا  یماریب وعیکرد که ش یریگجهینت توانیم پژوهش یهاافتهی بر اساس. دهدیمخود قرار  ریتحت تأث

 به کار گرفته شود. دیلازم با داتیتمه نهیزم نیدر ا نیدهد بنابرا رییتجارب افراد را تغ

 (1311سال )در  وهمکاراننژاد یرحمت وهشپژ «(11 -دی)کوو روسیمبتلابه کروناو مارانیب ۀستیز ۀتجرب»

 هانآکمک به کاهش رنج  یبرا و کرونا ویروس مبتلابهافراد  ستهیفهم تجربه ز از این پژوهش دفه. باشدیم

محسوب  یاختشن داریپد نوع زا و در زمره تحقیقات کیفی یشناسروش ازنظراین پژوهش است.  بودهصورت گرفته 

ز ااطلاعات  یبودند. گردآور شدهانتخابهدفمند  یریگبا روش نمونه نفر که 10کنندگان تعداد شرکت .شودیم

و  نانیاطم یبرا .است شدهاستفاده یزریروش کلا زااین اطلاعات  لیحلتو جهت  افتهیساختار مهیمصاحبه ن قیطر

 لیو تحل یآورجمع ندیپژوهشگر در فرا ینیکنندگان، خود بازبو نظارت شرکت یاز روش بازنگر زین هاافتهیاعتبار 

 یو کدگذار یو بازنگر لیتحل ندیدر فرا هاآنخود از قبل و در نظر نگرفتن  یذهن یهافرضشیپ یداده و ثبت تمام

 هیکد اول 213پژوهش شامل  حاصل از این یهاافتهیاست.  شدهاستفاده گریها توسط دو پژوهشگر دمجدد مصاحبه

مرگ،  . اضطرابشدهاستخراجمضمون  ریز 24و  یمضمون اصل 6که با توجه به هدف و سؤال پژوهش  ه استبود

خانواده و  یشده در رابطه با اعضاتجربه یهاجانیمثبت، ه یجانیه یهاتجربه ابهام، تجربه ،یماریتجربه انگ ب

 است هوانستتیم مارانیب نیدردناک در ا یجانیبودند. تجارب ه یاصل یهامضمون ینگیاز قرنط یناش یهاجانیه

کند.  لیتحم زیرا ن یرنج روان ،یماریو علاوه بر درد ب بگرددافراد منجر  نیا یدرروند بهبود یو دشوار ریبه تأخ

 بنترل اضطراک یبرا یشناختروان یکاستن تجربه ابهام، راهبردها یبرا یماریب نیا یدرباره شتریب یکسب آگاه

در مداخلات  ستهتوانیخانواده م یاعضا جانیرفتار و ه تیریمد یبرا رراهکا یو ارائه یمرگ و انگ اجتماع

و رنج  یماریو امکان مقابله بهتر با ب یمنف یهاجانیبه کاهش ه شود و گرفتهدر نظر  مارانیب نیا ژهیو یشناختروان

 .از آن منجر گردد یناش یروان
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 پژوهش «11-دییکو یریگدر همه انیدانشجو یشناختتجارب روان یخانگی: واکاو نهیزندگی در قرنط»

 انیجودانش یشناختتجارب روان نییتب یدارشناسیمطالعه پد نیاهدف از . باشدیم (1311)سال  ییخدابخشی کولا

 یهاوهشپژ یزمرهدر  یشناسروش ازنظر پژوهش نی. ابوده استکرونا  روسیو وعیش لیبه دل یخانگ نهیدر قرنط

ران و در صورت هدفمند و در تهبه یریگ. روش نمونهشودیمحسوب م یریتفس یدارشناسیپد کردیو با رو یفیک

 .پذیرفته بوده است صورت افتهیساختار مهیمصاحبه ن قیاطلاعات از طر یآورجمع .است شدهانجام 1311سال 

طور را به یانگخ نهیدر قرنط یتجربه زندگ هارشد بودند ک یکارشناس انیپژوهش دانشجو نیکنندگان در اشرکت

 سینوها ضبط و دست. تمام دادهده استیرس یبه اشباع نظر مصاحبه 11تعداد  پژوهش با یهاداشتند. داده یعیطب

ه ک یها چهار مضمون اصلداده زیاز آنال .است قرارگرفته لیوتحلهیمورد تجز«  1ون منن یدارشناسیپد» کردیو با رو

، «شوبدن و شست رامونیپ یعمل- یفکر یهارشد وسواس»، «ینیو بدب ی، سردرگمیرشد احساسات منف»شامل؛ 

 «روناک یخلاص یو ترس از فردا یاقتصاد یهادغدغه»، «به خطر افتادن سلامت خانواده رامونیپ یفکر یهادغدغه»

 وعیش لیبه دل یخانگ نهیدر قرنط یاز زندگ انیدانشجو اتیکه تجرب است نیا یریگجهینت تیدرنها به دست آمدند.

 رامونیپ هاآن یهاها، باورها و نگرشتجربه ها،یدگیچیلذا درک پ .است هفرد بودمنحصربه اریکرونا بس روسیو

ماندن  یخانگ نهیدر قرنط یشناختروان یامدهایجامع از پ یبه درک و آگاه تواندیم ،یخانگ نهیدر قرنط یزندگ

 و متخصصان بهداشت روان قرار دهد. یو بهداشت یدرمان یهابتمراق کارکنان ،ییاجرا رانیگ میتصم اریدر اخت

 یاجتماع یهاشبکه با یآموزش مجاز یهاچالشاز  ییآموزان دوره اول ابتدا دانش نیتجارب والد یواکاو»

از انجام پژوهش  یهدف اصل .باشدیم (1311) در سالو همکاران  یمحمد پژوهش ،«کرونا روسیو وعیدر زمان ش

 یهاشبکهدر  یآموزش مجاز یهاچالشاز  ییدانش آموزان دوره اول ابتدا نیوالد ستهیحاضر، فهم تجربه ز

 یردآورروش گ .است اجراشده یدارشناسیکه با استفاده از روش پده کرونا بود روسیو وعیش لیبه دل یاجتماع

هدفمند و  یریگنمونه کردیاساس، با رو نی. بر اه استساختمند بود مهیمصاحبه ن شنامهاطلاعات استفاده از پرس

استفاده نمودند،  یاجتماع یهاشبکهدر  یماه از آموزش مجاز کیکه فرزندان آنان حداقل  ینیوالد ار،یروش مع

و روش  یزیکلا یالگو از، با استفاده هامصاحبه لیتحل د.ننفر مصاحبه شد 16 اًتینها یانتخاب و بر اساس اشباع نظر

در  یآموزش مجاز بیمحاسن و معا ،یموضوع یبنددستهپس از استخراج و  .است شدهانجاممضمون  لیتحل

به  لیما: عدم تبیمعا ت؛یفرصت خلاق جادیو ا لیمحاسن: تداوم تحص) یدر پنج مقوله آموزش یاجتماع یهاشبکه

مل ع یمحاسن: آزاد) یاجتماع، (یکلاس باطبه مقررات نظم و انض یبندیو کاهش پا یکلاس فیانجام تکال

                                                           
1 Van Maanen 
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 ی، فرهنگ(آموزان دانش یپرتحواسو  یو تنبل یگروه تی: حذف فعالبیمعا ن؛یوالد شتریو نظارت ب آموزاندانش

حضور  یزمای: حذف کاربیمعا د؛یتجربه جد جادیو ا تیو ترب میبه عرصه نظام تعل یمحاسن: ورود آموزش مجاز)

 هیو ذهاب و ضرورت ته ابیا نهیکاهش هزمحاسن: ) ی، اقتصاد(نیاز والد یرخب یحوصلگیبو  یمعلم و خستگ

 یفنو  (لشاغ نیوالد ژهیوبه نیکم والد ی: وقت گذاربیمعا ؛یاجتماع یهاشبکهلازم جهت استفاده از  افزارسخت

 یآورفنو عدم تسلط به  دئوهایو یبصر تی: عدم جذاببیحسن؛ معا عنوانبه نیوالد یارسانهارتقاء سواد )

 یهارساختیز یطراح ده،یعنوان گرد نیکه توسط والد یبیشدند. با توجه به مشکلات و معا یبندطبقه (اطلاعات

 .ابدییمضرورت  یمنسجم و اثربخش جهت ارائه آموزش مجاز

 نینلاآ یریادگی یدرباره انیدانشجو ستۀیتجربۀ ز»پژوهشی را تحت عنوان  (1311شکری و همکاران در سال )

که با استفاده از آن اند انجام داده یریتفس یشناخت داریپد لیتحل با روش «11 دییکوی ماریب یدمیدر دوران اپ

دارد.  ییچه معنا هاآن یخود را چگونه درک کرده و تجارب خاص برا یایدن کنندگانمشارکت افتیدر توانیم

آموزش  قیراز ط یریادگی دربارهرا  انیدانشجو یستهیز تجربهتا  دندیحاضر کوش مطالعهاساس، محققان در  نیبر ا

تا حد  یبهشت دیدانشگاه شه انیدانشجو نیمنظور از ب نیبد کنند. لیتحل 11 دییکو یماریب یدمیدر دوران اپ یمجاز

 هانآبا  یمجاز صورتبهارشد انتخاب و  یو کارشناس یدانشجو در مقاطع کارشناس 21 ،یبه اشباع اطلاعات دنیرس

ه شکل و ب یفرد صورتبه افتهیساخت مهین قیعم یهامصاحبهانجام  قیپژوهش حاضر از طر یهاداده مصاحبه شد.

از  .ستا قرارگرفته لیوتحلهیتجزمورد  یزیموجود با استفاده از روش کلا یهاداده. است شدهیآورجمع نیآنلا

و  یرخود راهبو  یخودمختار ،یستگیو شا تیشامل احساس کفا یسه مضمون اصل آمدهدستبه یهاداده لیتحل

شامل  یلاص نیاز مضام کیهر  لیذ نیمضام که خرده ه استنشان داد جینتا ن،یاارتباط استخراج شدند. افزون بر 

 ،یذهن یها هیآما ،یخودکارآمد یباورها ،یعلّ اسنادزمان،  ،یاجتماع تیحما ،یابیمشارکت، ارزش ف،ینوع تکل

 ه یینظر یهاآموزهحاضر همسو با  مطالعه جینتا ،یطورکلبه. اندبودهمعلم  یاحرفهاخلاق  یهامؤلفهو  جاناتیه

 ریزناپذیگر هاتیمحدود یبرخ تجربه یدر متن استفاده از آموزش مجاز هرچندکه  دهدیمنشان  یگر نییخود تع

در حفاظت  هانآ نیادیبن یشناختروان یازهاین نیتأم یلازم برا طیشرا لیتسه انیدانشجو دگاهیاست، اما بر اساس د

اضر با پژوهش ح یاستلزامات کاربرد درباره است. رخوردارب یاکنندهنییتعاز نقش  هاآن یعلم اتیح ییایاز پو

ه بحث شد انیودانشج یشناختروان یازهایپاسخ به ن تگریمشوق و حما سیتدر یهاسبک توسعهبر ضرورت  دیتأک

 .است
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 هافرصتاز  ییمعلمان دوره ابتدا ستهیتجربه ز»( با عنوان 1311عباسی و همکاران در پژوهش دیگری در سال )

وص در خص ییادراک معلمان ابتدا لیتحل به دنبال« (شاد) آموزان دانشی در شبکه آموزش سیتدر یهاچالشو 

 یفیک ردکیمطالعه با استفاده از رو نی. ااندبوده دانش آموزان شاد یدر شبکه آموزش سیتدر یهاچالشو  هافرصت

 شدهاستفاده افتهیساختار مهین یفیاز مصاحبه ک هاداده یگردآور منظوربه. ه استصورت گرفت دارشناسانهیو طرح پد

 قیعم لیتحل .است شدهحاصل هادادهمصاحبه اشباع  21از انجام  پس هدفمند، یریگنمونهبا استفاده از  .است

 نه،یقرنط امیدر ا یلیتحص یافتادگعقبده فرصت شامل: جبران  یبنددستهو  ییمعلمان، موجب شناسا یهادگاهید

سرعت انتقال  شیافزا آموزان، دانش یریادگی-یاددهی ندیبا فرآ ایاول شتریب یریو درگ یریپذتیمسئول شیافزا

ند و معلمان توانم شناخته شدن ،یارسانهارتقاء سواد  یدر معلمان برا زهیانگ جادیا د،یاطلاعات و ارائه اطلاعات جد

معلمان  یریپذتیمسئول شیو تجارب معلمان، افزا هالیفابه اشتراک گذاشتن  یابر یانهیزمخلاق و فراهم شدن 

موزان به کردن دانش آ مندعلاقهدانش آموزان،  یبودن استفاده از آن برا زانندهیجذاب و برانگ شتر،یمطالعه ب یبرا

 تیخلاق پرورش نه،یپرهز یدر ساعت شروع کلاس و حذف ترددها یریپذانعطافدانش روز و پژوهش کردن، 

 یافض همه دانش آموزان به ینو و نه چالش شامل: عدم دسترس یوهایبه ش فیارائه تکال یآموزان برا در دانش

 یلیخ یابر نترنتیا یهانهیهزبودن  نیدر فرصت آموزش، سنگ ینابرابر جادیدر مناطق محروم و ا ژهیوبه یمجاز

آموزان و سلب شدن قدرت  دانش یواقع یریادگی شدشوار بودن سنج نترنت،ی، کند بودن سرعت اهاخانوادهاز 

عدم  ران،گیاز مطالب د هیرویبو  جایباستفاده  ،یو گوش نترنتیآموزان به ا دانش یبرخ ادینظارت از معلم، اعت

 یبرخ زهیانگ کاهش غات،یابزار تبل عنوانبه افزارنرماستفاده از  ،یابیو ارز سیمعلمان به امر تدر یبرخ یوقت گذار

 .ه استدیگرد سیتدر دیجد وهیدر ش لینسبت به تحص وزاندانش آم

 پژوهش «کرونا یماریب یریگهمهدوران  یشناختروان یهابیآسافراد در کنترل شدت  ستهیتجارب ز لیتحل»

را به  ایمردم دن یو روا نشناخت یسلامت جسمان 11 دیکوو یماریب .باشدیم( 1311) در سال یدارچوب، یعسگر

 که لزوم یاگونهبهآورده است.  به وجودافراد  یدر سلامت روان یادیز یشناختروان یهابیآسخطر انداخته؛ 

راد در اف ستهیتجارب ز لیپژوهش تحل نیاز ا هدف .شودیماحساس  هاآناز شدت و تداوم  یریشگیکنترل و پ

از نوع و یفیک روش ازنظر پژوهش نیا کرونا بود. یماریب یریگهمهدوران  یروا نشناخت یهابیآسکنترل شدت 

 ینشده بودند، ول مبتلا 11 دیکوو یماریکه به ب ینفر از افراد 31. تعداد شودیممحسوب  یفیتوص یدارشناسیپد

 یه اشباع نظرب دنیهدفمند و تا رس یریگنمونهنمونه با روش  عنوانبهو استرس ابتلا را داشتند،  نهیتجربه قرنط

اطلاعات از  نیا لیتحل یو برا یآورجمع افتهیساختار مهیاز مصاحبه ن فاده. اطلاعات پژوهش با استاندشدهانتخاب
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 یهابیسآاز شدت و تداوم  یریشگیکنترل و پ یراهکارها برا نیترمهم .است شدهاستفادهمضمون  لیروش تحل

 ت،یآگاهانه واقع رشیپذ ،یروا نشناخت یهاهیسرما تیتقو یاصل راهکار 1کرونا،  یماریب یامدهایاز پ یناش یروان

 43و  یتبهداش یرهاو راهکا یشناخت یهامهارتآموزش  ،یتوجه به ابعاد معنو ،یزندگ فیبازتعر ،یجانیکنترل ه

 وعیپژوهش نشان داد که ش نیا کنندگانشرکت ستهیز تجارب .ده استش یبندمقولهاستخراج و  ییراهکار اجرا

رل و کنت یریشگیو جهت پ دهدیمخود قرار  ریتحت تأث شدتبهامت روان افراد را لابعاد س 11 دیکوو یماریب

 رد.ک همؤثر استفاد یاز مداخلات روا نشناخت دیموارد شد و درمتعدد  یاز راهکارها توانیماز آن  یناش یهابیآس

در  و همکاران یتوکل پژوهش« 21نوظهور در قرن  یعفون یماری( ب11-دیی)کو2111 دیجد روسیکرونا و» 

 ینهیدرزمبه زبان انگلیسی  2121فوریه  21تا  شدهچاپدر این مطالعه مروری، کلیه مقالات  .باشدمی (1313) سال

اعاتی اطل یهاگاهی. این مقالات از طریق جستجو در پااندقرارگرفته یجدید موردبررس روسیکرونا وعفونت 

کرونا » ،«2111 روسیوکرونا »نظیر  ییهادواژهیاستفاده از کل با مد، پاب اسکوپوس، اسکولار، ، گوگلورکاویب

 جهینت نیبه ا تیدرنها .«اندآمدهدستبه« 2-کرونا روسیو-سارس» ،«11 دییکو» ،«2111 دیجد روسیو

جهت  یراه برا نیمؤثرتر ،کرونا و نبود درمان و واکسن مؤثر روسیو یبالا تیسرعت سرا لیکه به دل اندافتهیدست

 اجتناب از آلودگی و جلوگیری از انتشار آن از طریق اقدامات محافظتی و بهداشت شخصی است. یماریمقابله با ب

ست که ا منتشرشدهکتاب  صورتبه زین ییهاپژوهش ،یدر قالب مقالات علم منتشرشده یهاپژوهشعلاوه بر 

 عبارت است از: نه،یزم نیدر ا شدهانجام یعلم یاکاره ازجمله

 یرانیجامعه ا حیتوض .باشدیم (1311) در سال یآزاد ارمک یتق نویسنده «یرانیا یدر مورد کرونا ییگفتارها» 

خور کرد، موضوع در رییکه جهان معاصر را دچار تغ یانیعنوان جرواقعه، بلکه به کیعنوان از منظر کرونا نه به

نوان عبه کرونا، جهیدرنت قرار داده است. ریدوم همه جهان را تحت تأث یهم مانند جنگ جهان کرونا .است یتوجه

مورد آن از ما رقم خواهد زد که گفتگو و تأمل در  یبرا یدیجد یرانیجهان ا ،یاجتماع دیجد انیجر کی

کرونا در مدرن کردن جامعه  ایآ»است که  نیمتن دنبال خواهد شد ا نیکه در ا یسؤال اساس است. اتیضرور

 گر،یدعبارتبه «مدرن ممکن است؟ طیقبل از شرا طیشرا بهبازگردان آن  ایآن؟ و آ بیتخر ایمؤثر است  یرانیا

، شناخت پاسخ به سؤال فوق یبرا «؟استبازگشت به آن  ایجلو  یسوبه یراه ،یرانیدر جامعه ا ییکرونا طیشرا ایآ»

 ییجاهآمده است و قصد دارد تا ب رانیکه به ا ییما فقط با کرونا سوکیاز  رایاست؛ ز یضرور رانیابعاد کرونا در ا

. مییاست روبرو یرانیآن ا تیکه ماه ییبلکه با کرونا م،یستیبرسد، روبرو ن انیبه پا رانیدر ا نکهیا ایبرود  گرید

ت موجود متفاو یبا کرونا ییو روستا یجامعه شهر ایو طبقات  یاجتماع یهادر قالب گروه برخورد و رفتار ما
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 طیشرا ر،گید یمتفاوت است. از سو یتیاز آن در هر موقع یناش ریمولحاظ است که نرخ ابتلا و مرگ نیبد است.

 نیهمچن و ستین کسانی یاجتماع یهادر نزد همه افراد و گروهن آ رشیاست و پذ یجنگ طیشرا ران،یدر ا ییکرونا

 گوباز نانهیبو خوش ینگاه کل کیدر  توانی. آنچه مستین کسانی زین مانیاجتماع ستیبر ز انیجر نیاثرات ا

نو  ریسبلکه برعکس م کشاند،یآن نم یرا به ساحت ارتجاع یرانیحرکت جامعه ا ریاست که کرونا مس نیکرد، ا

 .کندیما فراهم م یرا برا یو دردآور نیشدن البته خون

الله تدکتر نعم سندهینو ،«رانیدر ا یجمع یهابتیمص یدرباره یشناختانسان یفرهنگ و فاجعه، جستارها» 

 ییهاو فاجعه یمصائب جمع ی نهیدر زماست  ییکتاب مجموعه جستارها نیا .باشدیم( 1311) در سال یفاضل

 رانیدر ا که است 11-دییکو روسیو ایکرونا  یپاندم بحران لیزلزله، س یجستارها درباره نیا ران،یدر ا یعیطب

 یهاهمعطوف به فاجع هاآن یهمه نکهینخست ا مشترک دارند. یژگیجستارها چند و نیا .شته استدا وعیوجهان ش

ها کاملاً اجعهف نیا یرانیخوانندگان ا یبرا اند.خودساخته ریرا درگ رانیا یجامعه ریاخ یهاهستند که در سال یعیطب

 یعاد اجتماعبه اب یکردن و زبان بخش ریپذفهم یاست برا یدوم جستارها تلاش .دانبوده هاآن ریآشنا هستند و درگ

ران علم و دانشگاه در بح ،یفرهنگ یکتاب با عنوان کرونا وتروما نیدوم و سوم ا بخش ها.فاجعه نیا یو فرهنگ

 است. پرداختهو فاجعه و ابعاد آن  یفرهنگ یمسئله کیعنوان کرونا به رامونیو مطالعه پ یبه بررس یدمیاپ

 .باشدیم (1311) در سال نویسنده جبار رحمانی است ،«فرهنگ ایرانی در کرونا یهاچالشفرهنگ وکرونا »

رونا امروز کاین کتاب چنین آمده است که  یمقدمهدر قسمتی از  .است منتشرشده یشناسکتاب توسط نشر انسان

نز و ط یۀترس و وحشت است و گاه ما یۀکه گاه ما یادهیپد ما بدل شده است، ۀهم یآشنا در زندگ یادهیبه پد

مناسبات ما با  نیترکیآغشته کرده است. نزدما را به خودش  یزندگ یهاساحت ۀهرچه هست هم یولجوک؛ 

 یراو سفر و کار را هم عملاً ب حیو تفر شتیمع است، دادهقرار  ریخانواده و دوستان را تحت تأث یاعضا نیزتریعز

 .درآورد قیبه تعل یچند ماه
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 خارجی پیشینه. 2-2-2

 «و سلامت روان دانش آموزان یو انسداد آن بر سبک زندگ 11-دییکو ریگهمهاثرات »با موضوع  یامقاله

از  یاری. بسباشدیم، پاکستان یاز کراچ نگرگذشتهمطالعه  کی ،(2121) در سال همکاران و 1یعل شیابری نوشته

. ورها استکش نیاز ا یکی تان. پاکسگذارندیم ریتأثبر شهروندانشان  یماریب نیمهار ا یکشورها در تلاش برا

از  یسال جوان داشته باشد که بخش بزرگافراد بزرگ یبر رو یاثرات روان تواندیدولت م یشدن اجبار یزندان

ادراک  ،خواب یالگو راتییتغ نیب یهمبستگ یپژوهش بررس نیهدف ا .است شدهلیتشکها از دانش آموزان آن

ر سطوح د انیبر سلامت روان دانشجو راتییتغ نیا ریتأث نی. همچناست تالیجید یهااز زمان و استفاده از رسانه

 نیتا فرورد نیرورداز ف ،بر وب یبا استفاده از پرسشنامه مبتن یمطالعه مقطع نی. ااست شدهیبررس یلیمختلف تحص

بخش  .است هبود بلندمدتپرسشنامه  کینیا. ه استبود یاز نوع همبستگ یفی. روش پژوهش توصانجام شد 1333

 ،ابخو یالگو رییها به تغبخش نیاز ا کی. هر ه استشد سؤال کنندگانشرکت یشناستیاول در مورد جمع

. ته اساختصاص داشت انیسلامت روان دانشجو تیو وضع تالیجید یهااستفاده از رسانه ،زمان انیادراک از جر

. است شدهاستفاده (2)اس پی اس اسافزار با استفاده از نرم یو استنباط یفیها از آمار توصداده لیوتحلهیتجز منظوربه

 (اس اس یاس پ)افزار ها با استفاده از نرم. دادهاست شدهاستفادهدو  یها از آزمون خداده لیوتحلهیتجز یبرا

زن بودند.  (%03) تیاکثر ،که در مطالعه ما شرکت کردند یگاریس رینوجوانان غ نیاز ب .اندشده لیوتحلهیتجز

در کاهش  یادیمشکل ز دهندگانپاسخ دوسوم. سال بود 12 - 32 یلیتحص الدر س کنندگانشرکت یسن نیانگیم

افراد  چهارمهس باًیتقر. است شدهانجام (اس اس یاس پ)افزار ها با استفاده از نرمداده لیوتحلهیتجز .خواب نداشتند

 نی. از بشدیم رترواکردن دش نهیقرنط ،نداشتند یکیکه اگر ابزار الکترون کردندیاحساس م نهیکننده در قرنطشرکت

 انیاز دانشجو یادیتعداد ز ،نیداشتند. علاوه بر ا زهیو فاقد انگ یکل یاحساس خستگ (%03) تیاکثر ،افراد نیا

از اقلام  استفاده شیافزا نیب یداری. ارتباط معنکندیحرکت م ترعیسر ظاهربهاند که زمان گزارش کرده (31%)

و بعد  از هر دو گروه قبل ،لاتیتوجه به سطح تحص . بااست شدهمشاهدهخواب  تریولانط یهاو دوره یکیالکترون

مدت  نیانگیم نیکه ب هنشان داد شتریب لیوتحلهیتجز. است آمدهدستبه داریمعن یآمار ریمقاد ،نهیاز شروع قرنط

 وعیپس از ش یتماعاج یهادر رسانه شدهیو زمان سپر یماریقبل از شروع ب یاجتماع یهادر رسانه شدهیسپر

شده اعمال یشدگقفلکه به علت  داده استما نشان  قاتیوجود دارد. تحق یروز تفاوت معنادار کیدر  یماریب

ما نشان  یهاافتهی. داشته استرا  ریتأث نیترشیب انیخواب دانشجو یالگوها ،انینظامشبهتوسط دولت در واکنش به 

                                                           
1Abraish Ali 
2 SPSS 
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 ترمیوخ ،گسترده در طول خواب شیبه افزا منجر یاجتماع یهارسانه یهااستفاده از کاربرد شیکه افزا دهدیم

ر د یادآوری ی. فقدان کلشودیم یکل یو احساس خستگ (از معمول رتریمردم در ساعات د)شدن عادات خواب 

 دهندهاننش هاافتهی نی. همه اه استتوجه بودقابل زیشده زمان نمشاهده انیدر جر رییتغ نیهمچن ،مورد آن روز هفته

ه به حداقل رساندن استفاد ،خواب نیروت یاست. ارتقابوده  شدن یبه علت زندان انیکاهش سلامت روان دانشجو

 هیامت و روحسل یجمع طوربه تواندیم شتریب هایدانش آموزان به گرفتن سرگرم قیو تشو تالیجید یهااز رسانه

 خود بهبود بخشد. نهیدانش آموزان را در قرنط

 ی(: خستگ3کرونا )کرونکس یفرسودگ» باموضوع (،2121) سال 2لوایدا س رای. تکس1آ مهیج ینوشته یامقاله

اقدامات  نیو همچن 11-دییکو یادآوری. حضور مداوم و باشدیم «کندیمرا خرد  تیبشر که 11-دییاز کو یناش

را بر  یشیفرسا یروان بی، آسیریگ همهنیا گرینظارت بر روش د ای یریگاندازه، شیکنترل، آزما یمداوم برا

را  تیروزمره بشر «حضور» نیافراد منتخب. ا یبا انتخاب واکسن از سو ی، حتکرده است لیتحم یجهان تیجمع

آن بر  مدتیطولان ریاز تأث مدتیطولانو در  کرده استخسته  یمال دیشد یریدرگ ایاز طرق مشابه به زمان جنگ 

-کوییدد مور نی، در اشده است بردهنامکرونا  روسیاز و یناش یخستگ ای( )کرونکس عنوانبهسلامت روان انسان 

 هایناامن ،مدتیطولان. ترس ستین ینیبال یهادادهاصطلاح بر اساس مشاهدات گسترده است، اما بر اساس  نیا 11

شود.  یذهن یهاضعف تیتقو نیدر ع یدفاع روان شیباعث فرساتوانسته است  یدر سبک زندگ یاساس راتییو تغ

سلامت  بهداشت و ازنظر ژهیوبه، یبهداشت یهامراقبتو کارکنان  هاتیاقلاز قبل،  طیشرا یافراد مسن، افراد دارا

احتمالاً  11-دیی( کوکرونکساز ) یناش یدر صورت استفاده از واکسن، خستگ ی. حتشده بودند ریپذبیآسروان 

داشته  یستیهمز ریگهمه یماریب نیکه با اگرفته است  ادی تیبشر رایز افتیادامه خواهد  ینیبشیپقابل  ندهیدر آ

 ی، ساختارهااندهکرد یممتاز زندگ ریغ طیکه در شرا یجوامع یبرا شتریب ی، حتاندماندهکه زنده  یکسان یباشد. برا

 است.بوده  ازیموردن یبهداشت یهامراقبتو  یاحساس -ی، روانیمناسب و مقاوم اقتصاد

 یستهیتجربه ز یتصد ینقش برا کی»موضوع  با (،2121) سال در 4کهیو لیوت رنیب زیلوئ ینوشته یامقاله

ومرج، در سراسر جهان حرکت کرده است و هرج یقاتل نامرئ کی، «2111-دییدر دوران کو یسلامت روان

. تاس یهمبستگ - یفیپژوهش از نوع توص نی. روش کار: اباشدیم کرده است جادیا نانیو عدم اطم یسردرگم

 درمانده شده. ما بود را در معرض خطر قرار داده اردهایلیم یمال ندهیو آ بود کرده بیامرارمعاش را تخر 11-دییکو

                                                           
1 Jaime A 
2 Teixeira da Silva 
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4 Louise Byrne & Til Wykes 
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 ،بودیم دهشیمنزو یکیزیطور ف. ما بهمیماندیم مانیهادر خانه دی. ما بااشتیمند دنیجنگ یبرا یزیچچیه ،بودیم

 احتمال اثرات شیافزا ز،یگر ایمبارزه  یما در اجرا ییتوانا جه،ی. درنتبودمعلق  ،یمعمول و روش زندگ یآزاد

ه ، جامعه تجربشتدر جهان وجود دا یکه بحران سلامت روان ی. درزمانداده بود شیماندگار بر سلامت روان را افزا

 .بودموجود  تیمتناسب با وضع اریکه بس شترا دا ییهاپاسخ سته،یز

بک س ،یفرهنگ راتیی: تغینیکرونا و کارآفر روسیو»(، با موضوع 2121سال )در  1ونسا راتن ینوشته یامقاله

در جهان را اعلام  ریگهمه یماریب کی یماه مارس، سازمان بهداشت جهان ی. در ابتداباشدیم« یو اجتماع یزندگ

دواج، کنسرت و ازجمله از یعموم یدادهایکه در رو ییهاتیروزمره جامعه با محدود یزندگ جهیکرد. درنت

با  یاقتصاد تیکاهش فعال ،یرکود و رکود اقتصاد ینیبشیرابطه با پ در .بودکرده  ریی، تغبودورزش برقرارشده 

ات خاص محصول یمنجر به تقاضا برا یبهداشت اجبار یهااستیس ن،یاقتصاددانان کاهش داشته است. علاوه بر ا

اهش گذاشته است. ک ریتأث نیتأم رهیبر زنج یالمللنیب موجود در جنبش یهاتیمحدود کهیشده است، درحال

ها است که تجارت ینمع نیبد نیگذاشته است. ا ریتأث زیبر اقتصاد ن یکارینرخ ب شیافزا جهیدرنت یمصرف یهانهیهز

 ازمندین تیوضع نی. اکردندیمخاص مبارزه  ییایمنطقه جغراف کیو  شانیهابا کارگران محدود به خانه دیبا

 کند. جادیا رییمقابله با تغ یبرا ییهایها را با استراتژها و دولتبتواند شرکت بود که یدانشگاه قاتیتحق

کمک به مبارزه  یبرا یاستفاده از علوم رفتار»موضوع با  پژوهشی (،2121سال )در  همکاران و 2ون. لید تریپ

ج موضوع که پن بود اتیادب ی نهیدرزم یاگسترده و چند رشته یجستجو کی اند کهانجام داده« کرونا روسیبا و

. در یبحران اطاتو پاسخ به ارتب یعموم ی: شستن دست، لمس صورت، انزوا از خود، رفتار روحشدیرا شامل م

شستن  شیافزا یرا برا یمؤثر یپژوهش مداخلات رفتار نیدر اشد.  ییمقاله مرتبط شناسا 111از  شیجستجو ب نیا

 اندتوانسته یرفتار یهاو برنامه یاجتماع یهاتی. حماشودیکاهش لمس صورت مشاهده م یاما نه برادست، 

 را کاهش دهند. نهیقرنط یبالقوه عوامل بازدارنده ورطبه زیرا کاهش دهند ون نهیقرنط یروان یاثرات منف

 مارانیبکرونا )بازماندگان  یستهیز یتجربه» موضوع باپژوهشی  (،2121) در سال و همکاران 3ساهو اسواپنجیت

 یو مستندات زندگ تی، شرم، ننگ، عصبانیاز گناه درون یاخلاصهانجام دادند که ( 11 دیوکو یهابخشدر  یبستر

ها در دولت ی. تمامبود ها ظهور کردهانسان یفاجعه برا کی عنوانبه 11 دیوکو ریگهمه یماریب .باشدیم «یواقع

درصد از  0در حدود  ریوممرگبا  و بودند شدهآماده یپزشک یاورژانس تیوضع نیمقابله با ا یسراسر جهان برا

                                                           
1 Vanessa Ratten 
2 Peter D. Lunn 
3Swapnajeet Sahoo 
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بدون  ای فیعلائم خف 11 دویعفونت کو مبتلابه مارانیاز ب یاریکه بس دشیمشاهده م جیتدربه. بودمرتبط  انیمبتلا

 یجداگانه نگهدار یهاعفونت در بخش مبتلابهافراد  ،گریافراد د. به خاطر خطر آلوده کردن اشتندعلامت د

 یشانیدچار پر 11 دیوکوعفونت  مبتلابه مارانیاز ب یاریانزوا، ترس از مرگ و ننگ همراه، بس لیدل به .دندشیم

 .شده بودند یروح

 

 پیشینه یبندجمع. 2-2-3

ز ا اغلب آن دسته از تحقیقاتی هستند که کرونا ینهیدرزم شدهیگردآور یو خارجداخلی  و مقالاتتحقیقات 

ز مردم در این مختلفی ا یهاگروه یستهیزبه بررسی تجارب  و باشدیم پدیدارشناسی یوهیشبه  یشناسروشمنظر 

 ر افرادبفشار های روحی وروانی که  اندکردهدر این دوران تجربه  هاگروهاحساساتی که این  از .دوران پرداخنه اند

 زمان آموزش در فضای مجازی ودانش آموزان در انیدانشجو که افراد از زمان قرنطینه، ییهاتجربه است،فائق آمده 

 .اندهگرفتتحقیقات صورت  هاآنمورد  و دراقشار سخن به میان آمده  یهمه یستهیزکل از تجارب  و درداشتند 

 .باشدیمافراد در زمان کرونا  یستهیزتجارب  یو بررسحاضر نیز به دنبال کشف  قیتحق

 

 یشناختروشو  یشناختمعرفت ازلحاظآوری پژوهش حاضر ون. 2-2-4

اطلاق  ،است شدهرفتهیپذ وجود آنی چگونگی شناخت هرچه شناسی پژوهش به مفروضاتی دربارهمعرفت

است  شدهرداختهپ تحقیقاتی یشینه نیز به ارائهمت پیون آن در قساصلی در این تحقیق که پیرام موضوع شود.می

لطبع باند کبشریت را درگیر خود می کرونا جامعه و دمانن گیریک بیماری همه زمانی که باشد.موضوع کرونا می

حال . شدبایم رگذاریتأث بر آن دهد وخود قرار می ریتحت تأثانسانی را  یهاگروههای زندگی افراد تمامی جنبه

یوه فهم تجارب بهترین ش ،جوامع باشد گیری مانند کرونا برفهم تغییرات ناشی از بیماری همه تصمیم به درک واگر 

 شدهانجامیقات قامی تححاضر تم تحقیق ینهیشیپ در قسمت .باشدیمدر زمان درگیری با این بیماری  افراد یستهیز

ک از تحقیقات ی هر .باشدیم به کرونا در زمان درگیری با این بیماری انیو مبتلاافراد  یستهیز فهم تجارب در جهت

 یستهیزرب برای مثال تجا. اندپرداختهزندگی افراد کرونا بر  یرگذاریتأثک جنبه از به یک بررسی ی شدهمطرح

فرهنگ  نگ وفره در زمینه کرونا و یفیتألکتب  جزبه .یادگیری مجازی و نلاین،در آموزش آ افراد در زمان قرنطینه،

و جزئی  صورتبهنه در این زمی شدهانجاممقالات  .اندپرداختهکلی به بررسی کرونا  صورتبهی ایرانی که جامعه

 یشناخت داریپد مهف اما تحقیق حاضر با یک رویکرد کلی به بررسی و؛ اندی مقالات خود پرداختهبه ارائه یتخصص
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 شودیمن پرداخته آ و کشفبه این موضوع  باشد.می اندافتهیبهبودن که کاشامبتلایان به کرونا در ی تجارب زیسته

 مردم چگونه دوران کرونا را زندگی، .باشدبه چه صورت می چگونه و مواجهه مردم با بیماری کرونا ینحوه که

نده آی اپیدمیک درهای بتوان در صورت بروز چنین بیماری تا بدین شیوه واز این طریقاند کرده و تجربه درک

را در  یرفتار وبینی کرد که مردم چه واکنش بتوان پیش را داشت وریزی لازم در جهت مقابله با این بیماری برنامه

مواجه با بیماری کرونا احساس  آن در زمان خلأباشد که در این موضوعی می این ایام از خود بروز خواهند داد و

ید در نظیر کرونا رس کیدمیو اپواگیردار  یهایماریبافراد در زمان مواجهه با اگر بتوان به فهم رفتار  .شودمی

به کنترل  قادر در این ایام استفاده کرد و شدهکسبتوان از تجربیات مشابه در آینده می یهایماریبوز صورت بر

که خود  کلی به بررسی موضوع کرونا پرداخته است کلیتی دیبادتحقیق فوق  شد. دستنیازاهایی اپیدمیک بیماری

 ی،فرد یرش هاکنش ونگ لیتحل قسمت پیشینه از قبیل در تحقیقات شدهمطرحتمامی فاکتورهای  یرندهیدربرگ
 ارتباطی در دوران کرونا، چیستی خودپنداره سوژه در دوران کرونا، یهاچالش ،روانی در دوران کرونا یهاچالش
 یرندهیدربرگوضعیت نظام آموزشی در دوران کرونا که خود این مباحث نیز  ساختاری در دوره کرونا، یهاچالش

 .باشندیم تریجزئمفاهیم 

 نظرطهازنق .کندمی لیو تحلها را گردآوری که دادهباشد ی روشی میکنندهشناسی پژوهش نیز توجیهروش

 یو گردآور یشناسبا روش پدیدار شده در پیشینه داخلیمطرح تحقیقات الخصوصاکثر مقالات علیشناختی روش

در  علت این استفاده از روش پدیدارشناسی صورت پذیرفته است. افتهیساختار مهینمصاحبه  صورتبهاطلاعات 

ه به این ک باشدیم افراد از کرونا یستهیزم تجارب که هدف تحقیقات فه باشدیمم این غالب تحقیقات فوق ه

 .باشدیمپدیدارشناسی  بهترین روش وبه دلیل فهم تجارب زیستهاست  شدهپرداخته از جوانب مختلفموضوع 

 .باشدیمکه روش تحقیق حاضر نیز پدیدارشناسی تفسیری  طورهمان
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 نظری مبانی. 2-3

 فصل پیشگفتار. 2-3-1

ظری ن یهاشهیاندنظری مرتبط با پژوهش حاضر را باز کند و  یهاهیسواین بخش از فصل دو تلاش دارد تا 

له را با به مسئله گشوده شود. از همین رو مسئ یاتازهتفسیری  یهاچهیدراندیشمندان پیشین را بازگشایی کند تا 

بوده که کرونا از منظری یک مسئله  جهتنیازاولوژی آغاز نمودیم. چنین آغازی یپرداختن به مفهوم اپیدم

بیولوژیکی است و از منظری دیگر یک مسئله اجتماعی و به جهت گستردگی در شیوع و گستره مسائلی که با خود 

چیستی  تا هستی و کندیمی به ما کمک یولوژدارد و پرداختن به مفهوم اپیدم کیدمیاپبه همراه داشته، ماهیتی 

 یهاتسنو  یشناسجامعهنظری  یهاکشاکشولوژی به درون یح موضوع با اپیدمبحران را بشناسیم. پس از طر

ن بخش . در ایمیانمودهحرکت  یشناسجامعهدر  متأخریک حوزه تازه و  عنوانبهپزشکی  یشناسجامعهمرتبط با 

 .دبه بیماری در جامعه بازگشایی شو شناسانهجامعهقصد پژوهش بر این است که نگرش تحلیلی و تفسیری 

 

 1تعریف اپیدمیولوژی. 2-3-2

 و هاحالتوزیع ت یهاکنندهنییتععلوم پایه پزشکی است که چگونگی توزیع و  یهاشاخهاپیدمیولوژی یکی از 

و از این مطالعه برای حل مشکلات بهداشتی  کندیمرا در جمعیتی مشخص مطالعه  سلامتبهمربوط  یدادهایرو

به تحلیل  «توزیع». باشدیم ه، پژوهش تحلیلی و تجربینظارت، مشاهده، آزمون فرضی شامل «مطالعه». ردیگیمبهره 

یستی، از تمام عوامل فیزیکی، ز اندعبارت «هاکنندهنییتع.»شودیممبتلایان اطلاق  یهاگروهزمان، مکان و  برحسب

شامل  «یسلامتبهمربوط  یدادهایروو  هاحالت». گذارندیم ریتأثی که روی سلامتی اجتماعی، فرهنگی و رفتار

ف خدمات رو تهیه و مص پیشگیری یهاروش به، علل مرگ، رفتار، نظیر استعمال دخانیات، واکنش نسبت هایماریب

 قاًیقدنظیر تعداد  ییشناساقابل یهایژگیوهستند که  ییهاتیجمع «مشخص یهاتیجمع». باشدیمبهداشتی 

 است و در پنجاه سال شدهعنواناپیدمیولوژی  هدف« برای حل مشکلات بهداشتی یریگبهره». مشخصی دارند

در اجتماع نیز  سلامتبهمربوط  یهادهیپدتمام  انتقالقابل یهایریگهمهعلاوه بر  هافیتعرگذشته با گسترش دامنه 

پس و س ندینمایممردم بررسی  یهاگروهبیماری را در  یالگوها ژهیوبهاست. اپیدمیولوژیست ها  واردشدهدر آن 

 .شوندیمنافراد دیگر مبتلا  کهیدرحال شوندیمبفهمند چرا برخی افراد به یک بیماری مبتلا  کنندیمتلاش 

                                                           
Epidemiology 1  



33 

 

اتفاقی ایجاد  رطوبهبیماری که  شدهگرفتهاز این عقیده اپیدمیولوژی  عمدتاًتوجه به فراوانی یا رویداد بیماری 

ه انی برای ابتلا به یک بیماری خاص ندارند بلککساین بدین معنا است که تمام افراد احتمال ی درواقع. شودینم

دمیولوژیست، اپی زیادتری هستند. یک درخطرنسبی  طوربهشخصی و محیطی خود  یهایژگیوبرخی افراد به خاطر 

مطالعه عوامل اجتماعی که روی  . تمایل بهکندیمی بررسی نبه بیولوژی و هم از جنبه اجتماعبیماری را هم از ج

 گونهنیاد . در بیشتر موارشودیمیک پژوهش اپیدمیولوژی چگونه اجرا  دهدیمنشان  وضوحبه کنندیمسلامتی اثر 

ن در بی . چنین روشیدهندیمطبیعی در جوامع بشری روی  طوربهاست که  ییهادهیپدشامل مشاهده  هاپژوهش

بر  تمرکز .1از:  اندعبارت ،کنندیمکه روش اپیدمیولوژی را متمایز  ییهاجنبه. است رینظیبعلوم پزشکی، 

ممکن است تمرکز روی جوامع  . در نگاه نخستیرتجربیغ یهامشاهدهشدید بر  اتکای .2انسانی و  یهاتیجمع

. انسان است یهایماریبی یا کنترل پزشکی، پیشگیر یهاپژوهشمقصود تمام درنهایت . باشدآشکار ن اصلاً بشری 

اهی دانشمندان آزمایشگ مثلاً، ممکن است از طرق مختلف حاصل شود، شودیمولی فرایندی که به این هدف منجر 

 گونهنیا. ضمن اینکه شوندیمانجام  هاشگاهیآزمایا در  هاوانیحکه روی  کنندیمتکیه  ییهاتجربهاغلب بر 

ا نیز ر هاآنص خا یهاتیمحدودرل دقیق شرایط تجربی دارد، برای پژوهشگران فواید مهمی مانند کنت هامطالعه

 شرایط واقعی مواجهه را در دنیای خارج یدرستبه تواندینم. بدیهی است، محیط آزمایشگاه باید در نظر گرفت

 یهااسخپتجربی  یهایکاردستممکن است نسبت به  هاوانیحمختلف  یهاگونهنشان دهد، درک این نکته که 

 تصور شود که اثرات بیولوژیکی که در جوندگان پیدا طورنیانباید  ;مثلاً . دارد تیاهممتفاوتی نشان دهند، نیز 

 هاآنطبیعی  یهاطیمحمستقیم مردم در  بامطالعهها  اپیدمیولوژیست. شددر انسان نیز صحت داشته با لزوماً، شوندیم

همان نحوی مشاهده  را بهاپیدمیولوژیست ها الگوی مواجهه و ایجاد بیماری  درواقع. کنندیماز این امور پرهیز 

زان ارتباط می درباره توانینم. بدون چنین اطلاعاتی هرگز دهندیمطبیعی در جوامع بشری روی  طوربهکه  کنندیم

 (.1132-1131: 1331،یجانقربانرسید )عامل خاص به یک نتیجه قطعی  بیماری با یک

 

 یاجتماع یولوژیدمیاپ. 2-3-3

جمعی  یهاتیفعالاجتماعی و  ()اثرات متقابل هاکنشبرهماز اپیدمیولوژی است که به چگونگی  یاشاخه

اجتماعی مان چید ریتأثچگونه  کهنیابه  گریدعبارتبه. پردازدیم ،گذارندیم ریتأثسلامت  یبر روکه  هاانسان

 سلامتی در بین مردمانی یامدهایپتفاوت در  آن جهیدرنتشده و  هامواجههباعث تمایز در  (گذشته و حال حاضر)

تجربی ابتدا در علوم کشاورزی پدید آمده  یهاروشکه بسیاری از  میدانیم. دیآیم، پدید سازندیمکه جوامع را 
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های کلاسیک اپیدمیولوژی انسانی  درروش آنچهمشابه  حالنیدرع. اندواردشدهو سلامت ستی یلوم زو بعد به ع

)کوهورت( در اپیدمیولوژی دامپزشکی و اپیدمیولوژی  یگروههمتوصیفی، مورد شاهد و یا  یهامطالعهدارد  دوجو

هادهای که چیدمان و ن میدانیماز تساهل و تسامح بپذیریم )و البته  یادرجه. اگر با گیاهی وجود دارند یهایماریب

اپیدمیولوژی اجتماعی بیشتر در جوامع بشری  یهاروش (رنداجتماعی در موجودات دیگر غیر از انسان نیز اهمیت دا

. مهم این است که چه اپیدمیولوژی دید یهاشاخهر سایر د توانیمو مابه ازای کمی از آن را  شونداستفاده می

خاص  یژگیوکه چه  کندیماپیدمیولوژی اجتماعی نگاه  درواقع. گذاردیم ریتأثاجتماعی بر سلامت شرایط 

در اپیدمیولوژی اجتماعی به طیفی از عوامل اجتماعی  .گذاردیاز چه طریقی بر سلامتی تأثیر م انسان و ماعیاجت

و  (محل زندگی و نابرابری درآمد مثلاً) یانهیزم(، عوامل اجتماعی فقر، آموزش و انزوای مثلاًفردی ) مسائلاعم از 

 (دهندیمیا دسترسی آموزشی را ارتقاء  کنندیمدرآمد را ایجاد  امنیت که ییهااستیس مثلاًاجتماعی ) یهااستیس

 (.1323و  1321: 1313،و نجات)مجد زاده  شودیمپرداخته 

 

 جامعه شناسی پزشکی. 2-3-4

که  های تخصصی استشناسی بوده و از جدیدترین رشتهجامعهای از شناسی پزشکی و بهداشت، شاخهجامعه

رار ق لیوتحلهیتجزشناسی مورد های پزشکی از دیدگاه جامعهدر آن اموری مانند بهداشت، بیماری و مراقبت

برای  یتوجهجالبهای انسانی و نحوه دفاع در مقابل آن موضوع ها بر گروهگیرد. تحقیق در تأثیر بیماریمی

ها متفاوت بوده و شناخت و آگاهی نسبت به بیماری در چارچوب ها در میان انسانناسی است. توزیع بیماریشجامعه

گیرد. به دلیل مداخله عوامل و شرایط اجتماعی در مسیر و جریان درمان، علوم الگوهای فرهنگی صورت می

 ابدیشناسی پزشکی ضرورت میعهیابد و پیدایش رشته جاماجتماعی با پزشکی و بهداشت و درمان مشارکت می

 (.2و  1363:1محسنی، )

 مسائلو  طرفکیازهای اجتماعی شناسی پزشکی مطالعه و بررسی تأثیر و تأثرات بین جامعه و پدیدهجامعه

عوامل و  ملهازجپزشکی و بهداشتی از طرف دیگر است. این تأثیر و تأثرات دربرگیرنده جهات مختلفی است؛ 

اجتماعی مؤثر در شناخت و درمان  یدهایبرگ خرها، عوامل و پارامترهای اجتماعی مؤثر در ایجاد و شیوع بیماری

شناسان در جستجوی جامعه (.11: 1312آرمسترانگ،ها )ها و درمان آنها و تأثیرات اجتماعی ناشی از بیماریبیماری

شناسی شناسی پزشکی به دنبال این است که هم به جامعهستند. جامعهشناسی هتعادلی میان دو موضع پزشکی و جامعه

 (.1: 1363محسنی،) دیآپزشکی پدید  مسائلچیزی اضافه شود و هم مشارکتی در حل 
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 پزشکی یشناسجامعهمرتبط با  یهاسنت. 2-3-5

د شیوه مهم شناختی چنجامعهشناسان است. در تفکر بررسی و مطالعه تجربه بیماری یکی از علایق اصلی جامعه

 :برای فهم تجربه بیماری وجود دارد

 

 2دورکیمو  1: تالکوت پارسونزییکارکردگرا .2-3-5-1 

 شود هنجارهای رفتاری را که افراد به هنگام بیماری بایدشیوه نخست که به مکتب کارکردگرایی مربوط می

را از  شناختیشناس آمریکایی پارسونز نخستین تحلیل جامعهجامعه 1143در سال  .دهدرعایت کنند مدنظر قرار می

)آدام  دبیماری و پزشکی در جامعه معاصر ارائه داد و نقش اجتماعی پزشک و بیمار را مشخص کر

وان عننگرد که بیماری بهمعمولاً جامعه را با رویکرد وفاق و تعادل می تفکر کارکردگرا (.24: 1330وهرتسلیک،

های عادی خود را ندارند و تواند جریان وفاق را به هم بزند. چون افراد بیمار توانایی انجام نقشیک عامل می

 آموزند و بهپارسونز نقش بیمار را در جریان اجتماعی شدن می ازنظرسازند. مردم مشاغل را با مشکل مواجه می

پزشکی به کار  یشناسجامعهاولین مفهوم نظری را در  تنهاهنپارسنز  .گذارندهنگام بیمار شدن آن را به اجرا می

نظریۀ  ت.یر گذاشکلاسیک تأث یشناختجامعه یهاهینظرگرفت، بلکه با استفاده از آثار دورکیم و وبر، بر پارامترهای 

پارسنز  د.بو هشدانیبآن زمان تا  یشناسجامعهمناسب و نافذی از بیماری است که از دیدگاه  لیوتحلهیتجزپارسنز 

ی است، بر ت متککه بر تخصص و محوریت خدم هاحرفهمدلی برای  عنوانبههمچنین با استفاده از حرفه پزشکی 

گسترده نتوانست بر تأثیر قدرتمند پارسنز اثر منفی بگذارد، ولی آن انتقادها  انتقادهای اگرچهتأثیر گذاشت.  هاحرفه

پزشکی  یشناسجامعهمعتقدند که  یاعده، هرحالبه. شکی را ارتقا دهدپز یشناسجامعهتوانست مباحث و تحقیقات 

عمومی و  یهاارزشمثل انحراف اجتماعی،  تریکل، بلکه او بر مفاهیم شدینمیک هدف غایی برای پارسنز تلقی 

نموده  ذکر هاآنشواهدی است که برای تبیین  ازجملهنیز « نقش بیماری»تأکید داشت و مفهوم  یاحرفهاخلاق 

، پارسنز بیش از تمام جامعه شناسان نیباوجودا. دانندیم 1161پزشکی را متعلق به دهه  یشناسجامعهاست و بنابراین، 

، رحالهبه .آکادمیک مطرح ساخت صورتبهپزشکی را از طریق ایجاد محوریت نظری  یشناسجامعهدوران خود، 

آگاهی، نظم اجتماعی، ثبات و فرآیندهای کارکردی در سطح خود یهاارزشکارکردگرایی ساختی با تأکید بر 

پزشکی پرداخت. رابرت مرتون و  یشناسجامعهنظری در  یالگوکلان جامعه برای یک دوره کوتاه به هدایت 

شجویان پزشکی دان یریپذجامعههمکارانش با استفاده از ایده کارکردگرایی ساختی به بررسی و تحلیل چگونگی 

                                                           
1 Talcott Parsons 
2 Durkheim 
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و ق نشد خل هاآنما آثار مهم دیگری در این زمینه توسط ا ،پرداختند« پزشکی یشناسجامعه»نوان عدر کتابی با 

 توجهشقابل تأثیر و قرار گرفت 1111دهه  لیاوا و 1161 ساختی، خودش در معرض انتقادهای دهۀ ییکارکردگرا

پزشکی کاربرد مستقیم دارد، نظریۀ او از خودکشی  یشناسجامعهکه در تنها اثر دورکیم  .را تا حدودی از دست داد

 با جامعه یا گروه فدا اشیهمبستگاست که در آن فردی زندگی خودش را به دلیل 

 (.04: 1336ان آرا،وکیکند )یم

 

 عنوان ساخت اجتماعیجوامع به. 2-3-5-2 

ها ساخت اجتماعی قابل فهمـند. آنعنوان ، جوامع انسانی بیشتر بهیشناختجامعه یهابـر اسـاس برخـی نگرش 

از روابط اجتماعی اسـت کـه قدمـت نسـبتاً طولانـی  ییهااز نهادهای اجتماعی و شاخص یامعتقدند که جامعه شبکه

اجتماعی  یااند تـا نشـان دهند که انواع ساخته، تلاش نمودهاندرفتهیکـه ایـن دیدگاه را پذ یشناساندارنـد. جامعه

. این دیدگاه از جنبه مقیاس بزرگ یا ماکرو دهندی، شکل مکنندیها زندگی مدی را که در درون آنرفتار افرا

 یارا در قرن نوزدهم بنیاد نهادند، معتقدند که ساخته یشناسکه جامعه ییهابسـیاری از آن 1است.  یبررسقابل

یک جامعـه از نسـلی به  یهاه اخلاق و ارزش؛ مـثلاً دورکـیم مشاهده کرد ککنندیاجتماعـی، جوامـع را ایجـاد م

ـا نهادهایی تـا رفـتار را ب کندیو او را مجـبور م آوردیو در این راه نیروهایی به فرد فشار م شودینسل بعدی منتقل م

ها و که ارزش یشناختجامعه یهانگرش .ها عضویت دارد، مثل خانواده یا نهاد مذهب همگـرا سـازدکه در آن

 یشناس. جامعهشوندیایـده آلیسـتی نامـیده م یهاهی، نظرکنندیاصلی جوامع تلقـی می عنوان هستهها را بهباور

دورکیم در حقیقت کوششـی بـود تـا نشـان دهـد کـه سـاختارهای نهـادی مـتفاوت، رفتارهای فردی متفاوت ایجاد 

ا نشان دهد که گروه اجتماعی با ساختار همبستگی دورکـیم از خودکشی درواقع تلاشی بود ت یو مطالعه کندیم

، دیدگـاه سـاخت اجتماعـی را یشناسمـارکس، از دیگـربنـیانگذاران جامعه .دارد یترنییزیاد، میزان خودکشی پا

 اقتصادی آن جوامـع قـرار یاز مـنظری مـتفاوت موردتوجه قرارداد. بـرای مـارکس کلـید فهـم جوامع در ساختارها

 شده اسـت. مـارکسها و باورهای آنان. این دیدگاه با عنوان نظریۀ ماتریالیسم شناختهنـه صـرفاً در ارزش دارد،

مدعـی اسـت کـه تغیـیر اجتماعی بیشتر معلول ایجاد تغییرات در سـاخت اقتصـادی جوامـع است تا نتیجۀ مبارزات 

عۀ لـید کشـاورزی به تولید صنعتی، نوع جدیدی از جامیا تصمیمات افراد قدرتمند. او معتقد است که تغیـیر از تو

لیستی دورکیم آ . باوجود تفاوت بین نظریه ایدهکندیمتکی بر مبادلۀ کالاها و خدمات را ایجاد م یدارهیصنعتی سرما

اقتصـادی  دیکه بر تول -و نظریۀ ماتریالیستی مارکس  - شودیفرهنگـی متمرکز م یهاکه بر روی باورهـا و ارزش -
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که بهداشت و  یشناسانجامعه .کنندیهر دودیدگاه رفتار فرد را نتیجۀ سازمان ساختاری جوامع تلقی م -مبتنی است

باید به امـوری مانـند فرهـنگ، ساخت طبقات اجتماعی و  دهندیبیماری را از دیدگاه ساختاری موردمطالعه قرار م

تأثـیر دارنـد، توجـه نمایند و میزان  یبهداشـتی و سلامت وپرورش یک جامعه که ب ر رفـتارسیستم آموزش

 33)همان: دشتی را مورد دقت بیشتری قرار دهنمراقبت بهدا یهااین عوامل نسبت به بیماری و سازمان یریپذبیآس

 (.31و 

 

 ی سلامتحوزهنظریات کاکرهام در  .2-3-5-3

طور خاص، توجهی محور بهطور عام و سبک زندگی سلامتگذشته، مفهوم سبک زندگی به یدر دو سه دهه

شناسان پزشکی را به خود جلب کرده است. در یک بسیاری از متفکران اجتماعی، پژوهشگران سلامت و جامعه

وهای جمعی لگ، چندبعدی و چند دلالتی به ایتیچند عل یادهیعنوان پدمحور بهنگاه دقیق، سبک زندگی سلامت

سلامت  یکنندهنیتا از این طریق بتواند تضم پردازدیسلامت افراد م یدکنندهیکه به مسائل تهد شودیرفتار مربوط م

لامت که برخی پژوهشگران در پی تبیین الگوهای رفتاری س دهدیایشان باشد. نگاهی دقیق به ادبیات موضوع نشان م

ها در ین انتخاباند. افردی برآمده یهاچون انتخاب ییهاکنندهنییبیین تعبعضی دیگر در پی ت کهیهستند، درحال

ومیت، چون سن، جنس، ق یانهیزم یهاکنندهنییو انواع تع ردیگییک خلأ اجتماعی، سیاسی و فرهنگی صورت نم

 رگذارندیوضعیت تأهل بر آن تأث

پرداخته  سلامت یزندگی در حوزه کاخیر به بسط مفهوم سب یازجمله افرادی است که در دوره 1ویلیام کاکرهام

که بسیاری از عادات سبک زندگی  کندیرا با این حقیقت توجیه م« 2سبک زندگی سلامت»او نیاز به تئوری  است...

روزمره درگیر توجه به نتایج سلامت است و همچنین بر این نکته تأکید دارد که برخلاف دوران تاریخی قبل، در 

عنوان یک اجتماعی، سلامتی به یهاتیدر الگوهای بیماری، مدرنیته و هو جادشدهیران معاصر، به دلیل تغییرات ادو

، آن را به انشیتا با ارتقای کیفیت زندگ دانندی. چیزی که افراد خود را موظف مشودیدستاورد در نظر گرفته م

سخت و مزمن خواهند شد.  یهایماریابتلا به ب دست آورند، چه در غیر این صورت، متحمل مرگ زودرس و یا

ان سبک زندگی در دور یهانیز با تأکید بر این امر معتقدند که انتخاب ،(1112)( و ترنر 1111در این رابطه گیدنز )

رح مدل بیشتر مسئول کرده است. کاکرهام در ط شانیهابدن یطورکلمتأخر، افراد را در برابر سلامتی و به یتهیمدرن

سبک زندگی متأثر بوده است. وی در پژوهشی  یبک زندگی سلامت از مباحث وبر، گیدنز و بوردیو در حوزهس

                                                           
1 William C.Cockerham 

2 health lifestyle 
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جتماعی عنوان اجبارهای ازندگی منفی به یهاکه سبک دهدیبوردیو نشان م یهیمیدانی با استفاده از چارچوب نظر

پژوهش  یهاافتهیمید به زندگی شد. بر اساس اولیه، در اواخر قرن بیستم در روسیه و اروپای شرقی باعث کاهش ا

. دادندیکارگر تشکیل م یو مردان طبقه سالانیوی گروهی که بیشتر در معرض کاهش طول عمر بودند را افراد م

نی بر که مبت دادیها در ساخت اجتماعی، عاداتی را پرورش مپایین و ضعیف آن اوضاع زندگی و موقعیت نسبت

و امتناع از  به رژیم غذایی یتوجهیبود )مانند مصرف زیاد مشروبات الکلی، سیگار کشیدن، ب یربهداشتیاعمال غ

بود و  قلبی، تصادفات و دیگر مشکلات بهداشتی یهایماریورزش(. این نوع سبک زندگی باعث بالا رفتن میزان ب

ریق تعامل گروهی بودند که از ط جادشدهی. این رفتارها هنجارهای اشدینهایتاً منجر به کوتاهی طول عمر م

ود. این ساختار ذهنی درونی شده ب یلهیوسگرفته و بهها در اختیار داشتند، شکلکه آن ییهافرصت یواسطهبه

ه به ک دهدیو هم آن را به سمتی سوق م سازدیبهداشتی مرتبط را محدود م یهاساخت زندگی روزانه هم انتخاب

ا ویلیام کاکرهام بحث عاملیت ـ ساختار ر. نا به هنگام نتیجه آن است یهازندگی منتهی شود که مرگ یهاسبک

عنوان چارچوبی برای ساخت تئوری سبک زندگی سلامت به کار گرفته است و در این رابطه معتقد است که به

یزان برتری م، بلکه مباحث نظری در این رابطه بر کندیانداز نظری معاصر اهمیت عاملیت و ساختار را انکار نمچشم

ترسیم تمایلات  ساختاری در یهاتیطرفداران ساختار بر موقع کهیطوراست؛ به افتهییکی نسبت به دیگری تمرکز

ردی در نظر از تأثیرات ساختار بر ظرفیت کنشگران ف، اما طرفداران عاملیت با صرفکنندیو رفتار فردی تأکید م

نسبی عاملیت  و تعامل هایبه نظر کاکرهام مباحث مربوط به همکار بیترتنیا. بهددارندیانتخاب رفتارهایشان تأک

پزشکی است.  یشناسدر گفتمان نظری جامعه افتهینمهم اما توسعه یاسبک زندگی سلامت حوزه نییو ساختار در تع

 یهانهیاز گز ییهاعنوان الگوهای جمعی مرتبط با سلامتی بر اساس انتخابازنظر کاکرهام سبک زندگی سلامت به

کاربرده این مفهوم به کهیها مطابقت دارد و هنگامزندگی آن یهااست که با فرصت شدهفیدر دسترس مردم تعر

 ی، سؤال این است که آیا تصمیمات افراد در رابطه با رژیم غذایی، ورزش، سیگار کشیدن و غیره یک مسئلهشودیم

نسیت اجتماعی، یا ج یساختاری همچون موقعیت طبقه یاهتیاساساً توسط موقع کهنیانتخاب شخصی است یا ا

ر در مفهوم شده توسط وبزندگی ارائه یهادیالکتیک بین فرصت یتعریف شامل رابطه نیگرفته است؟ اشکل

 یهابرای عاملیت است و فرصت یاندهیزندگی نما یها. در یک زمینه وبری انتخابشودیسبک زندگی او م

 کندیم ها را هم تضعیف، انتخاباندیاجتماع یجایگاه طبقه یدهندههست که اصولاً نشان زندگی شکلی از ساختار

: 1314،و همکاران)کرمی  اندیاریسبک زندگی اخت یهاسلامتی و دیگر انتخاب کهی. درحالکندیو هم محدود م

 (.110و  114
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 متقابل نمادین کنش .2-3-5-4

یرد که به بیماری گتری را برای آشکار ساختن تفسیرهایی در پیش میمکتب کنش متقابل نمادین تلاش وسیع

مادین که گرایان نپردازد. تعاملو رفتار مردم می هابرکنشاند و همچنین به چگونگی اثرگذاری این معناها مربوط

بیمار  مندند به دنبال این هستند که مردمبیماری علاقه به شیوه تفسیر و معنای مردم از دنیای اجتماعی و نیز زمینه

بیماری چگونه به هویت و نیز زندگی روزمره  و کنند و چه درک و برداشتی از آن دارندبودن را چگونه تجربه می

از دیدگاه کنش متقابل نمادین شمار زیادی از افراد با دورنمای زیستن همراه بیماری برای  .دهدافراد شکل می

نند کنار کها و نتایج عملی و عاطفی بیماری خود سعی میبیماری با دلالت مبتلابه. افراد اندمواجهدت طولانی م

هایی برای تلقی مردم از خویشتن ایجاد کند و موجب دگرگونی تواند چالشتجربه بیماری می حالنیدرعبیایند. 

شود. تصور واکنش آنان در مقابل بیماری ایجاد میهایی که یا از طریق واکنش عملی دیگران یا آن شود. چالش

اشد ببیماری همیشه وجود ندارد و تفسیرها ممکن است متفاوت  ینهیزم درمتقابل  درکنشفهم مشترک 

 (.231و  232: 1،1336گیدنز)

 2اشتراوس مباحث آنسلم شت بهپزشکی وجود دا یشناسجامعهتصاویر اصلی از آثار کنش متقابل نمادی که در 

از  هاآندیگران را در مطالعات کلاسیک  و 4آثار هوارد بکر اشتراوس .شودیممربوط  3و اروینگ گافمن

. قرارداد مورداستفاده« 0دپسران در لباس سپی»که بر روی دانشکده پزشکی انجام شد، با عنوان  یریپذجامعه

 اثری است که نخستین هاآن نیترمهممشارکت نمود که  هاهینظرو  هاروشدر زمینه  هاحوزهاشتراوس در برخی از 

 «6یارهمذاکنظم »عنوان بار به بررسی فرآیندهای اجتماعی مرگ و مردن اشاره دارد. او همچنین به ارائه دیدگاهی با 

ابداع و »و حداکثری از  «سختی و سرعت» یهاانضباطدر بیمارستان پرداخت و آن شرایطی است از حداقلی از 

ی متدولوژی تئور یبندفرمولهمچنین به  او .اضطراری شینمابه هنگام  ژهیوبه، مارانیبدر مراقبت از « ههبدا

 اهداده یآورجمعپرداخت، نه رشد فرضیات قبل از  هاداده یآورجمعفرضیات، بعد از  یتوسعهبرای  1یانهیزم

 (.01و  06: 1336ان آرا،و)کی

 

                                                           
1 Giddens 
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3 Erving Goffman 
4 Howard Becker 
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 تضاد هی. نظر2-3-5-5

در آثار کارل مارکس و ماکس وبر یافت، به دیدگاه کنش متقابل نمادی  توانیمرا  اششهیرنظریه تضاد که  

د نتوانستن هاآنمعناداری در کاهش نقش کارکردگرایی ساختی مؤثر بودند، اما  طوربهوصل شد و هر دو 

ست که جامعه د مبتنی بر فرضی اپزشکی داشته باشند. نظریۀ تضا یشناسجامعهدر  روزبهپایگاهی مستحکم و 

ر نظریه است. د شدهلیتشکمختلف اجتماعی که برای سود و منفعت بالاتر در حال نزاع هستند،  یهاگروهاز 

اساسی از زندگی اجتماعی و تضاد عامل اصلی تغییر اجتماعی است. دیدگاه  یاصهیخصتضاد، نابرابری 

ه گرایی ساختی است. در دیدگاه کارکردگرایی ساختی، جامعمارکس در نظریه تضاد اجتناب از تفکر کارکرد

اجتماعی  یهاانگارهو  از روابط. ساخت عبارت است ردیگیمو هنجارهای مشترک شکل  هاارزشبر اساس 

معین دارند و ساخت کلی جامعه عبارت  ساختاجتماعی که هر یک  هاینهادیا  ورسومآدابنسبتاً بادوام مانند 

است؛ مثلاً نهاد خانواده نوعی سازمان اجتماعی است « نهاد»های معینی است که اجزای آن  از مجموع ساخت

قیقی که اجماع ح، نظریۀ تضاد مدعی است هرحالبهاست  شدهلیتشککه از مجموع برخورد روابط میان افراد 

هستند که توسط  ییهاآن یاجتماع یهاارزشوجود داشته باشد، اما هنجارهای جامعه و  تواندینمامعه در ج

 کندیمر اضافه . وبشودیم، ارائه خوددارندسلطه نخبگان به کسانی که امتیاز کمتری برای حفظ موقعیت مفید 

و تأثیر سیاسی  هاگاهیپاکه نابرابری اجتماعی لزوماً بر مبنای پول، مالکیت و روابط ابزار تولی د نیست، بلکه بر 

ن است، نتیجه ای یرعمدیغاجتماعی شامل نابرابری، تضادهای  یهاستمیسهمه  کهییازآنجااستوار است. 

امت، مرتبط با اصلاح بهداشت و سل یهااستیسظرفیت و توانایی تبیین  .تضادها تغییرات اجتماعی است

. نظریه تضاد موجب شد تا دهدیمپزشکی نشان  یشناسجامعهو مهم نظریۀ تضاد را برای  باارزشموقعیت 

پزشکی بتواند مانورهای زیادی را نسبت به وجود نهادهای مرتبط با پزشکی مدنظر قرار دهد؛  یشناسجامعه

ه تجاری و مردمی که ب یهاگروهی و داروی یهایکمپانبیمه،  یهاشرکتیعنی اموری مانند حرفه پزشکی، 

گر . از دیکنندیمتحت نظرش اعتراض و نزاع  یهابرنامهدولتی و  یهانظمخاطر به دست آوردن منافع علیه 

یسم اشاره آن با نظریه کلاسیک مارکس ترمیمستقبه ارتباط  توانیمپزشکی  یشناسجامعهتضاد در  یهانگرش

بهداشتی را با توجه به نزاع طبقاتی توضیح داد و مضرات  یهااستیسنتایج  توانیمنمود که از این طریق 

است،  ؛ یعنی جایی که تأکید بر منفعت و سودیدارهیسرماپزشکی  یهانظامطبقات پایین و طبقه کارگر را در 

ائه و بر نقش رقابت منافع در ار پزشکی یشناسجامعهمحور اصلی نظریۀ تضاد در  کهیدرحال .توصیف نمود

مراقبت بهداشتی متمرکز است، تأکید دیگران بر منشأ بیماری و ناتوانی در محیط کار، بهداشت  یهااستیس
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یبانی که تعامل پزشک بیمار را پشت یدارهیسرما یهایدئولوژیازندگی و  یهاسبکدر  هاتفاوتطبقه کارگر، 

 (.63-61 :1336ان آرا،وکیاست )، استوار کندیم

 

 1فوکو شلیم ،ییپساساختارگرا. 2-3-5-6

شناسی پزشکی است که نقش مؤثر و پرنفوذی در فهم ما پردازان حوزه جامعهکو از جدیدترین نظریهومیشل ف

ها کرده ها به دست دولتمندی و منضبط ساختن بدناز پیدایش پزشکی مدرن داشته است؛ چون ما را متوجه قاعده

 یند دارند. رابطه جنسی هم راهیاست. استدلال وی این است که گرایش و رفتار جنسی اهمیت مرکزی در این فرا

قویت جنسی به ت یهاشیگراو رشد جمعیت و هم تهدیدی برای سلامت آن بود. نظارت دولت بر  دیبازتولبرای 

رود. مفهوم سلامت عمومی در تلاش برای دور کردن امراض از هنجارهای عمومی درباره اخلاق جنسی پیش می

ارت، نظ منظوربهی این بهبودی توسعه یافت. مجموعه نهادهای مختلف دار شد و شرایط لازم براجمعیت را عهده

 (.226: 1336گیدنز،آمد )کنترل و اصلاح پدید 

حرکت کرد تا امور دیگر را نیز در نظر گیرد. او  هاآنداد، اما سپس به ورای قرار مدنظرابتدا ساختارها را  فوکو

ی، که در آن دانش به تولید تخصص بردیماجتماعی نام  یاخچهیتاردانش و قدرت تأکید دارد و از  بر ارتباط بین

فتار اجتماعی ر یدهشکلتا به  ردیگیمقرار  مورداستفادهمتخصصان و نهادها  لهیوسبهکه  پردازدیممانند پزشکی 

ش ترزمان باعث گسهم طوربهکه گسترش یکی  شدهانیبدو عامل نزدیک به هم  عنوانبهبپردازد. دانش و قدرت 

ون بر یکدیگر دلالت دارند، نه مناسبات قدرتی بد ماًیمستقکو معتقد است که قدرت و دانش و. فشودیم یگرید

وکو از در حقیقت ف. از دانش همبسته با آن وجود دارد و نه دانشی که مستلزم مناسبات قدرت نباشد یاحوزهایجاد 

 جلوگیری تنهانهارتباط و پیوستگی دانش / قدرت  .کندیمبرای بیان این یگانگی استفاده  «دانش /قدرت»اصطلاح 

، کنندیمو بدون تردید بنیانی است که به افرادی که در جامعه زندگی  کندیمکننده نیست، بلکه ایجاد توانایی 

عی حرفه او از کارکردهای اجتما لیوتحلهیتجزپزشکی،  یشناسجامعه. یکی از علایق فوکو به ابدییماختصاص 

 ابزاری برای کنترل اجتماعی و تنظیم اجتماعی است؛ عنوانبهاست که شامل استفاده از دانش پزشکی پزشکی 

دو گرایش متمایز در ظهور تاریخ  فوکو .پردازدیمو روابط جنسی  هاکینیکلکه او به مطالعۀ دیوانگی،  گونههمان

پزشکی فضاهای »و ( هایماریبو درمان  هاصیتشخ، یبندطبقه) «2عپزشکی انوا»: کندیمعملیات پزشکی را بیان 

                                                           
1 Michel Foucault 
2 Medicine of the species 
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ترل ، مداخله و کنموردمطالعه، بدن انسان را مانند یک شیء «پزشکی انواع»(. هایماریب)پیشگیری از « 1اجتماعی

وردمطالعه مموضوع  عنوانبه، بهداشت عمومی را «پزشکی فضاهای اجتماعی» کهیدرحال، کندیمپزشکی تعریف 

خصوصی  یهاتیفعال. نظارت دولت، کلیسا و پزشکی بر روابط جنسی انسانی اکثر کندیممدنی تعریف  انتظامدر 

خودشان به وکالت از جامعه تحت قلمرو قدرت  هابدنبنابراین،  ؛دهدیمنهادی قرار  یهاگفتمانبدن را در معرض 

منجر بدن  یسشناجامعهوزه تخصصی جدیدی با عنوان کو از بدن به توسعه حوتحلیل ف .رندیگیممتخصصان قرار 

ان وکی) دیردگحوزه تکمیل اولین اثر در این  عنوانبه« بدن و جامعه». این مباحث با انتشار کتاب ترنر با عنوان دیگرد

 (.61و  63: 1336آرا،

 

 و سلامت. فرهنگ 2-4

 - فرهنگی پیچیده فرایندهای محصول مثابهبه دو این چراکه ؛باشندیم فرهنگی مفاهیمی بیماری و سلامتی

 سلامت مراقبان و بیماران دیدگاه تواندیم فرهنگ بیماری، و سلامتی کنندهنییتع عوامل در کنار .هستند اجتماعی

 .نماید تعیین بیماری و یسلامتبه نسبت را

فرهنگ، یک سیستم اجتماعی انتقال  چراکه دارد. هاانسانرفتارهای فرهنگی پیامدهای مهمی برای سلامت 

 .دینمایممتفاوت بروز  صورتبه و جوامع هاگروهی مشترک است که در هاوهیشدانش، اعتقادات یا 

. در کنار دریگیمآن شکل  اتیو تجربی درک جهان از چگونگسلامتی مفهومی فرهنگی است زیرا فرهنگ، 

ی وبیماری سلامتهبسلامت را نسبت  و مراقباندیدگاه بیماران  اندتویمسلامتی وبیماری، فرهنگ  کنندهنییتععوامل 

ش ی افزایدهندهنشانکه  شودیم، بهداشت اجتماعی حاصل و ارتباطاتدر بهداشت عمومی  راًیاختعیین کند. 

وه برای ابزاری بالق نیو همچنی بهداشتی و رفتارهاعاملی در ارتباط با سلامت  عنوانبهشناخت نقش مهم فرهنگ 

ت ی فرهنگی هر گروهی معینی ممکن اسهایژگیو ارتباطی بهداشتی است. و مداخلات هابرنامهی اثربخشتقویت 

ی آموزش بهداشت هاامیو پ هابرنامه اتخاذویا با پذیرش  رفتارها با اولیت ها، تصمیمات، میرمستقیغمستقیم یا  طوربه

 (.163و  161: 1311،یبعتا مرتبط باشد )شمسایی، و سلامت

 

 وجمع گرا فردگرا یهافرهنگ. سلامت وبیماری در 2-4-1

 تمایز برای رسدیم نظر به است، شدهگرفته نظر در یکدیگر به وابسته خیلی بیماری و سلامت مفهوماگرچه 

 نیهم در .برتاباند را فرهنگی تمایزهای هم و فرهنگی مشترک یهایژگیو هم که داریم ییهاشاخص به ازین هاآن

                                                           
1 Medicine of social spaces 
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ی نوری، فراهانی، کرمشود )یموجمع گرا پرداخته  فردگرای هافرهنگراستا به بررسی مفهوم سلامت وبیماری در 

1314:1.) 

 شده،گرفته ادی مفاهیم از تغییر حال در مداوم طوربه سیستم یک و پیچیده بسیار مجموعه توانیم را فرهنگ

 هنجارها، شامل رهنگف .کرد تعریف دیگر نسل به نسل یک از شدهو دگرگون شدهمنتقل شده،گذاشته اشتراک به

 عناصر توصیف برای متعددی فرهنگی یهاارزش کهیدرحال د.شونیم رفتار به منجر که است ییهاو ارزش باورها

 نیترگسترده اما است، شدهییشناسا و بازشناسی و پیشنهاد و ارائه مختلف، یهافرهنگ از مشترک و فردمنحصربه

 .است شدهانجام ییگراجمع و دربعدفردگرایی مطالعات

 نگرانی و اهمیت فردی، حقوق بر جهیدرنت .است جامعه مرکزی واحد فرد فردگرایی، به متمایل فرهنگ در

 متمایل فرهنگ در مقابل در .دارد دیتأک فردی شکوفایی خود و شخصی استقلال خود، و خانواده شخص برای

 با فردی نیازهای سازگاری جهت در فرد زندگی شیوه و است گروه جامعه، مرکزی واحد ،ییگراجمع به

 گروه در افراد متقابل وابستگی گروهی، تعهدات و وظیفه همرنگی، بر سبک این در و است گروهی یهاآرمان

 مخالف دو قطب اغلب ییگراجمع و فردگرایی کهیدرحال. شودیم بیشتری دیتأک اجتماعی یهانقش انجام و

 هر در که معنا این به نظر گرفت؛ در دهیتندرهم بعد یک صورتبه را هاآن است بهتر است، شدهگرفته نظر در

 را فرهنگ یک توانینم خالص صورتو به دارد وجود باهم ییگراجمع و فردگرایی فرهنگ دو هر یاجامعه

 .کرد تعریف کامل یگراجمع یا کامل فردگرای

 مختلفی های صورتبه اجتماع در و فرد در یریگجهت دو این که کندیم بیان( 1131هافستد ) این، بر علاوه

 در افراد. باشد فردگرایی جامعه فرهنگ اما باشد گراجمع فردی است ممکن مثال برای یابد؛ بازتاب است ممکن

 رفتارشان هدایت در فردی درون عوامل کلی صورتبه و دهندیم انجام بیشتری درونی اسنادهای فردگرا فرهنگ

 خانواده مثال طوربه دیگران لهیوسبه تیو شخص رفتار گرا،جمع یهافرهنگ در کهیدرحال دارند؛ بیشتری نقش

 و دیگرانی هاخواسته ذیل در فردی علایق و رندیگیم شکل جامعه قدرتمند و نفوذیذ اشخاص و دوستان و

 .گرددیبرم ،شودیم انجام رفتار که یانهیزم و بافت به فرهنگ دو این در دیگر تفاوت. رندیگیم قرار خانواده

 توانندیم گرچه معنویت و مذهب .هستند فردگرا یهافرهنگ از تریمذهب گرا،جمع یهافرهنگ در افرا معمولاً

 یرگذاریتأث بسیار عامل فرهنگ بنابراین؛ است فرهنگی بافت به مشروط رابطه این ولی شوند مرتبط بهزیستی با

 (.4و  3)همان: شود گرفته نظر در بیماری و سلامت ملاک تعیین و تعریف در باید که است
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 چهارچوب مفهومی. 2-5

فت که گ توانیم، ردرای فهم تجربه بیماری وجود داکه ب سلامت حیطهدر  شدهمطرحتمام رویکردهای  انیاز م

 کرونا، ژهیوهبپدیده بیماری،  اگرچهتوان تبیین بیشتری دارد  کنش متقابل نمادینتحقیق حاضر رویکرد در 

ظری و ضمن طرح مباحث ن یرونیازااست و یک مکتب یا نظریه قابلیت تبیین تمام ابعاد آن را ندارد.  یچندبعد

 ترسیم چارچوب مفهومی برای تفسیر بیشترو بهتر، انجام پژوهشی کیفی در این زمینه لازم و ضروری است.

الش کشید، پزشکی به چ یشناسجامعهکه نظریه پارسنز و کارکردگرایی ساختی را در  یاهینظرولین دیدگاه ا 

است  بلومرمعتقد .بود استوار 2هربرت بلومر و 1جرج هربرت میدبود که بر اساس آثار  ننظریه کنش متقابل نمادی

 : کنش اجتماعی صرفاً عملی نیست که از طریق اعمال سازمانشودیماو ساخته  لهیوسبهکه کنش اجتماعی کنشگر 

اجتماعی که فرد در آن است صورت گیرد، بلکه زندگی اجتماعی از طریق تعامل عاملان که رفتار خودشان را 

. در حقیقت فرآیندهای اجتماعی مقیاس بزرگ و شودیم، تولید کنندیمو بر طبق آن عمل  کنندیمانتخاب 

و عاملان فعالانه در ساخت رفتار اجتماعی عمل  کنندینمرفتاری را منتقل  یهاوهیشن اجتماعی ساختارهای کلا

 کیفی را در تحقیق ه ساخت نظریه دارد، بلکه متدولوژیب 3جهت ویژه خردنگر تنهانهمتقابل نمادی،  ش. کنکنندیم

بیعی ط یهاوهیشکوچک و  یهاگروه یهاتعاملکه متضمن مشاهده همراه با مشارکت است و بر  ردیگیمبه کار 

ه بر یک مردمی است ک یشناسروش. نگرش مرتبط با کنش متقابل نمادی اتنومتدولوژی یا شودیممتمرکز  هاآن

 یساده لیوتحلهیجزتنه صرفاً  کندیمتصویر تفسیری از معانی درونی که در شرایط طبیعی رفتار وجود دارد، تأکید 

 (.01و  06: 1336کیوان آرا،) هاآن

یکردهای میان رو و از یدارشناسیپدهمان روش تحقیق حاضر  یمثابهبه قاًیدقرویکرد  نیاکه ذکر شد  طورهمان

اهت روش که در توضیح مطالب فوق پیرامون شب طورهمان .باشدیمپدیدارشناسی، بارویکردپدیدارشناسی تفسیری 

 ثیز حا پدیدارشناسی تفسیری با رویکرد کنش متقابل نمادین بیان شد این شباهت عنوانحاضر بهتحقیق 

ساختار بر  ریأثتتحقیق حاضر سعی دارد  ردیقرار بگتحقیق مبنا  اما اگر کل فرایند باشدیمتحقیق  یشناختروش

 برکنشموجود  یارهاساختوتاثیر  ییساختارگرارویکرد  یمثابهبهبیماری کرونا را نیز در نظر بگیرد که این موضوع 

 .باشدیم افراد

                                                           
1  George Herbert Mead 
2 Herbert Blumer 
3 Micro 
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اکن کاشان افراد س نکهیا .پردازدیمافراد در زندگی در دوران کرونا  یشناخت داریپداین تحقیق به بررسی فهم 

 اسیپدیدارشن .باشدیمران کرونا چه در زندگی در دو هاآنزیسته  یو تجربه اندکردهچگونه با کرونا زیست 

به اصلاح و نقد رویکرد  که 3سارتر و 2، مرلوپونتی1اندیشمندانی چون هایدگر یاکارهتفسیری یا هرمنوتیک از 

 ست،ین فیتوص کیصرفاً  یدارشناسیبودند که پد دهیعق نیدانشمندان بر ا نیا گیرد.هوسرل پرداختند سرچشمه می

: 1111)ون منن،  پردازدیمافراد  ستهیتجارب ز یمعنا ریاست که پژوهشگر در آن به تفس یریتفس یندیبلکه فرا

 شتریفهم ب یکنندگان براپژوهشگر و مشارکت نیب یعنیوجود دارد؛  یکیچرخه هرمنوت ،یریتفس کردیرو ( در21

 کی فینه به دنبال توص یریتفس کردیرو گریدعبارتوبرگشت وجود دارد. بهرفت انیجر دهیپد کیدر مورد 

درک  برای نندهکمشاهده و گرپژوهشن بی دوجانبه تعامل دنبالبلکه به  جانبه،کیکاملاً  ریاست و نه تفس دهیپد

 (.110: 2111درک است )وجنار و اسوانسون،  نیبر ا یمبتن ریو تفس دهیبهتر پد
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 پیشگفتار فصل سوم .3-1

 سپس بگرداند. آشناحاضر  پژوهش ذهن مخاطب را با روش تحقیق نخست در تلاش است که این فصل

مشخصات  اطلاعات، یگردآورکه شامل روش  تحقیق یشناختروش و یشناختمعرفتمفروضات 

پرداخته  یریگجهیو نت یبندجمعبه  تیدرنها .شودیم بیان باشدیم هاداده لیوتحلهیتجز ینحوه ،کنندگانمصاحبه

 .گرددیماخلاقی پژوهش بیان  و الزامات انتهای فصل حاضر اعتبار پژوهش درهمچنین  .شودیم

 

 روش تحقیق. 3-2

 یتجربه رب پدیدارشناسی .است شدهانجامی با استفاده از رویکرد پدیدارشناس روش کیفی و با پژوهش حاضر

 نه ،هست که طورآن اجتماعی جهان یمطالعه بر یعنی است؛ متمرکز زندگی روزمره فرضپیش بدون و آگاهانه

 اس ازاس همین بر. بیازماید متغیرها و هافرضیه برخی قالب در را آن خواهدمی یا باشد خواهدمحقق می که طورآن

 جهان در که شودیمحاصل  کسانی طریق از صرفاً انسانی یتجربه باب حقیقی در دانش تنها پدیدارشناسی، منظر

 جهان اعی،اجتم محقق هر از بهتر که هستند مطالعه تحت هایسوژه این که معنا این به. کنندمی زندگی تجربه آن

ن  درو ه،واسطبی کامل، ورود پدیدارشناسی، یشناسروش هدف یطورکلبه کنند.می بازنمایی و توصیف را خود

 خود یهایژگیو اتکای به هاآن شناسایی و درک برای هاپدیده ذات به درون فرضپیش بدون و نگرانه

 اولتدس هایتجربه درک و هاسوژه معنایی نظام پنهان هایلایه به ورود خاص که کیفی این روش در. هاستپدیده

 یتجربه درک به ،(مشارکتیی مشاهده مواردی، در و) عمیق یمصاحبه ابزار با کندمی تلاش محقق هاست،آن

 .(143: 1311پور، محمدکند )نمایی باز درک و هاآن منظر از را جهان و یافتهدست هاسوژه یزیسته

 

 پدیدارشناسی خچهیو تارفرآیند تکوین . 3-2-1

بر این باور  انیگراقرن بیستم عمده دانشمندان دیدگاه اثبات گرایانه داشتند، تجربه 61تا قبل از دهه  کهیدرحال

های بعد تواند از تجربه ما بالاتر برود، به تعبیر دیگر معرفت ما در حد تجربه ماست. در سالبودند که معرفت ما نمی

وی  وجودنیهای فلسفی باید برگرفته از تجربه انسان باشد اما بااگرا بر آن باور شد که همه استنتاجتجربه 1برنتانو

نسبت به واقعیت، طرد نمود؛ در عوض از تحلیل  اعتمادرقابلیعنوان راهنمای غو خودکاوی را به ینگردرون

نامید، حمایت و پیروی نمو. هرچند برنتانو، واسطه تجربه خودآگاه که آن را ادراک باطنی یا شهود مفهوم میبی

                                                           
1 Brentano 
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 اگردش هوسرله او بر شتأثیری ک وجودنیدر نظر گرفته شود، باا دارشناسیعنوان یک پدتواند بهطور صریح نمیبه

 (.06: 1311امامی سیگارودی وهمکاران،آورد )ای تازه را برای این جنبش جدید پدید بر جای گذاشت، مرحله

 

 پدیدارشناسی. 3-2-2

طالعه دنیای م یدارشناسیپد .باشدیپژوهش کیفی م یهاپژوهش پدیدارشناسی یکی از پرکاربردترین سنت

قبل از آنکه در مورد آن بیندیشم یا در مورد آن  میکنیعنوان اینکه ما آن را چگونه تجربه مفردی است، دنیا به

ی به تصویر نظر یهادهیو ا هایداورشیکنیم یعنی تجربه بال واسطه و فوری دنیا بدون آنکه از طریق پ یسازمفهوم

پی کشف ساختارهای هوشیاری در جریان تجارب انسانی است. یک  پدیدارشناسی در یهاروش .کشیده شود

 .ردازدپیمعین م یدهیپدافراد در مورد مفهوم یا ی زنده یهابه توصیف معنای تجربه یشناخت داریپدی مطالعه

 ما ؟میکنیپژوهش همیشه متمرکز این سؤال اساسی است که ما چگونه دنیا را تجربه م یشناخت دارینظر پدازنقطه

 صورت خودخواسته و عمدیکه به میکنیشدن حرکت م یسوعمیقاً معتقدیم که در دنیا وجود داریم و زمانی به

با دنیا  ریاپذنیی، این ارتباط جدایشناخت داریصورت کامل بخشی از آن شویم. پدخودمان را به آن ملحق کنیم و به

 (.3: 1314سلیمی وشرفی،کند )یرا بیان م

 

 1ون منن یدارشناسیدر پد گاهشیو جا ستهیز ۀتجرب. 3-2-3

زیسته  کهچنانتلاش برای فهم یا درک معانی تجربه انسان، آن منزلهبه تجربه زیسته را به وجه 2پولکینگ هورن

 یبنده طبقهب است که بدون تفکر ارادی و بدون متوسل شدن یاتجربه همان «جهان زندگی» .کندی، تلقی مشودیم

ستند. متداول ه ای شوندیو معمولاً شامل آن چیزهایی است که مسلم دانسته م شودی، حاصل میسازکردن یا مفهوم

ل مانده و یا مغفو تجارب بدیهی پنداشته شده و آشکار ساختن معانی جدید هدف مطالعه جهان زندگی، بازبینی

 (.01: 1311،و همکاران)امامی سیگارودی  است

 نشیب نیا مییسخن بگو دارشناسانهیپد 3ین است اگر بخواهیم از بینش پیشینا دارشناسییمهم در پد ارینکته بس

نه از  نیشیپ نشیب نیاما ا شوندیممربوط است که فقط وصرفا از طریق تجربه بر شخص معلوم  ییدارهایتنها به پد

 دیآیمبه دست  دینامیم« شهود مقولی» که هوسرل آن را یحس ریشهود غ قیراه تفکر محض بلکه از طر

                                                           
1 van manen 
2 Polking horn 
3 a priori 

https://www.google.com/search?q=van+manen&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiy_In2yO_7AhXSg_0HHceCCqUQkeECKAB6BAgGEAE
https://www.google.com/search?q=van+manen&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiy_In2yO_7AhXSg_0HHceCCqUQkeECKAB6BAgGEAE
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 اسیدارشنیاساساً پدت که نظر اس نیبر ا دارشناسییتجربه در پد گاهیون منن درباره جا .(1312 گلبرگ،یاسپ)

ی که خود را در عرصه زیهر چدست یاید.  هاانسان یروزمرهی هاتجربه یمعنا ای یتماه ترقیبه درک عم کوشدیم

طور تجربی به لی،یتخ ایواقعی باشد  زی، خواه چتجالب اس دارشناسییپدرای قوه بلطور با بهسازد می انیآگاهی نما

دارند هان نسبت به ج هاکه انسانت آگاهی تنها ابزار دسترسی اس .صورت ذهنی حس شودبه ای باشد ریسنجش پذ

 است. حیتشر وتجربه نیازمند تفسیر  نیو افی نیست تنها کا یکه تجربه کندیم دیمنن تأک ون (.1331محمد پور، )

که  کندیم ادی 1آثار خود از مفهوم زیست جهان در او د.هستن دارشناسانهیملازم پژوهش پد هیو تجربه دوسو ریتفس

 شدهلیشکبا موضوعات ت طرد در ارتبافروزمره  یهاکه از تجربه تاس ستهیزی هامتشکل از تجربه ییایدن یبه معنا

و ی سازمفهوم عمد در کار باشد مدام در حال ای میبخواه آنکهیما ب ت کهنظر اس نیبر ا نیچنهم است.

 رخ 0انسانی زیسته روابط و 4زیسته یفضا ،3زیسته زمان ،2ستهیامر در چهار قلمرو بدنِ ز نیو ا میهست یپردازمفهوم

 چیمعاصر ه دارشناسییکه در پد تاس نیا تمدنظر داش دیمهمی که با ارینکته بس (.1313 ان،یمنصوردهد )یم

 زدیخیمها بروجود دارد که از تجربه و معانی انسان زیوجود ندارد تنها آن چ از انسانخارج  ینیع ایمستقل  یتواقع

و پنج تنی ) سازدیمشخص را موردنظر  یتو واقع خوردیم وندیپ نییذهنی با ابژه ع یتجربهکه  تمعناس بدان نیا

 (.33و  32: 1316،همکاران

 

 یشناختمعرفتمفروضات . 3-3

 پدیدارشناسی یهاپژوهشانواع . 3-3-1

و به د یدارشناسیدیدگاه های مشابهی وجود دارد. پژوهش پدلاپدیدارشناسی اصو یهادر مورد انواع پژوهش

 :شودینوع اصلی تقسیم م

ازتابنده ذهن انسان را یک ب ؛ ورا دارد هادهیتوصیفی: که تأکید بر وجود یک ذات مشترک در پد یدارشناسیپد

جام تقلیل ؛ اعتبار تحقیق، انمیرسیپیشین رها شویم، به ذات شی ء م یهانهی. اگر از دانش و زمندیبیمانند آینه مبه

های . اگر زنگارشودی. جداسازی باعث رسیدن فرد به دانش ناب مگرددیاست که باعث رسیدن به ذات شی ء م

، چون دشویتوصیفی بسیار کم انجام م یدارشناسیافراد مشترک است. پدی آگاهی در همهذهنی از میان برود 

                                                           
1 Life-world 
2 Life-world 
3 Lived Time 
4 Lived Space 
5Lived Human Relations  
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هم باشد در دست نباشد و یا مب یانهیشیکه اصلاً از یک مفهوم یا پدیده پ شودیآرمانی است. در صورتی استفاده م

 .را به دست آوریمو یا بخواهیم فهم ما نسبت به ابعاد مختلف یک پدیده بیشتر شود و ابعاد کلی آن 

است.  رگریتفسیری: تأکید بر بافت خاص هر فرد یا گروهی از افراد است. ذهن انسان یک تفس یدارشناسیپد

 فقط در همان بافت و زمینه معنا دارد. درک و ی، باید باهم معنا کنیم. اعتباربخشمیرسیبه ذات شی ء نم گاهچیه

ل هم باشد مث هایاگر آگاه ؛ واست شکلکیافت های مختلف به تفسیر فرد مهم است. آگاهی هر فرد به دلیل ب

در یک بافت  هاهدیاین مطلب است که پدی  ەتفسیری بیان کنند یدارشناسی. پدباشدیبه دلیل بافت مشترک م

 .خاص چه معنایی دارند

 :وجود دارد یدارشناسیمجموعاً دو رهیافت به پد

 یهاالکه نه صرفاً بر شواهد تجربی متکی است و نه بر استدل پدیدار شناختی هوسرلی، تحقیقی توصیفی است

نی که به جهان زندگی، شکل و مع کندیم یدهو اصولی را سازمان کندیمنطقی، بلکه بر ساختار تجربه توجه م

ت؛ ، اسشوندیگونه که در آگاهی ظاهر متحقیقی درصدد روشن کردن ماهیت این ساختارها، همان نیچن .دهدیم

 .امر دیدنی است کردن تیرؤبارتی درصدد قابلبه ع

، پدیدارشناسی از نوع تفسیری است و بر معنای تاریخی تجربه و تأثیرات (هرمنوتیک)هایدگری  یدارشناسیپد 

شنی است: توضیحات رو رندهیفرایند تفسیری، دربرگ نیا ها بر فرد و سطوح اجتماعی متمرکز است.تراکمی آن

که برانگیزاننده  ییهافرضشیثانیاً درباره پ دهندیکه تفسیرها را جهت م ییهااولاً درباره تغییرات تاریخی یا فلسفه

 (.11و  11: 1314سلیمی وشرفی،دهند )یافرادی هستند که تفسیرها را انجام م

 

 

 پدیدارشناسی هوسرل .3-3-2

وجود دارد که بدون هیچ تردیدی به آن یقین داریم  زیچکیبرای همه ما آن است که « هوسرل»صحبت اصلی 

است، اما او برخلاف دکارت معتقد است آگاهی « دکارت»همان روش « هوسرل»مشی  نجایو آن، آگاهی ماست. تا ا

تواند بدون آنکه موضوعی برایش در نظر همیشه آگاهی از چیزی است. آگاهی باید موضوعی داشته باشد و نمی

« لهوسر»گیرد. آگاهی را صرفاً یک حالت در نظر می« دکارت»گرفت، شناخته شود. این در حالی است که 

توان از پدیدار موضوع آگاهی شروع بردند، معتقد است، میبرخلاف شکاکان که موضوع آگاهی را زیر سؤال می

یازی یعنی ن؛ اندنام نهاده« پدیدارشناسی»کرد و خود موضوع را در پرانتز گذاشت. به همین جهت، مکتب وی را 

ها بگذاریم. آن یجاانیم پدیدار اشیا را بهتونیست که از خود اشیا برای کسب معرفت پرسش کنیم، بلکه می
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، بلکه بسیاری از تنها اشیای مادی. البته تجربه مستقیم نهدیآیپدیدارشناسی، تحلیل هر چیزی است که به تجربه درم

 …، دردها، عواطف، خاطرات، موسیقی، ریاضیات و هاشهی. این تجربه، اندردیگیانواع امور انتزاعی را نیز در برم

 .شودیم شامل را

پدیده وجود خارجی جهت پیدا کند.  یسواساس اندیشه هوسرل این بود که ذهن باید از جنبه خاصی به 

صندلی را به یاد بیاورم و اعتقاد و احساس خاصی در مورد آن داشته باشم. سخن هوسرل  توانمیمثال، من معنوانبه

ری نیست دیگ زیچچیه ذهن منحصر است. در همه عالم هاین بود که این جهت یافتگی یک ویژگی است که تنها ب

م است. شگفت آمیز عال یهایژگیاز و یکینیچیزی بیرون از خودش جهت پیدا کند. به نظر هوسرل ا یسوکه به

رل ، هوسحالنیدهد. بااهر چیزی تنها به خود توجه دارد و این تنها ذهن است که به بیرون از خود توجه نشان می

تواند نمی کسچیاست نوعی محتوا باید در ذهن باشد که این جهت یافتگی را توجیه کند. هوسرل معتقد بود همعتقد 

، مگر به برکت محتوای ذهنی جهت یافته خویش. او کند کسب( …از چیزی )هنر، دین، فلسفه، علم و  یاتجربه

شف همه این کند، به کیی جهت پیدا میعین یا موضوع شناسا یسوبا تشریح اینکه فاعل شناسایی به چه نحو به

بنابراین هوسرل دیدگاه جدیدی را بنام پدیدارشناسی ارائه نمود که در این نگاه معنی پدیده و روش ؛ امور نائل شد

اما بعد از هوسرل با ورود بزرگانی چون هایدگر ؛ تا قبل از وی بود شدهرفتهیپذ یهادرک آن متفاوت از روش

و دو رویکرد عمده توصیفی و تفسیری نمایان گردید که هر یک طرفداران  ون دچار تکثر شدپدیدارشناسی در در

 (.03و  01: 1311،و همکارانامامی سیگارودی ) افتندیخاص خود را 

 پوخه،به سه مرحله ا توانیمی زیسته واز مراحل پدیدارشناسی توصیفی هوسرل باتجربهاز مفاهیم مرتبط 

دن داخل پرانتز نها ای ،یجداساز تحت عنوان تقلیل، توانیمواگوی محض اشاره کرد که از این مراحل  کیدتیا

 .ادکردیا از مدار خارج کردن ی

 ی وجوددربارهخارج  و حکماپوخه یعنی خودداری از هرگونه داوری  رلهوس زعمبهاست « اپوخه»مرحله اولین 

مفهوم ی دوم هوسرل مرحله در (.42: 1330زاده وفاضلی، بینق ؛1334:111رشیدیان،بشر )عالمی خارج از آگاهی 

ت بخشی بخشی یا ماهی ذات این مرحله، به .کندیمآگاهی معرفی  تیو ماهبرای بررسی محتوا  را« تقلیل ایدتیک»

ی محض م منیک  گام من انسانی را مبدل به نیا ،است« اگوی محض»ی سوم هوسرل مرحله .شودیمنیز گفته 

 (.11-31: 1313)پروری، (.216: 1336بل،) سازدکه دیگر متعلق به جهان نیست
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 1هایدگرپدیدار شناسی  .3-3-3

ال و در زمان ح رسندیها برای انسانیت از گذشته به فرد مساختاشیاء و دست نهایدگر بر آن است که چو

سانیت و بین شکلی از بودن اشیا و ان یارابطه توانیبنابراین م، رندیگیقرار م یبرداربرای مقاصد آینده مورد بهره

ها راق آننقاط اشتراک و افت اختدو رویکرد در مکتب پدیدارشناسی شن نیباوجودا رونیساختار زمان قائل بود ازا

به  یهای اساسی نگاه مشابه هنی. لذا ازآنجاکه هر دو رویکرد درزمگرددیگامی اساسی در تبیین روش محسوب م

رل و هوس اگرچه .شوندیدر مکتب پدیدارشناسی بحث م (میکنیها اشاره م)که به بعضی از آن پدیده دارند،

هوسرل  کهی. درحالشوندیتوافق دارند اما در ادامه راه از یکدیگر جدا م ستههایدگر هر دو در باب بررسی تجربه زی

شده در که به نحوه هستی یافتن انسان یا مفهوم انسان واقع «ایندیز»بر یا پدیده توجه دارد، هایدگر  هایبه فهم هست

دریافتن، به خاطر آوردن و  ،مند به اعمالی مانند توجه کردندارد. هوسرل علاقه دیشده است، تأکجهان، ترجمه

اساً با سعنوان موجودی که اکننده است. برعکس، هایدگر، انسان را بهعنوان ادراکتفکر درباره جهان و انسان به

ه ند. پیش فهم چیزی نیست کی کدمیاو در جهان تأک یشدگو بر واقع ردیگیدارد، در نظر م سروکارمخلوقات 

گیرد یا آن را کنار بگذارد، بلکه پیش از ما در جهان وجود داشته است. هایدگر تا  رانسان بتواند بیرون از آن قرا

ناختی مواجه شد. پدیدار ش توانینم زیچچیکه ادعا کند بدون ارجاع به پیشینه فهم انسان، با ه رودیآنجا پیش م

نطقی، بلکه بر م یهاهوسرلی، تحقیقی توصیفی است که نه صرفاً بر شواهد تجربی متکی است و نه بر استدلال

ین . چندهدیم ی، شکل و معنکه به جهان زندگی کندیم یدهو اصولی را سازمان کندیساختار تجربه توجه م

ی عبارت به ، است؛شوندیگونه که در آگاهی ظاهر متحقیقی درصدد روشن کردن ماهیت این ساختارها، همان

ی هرمنوتیک(، پدیدارشناسی از نوع تفسیرهایدگری ) یدارشناسیکردن امر دیدنی است اما پد تیرؤدرصدد قابل

یری، ها بر فرد و سطوح اجتماعی متمرکز است. این فرایند تفسراکمی آنت راتیاست و بر معنای تاریخی تجربه و تأث

 اًثانی دهندیم که تفسیرها را جهت ییهاتوضیحات روشنی است: اولاً درباره تغییرات تاریخی یا فلسفه رندهیدربرگ

تمایز روشنی  د استمعتق آلن .دهندیکه برانگیزاننده افرادی هستند که تفسیرها را انجام م ییهافرضشیدرباره پ

، زیرا نامدیرا مبنا گرا م یدارشناسیتوصیفی و هرمنوتیکی وجود ندارد، اما وی پد یشناخت داریبین رویکرد پد

فسر نباشد. مبتنی بر موقعیت تاریخی یا اجتماعی م کهدرصدد یافتن پاسخی صحیح یا تفسیری معتبر از متن است 

از تعامل تفسیری  که کندیم دیاست، زیرا بر معنایی تأک شدهفیبرعکس، رویکرد هرمنوتیکی غیر مبنا گرا توص

عنوان ی بهو رویکرد هرمنوتیک یشناخت داریدر مقایسه رویکرد پد شودیمبین متونی تاریخی و خواننده متن حاصل 
                                                           
1 Heidegger 
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ها به تفاوت بین مبانی فلسفی این سنت واسطهبهوجود داردکه  ییهاها و تفاوتتحقیق، شباهت یهایشناسروش

برای  فرد یهافرضشیو پ هایری، هدف این تفکر، آگاه شدن از سوگیشناخت داریدر پژوهش پد دیآ یوجودم

در تحقیق  چه چیزی کهنیدرباره ا یبلهاست تا بتواند بدون داشتن تصوری قدر پرانتز قرار دادن یا کنار نهادن آن

ه، محقق بر مطالع یهایرییا سوگ هافرضشینفوذ پ، در تجربه وارد شود. این آگاهی، از اعمالدیآیبه دست م

در فرایند درون اندیشی وارد شود، اما در  رودی. در رویکرد هرمنوتیکی نیز از محقق انتظار مکندیجلوگیری م

کرد، شناختی متفاوت است. در این روی داریپد کردی)هرمنوتیکی( کاملاً باهدف رو یرویکرد تفسیر هدف ،نجایا

مفروضات در  و هایری، بلکه این سوگشوندیو مفروضات محقق در پرانتز و یا کنار گذاشته نم هایریتنها سوگنه

د به تفکر درباره تجربه خو رودیق انتظار م، از محقنجایدرون فرایند تفسیری قرار داشته و بخشی از آن هستند. در ا

 شقوق مختلفی را که تجربه وی با موضوع موردمطالعه مرتبط است، بیان نماید. بنابراین، یروشنبپردازد و سپس به

 شده است است که تفسیر از آن منتج یاینهایی پژوهش، دربردارنده مفروضات، شخصی محقق و مبانی فلسف نتیجه

 (.61-06: 1311،و همکاران یگارودیس یامام)
 

 

 پدیدارشناسی توصیفی یا تفسیری 3-3-4

وشانی ، همپباهم هاآن لیوتحلهیتجز یهاروشتوصیفی و تفسیری هدفی مشابه دارند و  یهاروشهمه  درهرحال

دارد. با توجه به پیروی محقق از هر یک از مکاتب فوق، هدف اصلی یک روش تحقیق پدیدارشناسی، از خلق 

از درک  تا ارائه مفهوم تفسیری برای دستیابی به درک ساختار ذاتی آن شدهتجربهیک توصیف جامع از پدیده 

 از هوسرل و پیروان او، طرفدار یرودنباله . لذا بعضی پژوهشگران، بهاستپدیده بیش از توصیف آن متغیر 

. در حالیکه بعضی دیگر از محققان، عقاید هایدگر و همکاران او که بر این باورند که اندیفیتوص یدارشناسیپد

 .کنندیمپدیدارشناسی تفسیری است را انتخاب 

 یاهروش بهمعبری برای مطالعه تجربه زنده  صرفاً هاروشاین  درواقعاز رویکردها غلط نیست،  کدامچیه

و اصول حاکم بر آن  چهارچوبمتفاوت هستند. آنچه مسلم است برای انتخاب هر یک از دو رویکرد، شناخت 

 (.03: 1311،و همکاران امامی سیگارودیاست ) ضروری
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 یشناختروشمفروضات . 3-4

 روش گردآوری اطلاعات. 3-4-1

 خود، خاص حرکات و زبان با خودش کنندهمشارکت در مصاحبه. استاطلاعات مصاحبه  یروش گردآور 

است تا  تهافساختاری مهیو ن قیعموماً عم یدارشناسی. مصاحبه پدکندیم دهیاز پد اتشیتجرب فتوصی به اقدام

ارائه  دهیرا درباره پد یاجانبههمهکامل و  حاتیشود، توض جادیاو ا یبرا یتیمحدود کهنای بدون ،کنندهمشارکت

روش  استسال  01تا 12 نیو سن 1311 -1411حاضر شهر کاشان در سال  قیدهد )حرف دلش را بزند(. قلمرو تحق

انجام  افتهیاختارس مهیصورت ن و مصاحبه افتهیبهبودافراد  بر اساسهدفمند  صورتبهحاضر  قیدر تحق یریگنمونه

 خواهد شد.

 در کنندگانمشارکتشوندگان وجود ندارد و تعداد مصاحبه یبرا یحجم نمونه تعداد مشخص ازنظر

 یهادادهکه  یبوده است. هرزمان رینفر متغ 01تا  6 نبی عموماً اندبردهبهره  یدارشناسپدی روش از که ییهاپژوهش

ر شدن یا اضافه تمعنا که داده بیشتری که سبب توسعه، تعدیل، بزرگ نیبد دیرس یبه اشباع نظر شدهیگردآور

 شودیمشدن به تئوری موجود گردد به پژوهش وارد نشود و در این وضعیت داده جدیدی که به پژوهش وارد 

بق نظرات ط قتیدر حق یعنیپیشنهادی برای ایجاد طبقه جدید ایجاد نکند،  ایموجود را تغییر ندهد  یبندطبقه

احبه از نفرات مص ندیفرا تواندیممرحله محقق  نیدر ا رسند،یکه به اشباع م هستندمقولات  نیا نیشتراوس و کوربا

 (.14: 1313،یپرورکند )را متوقف  دیجد

 کرونا در کاشان صورت پذیرفته است که در جدول شماره افتگانیبهبودنفر از  11حاضر مصاحبه با  قیدر تحق

 است. شدهپرداخته هاآنبه بیان مشخصات  3-1
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 کنندگانمصاحبه مشخصات :1-3شماره جدول 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 دیکلمن در تحلیل پدیدارشناسی هفت مرحله روش کلایزی و. 3-4-2

 منظوربهود، شمرسوم پروتکل نامیده می طوربهدر مطالعه را که  کنندهشرکتتوسط  شدهارائههای تمام توصیف -1

 .بخوانید هاآنبه دست آوردن یک احساس و مأنوس شدن با 

تخراج مرتبط است، اس موردمطالعهده به پدی ماًیمستقها مراجعه و جمالت و عباراتی را که به هر یک از پروتکل -2

 .است شدهشناختهنمایید. این مرحله تحت عنوان استخراج جملات مهم 

عنوان  عانیفرموله کردن م شدهشناختهتلاش نمایید تا به معنای هر یک از جمالت مهم پی ببرید. این مرحله تحت  -3

 .است

ها هایی از تمِفرموله شده و مرتبط به هم را در خوشهمراحل فوق را برای هر پروتکل تکرار نموده و معانی  -4

 .ها( قرار دهید)مقوله

 تعداد فرزند/متأهل مجرد، شغل/تحصیلات سن نام

 /یک فرزندمتأهل /لیسانساستاد دانشگاه 43 احسان

 /دو فرزندمتأهل / دیپلمدارخانه 31 الهام

 متأهل آزاد/ لیسانس 33 امیرحسین

 متأهل لیسانس/یک فرزند 33 حامد

 مجرد تجربی آموزدانش 16 دنیا

 مجرد مهندس شرکت/کارشناسی ارشد 24 رضا

 /سه فرزندمتأهل /سیکلدارخانه 43 ریحانه

 مجرد آموزدانش 12 بهاره

 دو فرزند/متأهل /دیپلمدارخانه 33 زهرا

 /سه فرزندمتأهل /دیپلمدارخانه 01 فاطمه

 /یک فرزندمتأهل اینترنتی وکارکسبلیسانس/ 23 فرزانه

 مجرد کارشناسی/آزاد 26 مجتبی

 متعلقه دیپلم/آزاد 31 محدثه

 مجرد کارشناسی ارشد 24 مهدیه

 متأهل کارشناسی ارشد/دانشجو 23 لیلا

 /یک فرزندمتأهل دارخانهلیسانس/ 36 نفیسه

 متاهل/دوفرزند سیکل/خانه دار 01 نرگس
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 .قرار دهید یموردبررسها را های اصلی، اعتبار خوشهالف( از طریق مراجعه به پروتکل

باید قرار گیرند. پژوهشگر ن موردتوجههای متعدد ب( در این مرحله ممکن است تناقضاتی در بین و یا درون خوشه

 .کند یپوشچشمنامناسب،  ظاهربههای ها یا تماین دادهاز 

 .موردپژوهشتلفیق نتایج در قالب یک توصیف جامع از موضوع  -0

 یک بیانیه صریح و روشن از ساختار اساسی پدیده صورتبهفرموله کردن توصیف جامع پدیده تحت مطالعه  -6

 .شودمی یگذارنام ساختار ذاتی پدیده که اغلب تحت عنوان موردمطالعه

و انجام یک مصاحبه منفرد و یا انجام جلسات متعدد  کنندگانشرکتاز طریق مراجعه مجدد به هر یک از  -1

نمود ، اقدام هاافتهیها پرسید و نسبت به اعتبارسنجی نهایی را در مورد یافته کنندگانشرکتتوان نظر مصاحبه، می

 (.10و  14: 1310اقدم،  زادهیمهد ساعی ارسی،)

 

 نکات کلیدی روش کلایزی و دیکلمن. 3-4-3

 .باشند ریپذانعطافباید نسبت به این مراحل  پژوهشگرانکلایزی معتقد است 

ه دهند کنشان می هاآنباشند. ها برای مطالعات پدیدارشناسی مهم میدیکلمن و همکاران معتقدند این راهنمایی

یا یک سری از مراحل  فن، فقط یک شدهفیتعرجستجو برای جوهره پدیده و معنای آن در درون یک زمینه 

 .ندکمکانیکی نیست، بلکه آشکار نمودن معانی است که نیاز به تعلیق، شهود و تفکر را دنبال می

 

 روش دیکلمن 3-4-4

 :تحلیل پدیدارشناسی ارائه کرده استای برای انجام دیکلمن نیز یک روش هفت مرحله

 ها برای دریافت یک ایده کلیخواندن مصاحبه 

 های تفسیری و جستجو برای موضوعات بالقوهنوشتن خلاصه 

 یک کار گروهی برای یک موضوع تفسیری عنوانبهنوار پیاده شده  لیوتحلهیتجز 

  برای روشن نمودن موضوعات معین کنندگانشرکترجوع به متن یا 

 مقایسه متون برای تعیین معانی رایج و اعمال مشترک 

 تعیین الگوهای مرتبط با موضوعات 

  در طرح نهایی هاشنهادیپسؤال از گروه مفسر و دیگر همکاران برای 
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 رعایت اخلاق در مراحل تحقیق 

اوطلبانه دهای تحقیق، خطرات و فواید تحقیق، ماهیت هستند. هدف تحقیق، رویه کنندهشرکتافراد در تحقیق، 

 یرزمانهبرای انصراف از شرکت در تحقیق در  کنندهشرکتشود. حق بودن شرکت در تحقیق، برای آنان بیان می

در شروع هر مصاحبه از  نامهتیرضاقرار گیرد. فرم  مدنظرهایی که فرد را مورد محافظت قرار دهد، باید و روش

 .اخذ گردد کنندگانشرکت

را بررسی و به خوانندگان خود ارائه کنند تا  هاآنتوانند های متعددی وجود دارد که پژوهشگران کیفی میروش

 :از اندعبارتراهبردها  نیترجیراصحت تحقیق بررسی شود. 

 بازبینی توسط اعضاء 

 جستجو برای موارد منفی یا توضیحات جایگزین 

 بازبینی توسط همکاران 

 های تلفیقیروش 

 (.16و  10)همان: یریگمیتصمسی یا حسابر 

 

 مباحث روشی گیریبندی و نتیجهجمع. 3-5

ها کند تا فارغ از محاسبات آماری به مطالعه عمیق پدیدهبه پژوهشگران کمک می یشناسدهیپدکاربرد روش 

هم  سازلمشکباشند، بلکه ممکن است ای نمیحل مسائل حرفه کنندهکمک تنهانههای آماری گاها بپردازند. روش

باشند. با استفاده از روش پدیدارشناسی پژوهشگر قادر است یک سیستم تفسیری و تبیینی ایجاد کند که به کمک 

 رآن ارتباط و تبادل و تعامل درونی خود با دیگران را برقرار کند. بر این اساس، روابط با هر پدیده دیگری که د

 .است درکقابلمثل توصیف، تصور و تفکر،  ییهاوهیشمحدوده تجارب زندگی است، با استفاده از 

که در آگاهی وجود دارد، تبیین نمود.  طورهمانها را توان تجربه زنده )زیسته( را مطالعه و پدیدهبا این روش می

ندگی ز هاآنکه با  گونههمانگی به ها را کشف و به توصیف معانی تجربی زندهمچنین جوهر یا معنی پدیده

ه های تحت مطالعه بسازد با درک کلی از پدیدهاین روش، پژوهشگر را قادر می تیدرنها. افتیدستکنیم می

 .یک پدیده یا رفتارهای انسانی بپردازد مدتیطولانفردی یا تجربه  یبازندگارائه نظریه مرتبط 

 خود از یهاداده لیوتحلهیتجزجهت  یریتفس یدارشناسیپد کردیاز رو یریگبهرهبا توجه به  زیحاضر ن قیتحق

 د برد.ههره خواب و همکاران کلمنیروش د
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 پژوهش اعتبار. 3-6

مباحث  جملهازآن، مبحث اعتبار  یلیتأوسیری و تف یهاشهیر داشتن و کیفی پژوهش یهایژگیوبه  با توجه

در این حوزه است و از دیرباز در بین پژوهشگران کیفی در خصوص چگونگی کسب اعتبار تحقیق و  بحثقابل

 موضوعی اآی که پردازدیم عمباحث متعددی صورت پذیرفته است. اعتبار به این موضو از آنچگونگی اطمینان 

کمی،  قاتیدر تحقن است که افتراق ای ینکته(. یباکماست؟)مشابهت  شدهیبررساقعی و طوربه ،شودیم ادعا که

ارمند متمرکز ساخت یمصاحبهدر یک  مورداستفاده یبندرتبه یهااسیمق اعتبار رینظ ییهاوهیشاعتبار بر  یهادهیا

توجه به اعتبار تفاسیر است. مفهوم اعتبار در تحقیقات کیفی از منظرهای مختلفی  فی، اما در تحقیقات کیشودیم

مفهوم  نیبرد اکاراست.  بود ه جانبههمهاگیر و است. این مفهوم واحد نبوده، بلکه مفهومی پیچیده و فر کاررفتهبه

که اعتبار  اندهداشتبوده است. هرچند که بعضی از محققان کیفی عنوان  ریناپذاجتنابو مطالعات تحقیق  هاپروژهدر 

یت آن، لازم تحقیقاتشان و کنترل صلاح یرا برامقیاسی  استفاده از تیدرنهادر تحقیقات کیفی کاربردی ندارد، اما 

د. به مسئله اعتبار هستن توجهیب یفیک یهاروشگفت که  توانینم حالنیباا(. 22: 1311زاده، . )عباسانددهید

 روستنیازاتبار نوع اع نیا برهیتکپژوهش است.  نیا یمبنا یریپژوهش و در بحث اعتبار، اعتبار تفس نیدر ا رونیازا

مبنا،  نیبر هم. کندیمباشد که محقق از آن استفاده  یایلیتحلمتناسب با دستگاه  دینوع اعتبار با ،یفیک درروشکه 

 آنچهبه  انکنندگمشارکت یاز سو شدهداده یدرست معان دنیکش ریکه عبارت است از به تصو یریتفس تباراع

نا پس از مب نیاست و بر ا قیدر طول تحق شوندهمصاحبهمحقق و  انیم یرابطه تعامل کی ازمندی، نشودیممطالعه 

 یریتفس یبندهیزاوتا  شودیمگذاشته  انیان در میپاسخگو یبا برخ هادادهمحقق از  ریتفس ،یانجام کدگذار ندیفرآ

 پاسخگو دور نباشد. یفیجهان توص یبندهیزاومحقق از 

مصاحبه،  از آنان در فرایند ترقیدق یهاپاسخ یو ارائه کنندگانمصاحبه بهترچهمشارکت هر در تحقیق حاضر جهت 

بدون  هاپرسشپیرامون  ییهاییراهنما یارائه ، در حین انجام مصاحبه نیز بههاپرسشکردن  ترسادههرچه  باوجود

 است. شدهپرداخته سوگیری وجهت دهی ذهنی به مخاطب هرگونهایجاد 

کد اول که تحلیل کنش ونگرش فردی  درزمینه ی مصاحبه سؤالاتبه بیان  2-3 یشمارهدر جدول  ،برای مثال 

 سلامتبه نگرشی یهاو گونهکنش ونگرش های فردی  یرندهیدربرگ که سؤالات نیا است. شدهپرداخته باشدیم

 :که اندشدهمطرح صورتنیبد باشندیم
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 هاآنینکه ا پیرامون کنندگانمصاحبهجانب از  یپرسشنیز  فرایند مصاحبه نیدر حاین اقدامات چنانچه  رغمیعل

 .است شدهارائه یترقیدقو توضیحات مبسوط  هاآنگشت به  باشند مطرحمصاحبه نشده  سؤالات متوجه

 

 یاخلاق ماتاالز. 3-7

و روندها و عناصر فعال درون آن  دادهایبا رو صرفاً، نه هاتیواقعو فهم  لیدر تحل یعلوم انسان کهییازآنجا

 ینوعبه هاتیواقعو تفهم  نییتبروبروست و  هاتیوضع دهندهشکلعوامل  مثابهبه هاانساندارد، بلکه با  سروکار

 دانیم با انسان یترمیمستق طوربه ،یفیروش ک یزارهاست و اب یاز ارجاع ما به اعمال کنشگران اجتماع متأثر

 یکنش ونگرش فرد پیرامون کد تحلیلمصاحبه  سؤالات: 2-3شماره  جدول

 مصاحبه سؤالاتاز  یانمونه کدها
 

 

 

 

 

 

 نگرش کنش و

 فردی

یر در خود آیا احساس تغی دیکنیماز کرونا بودید مقایسه  و قبل درگذشته آنچهزمانی که خودتان را با  یطورکلبه-1

 نسبت به گذشته شدید؟ یترافسردهانسان  دیکنیماحساس  دیکنیم

 است؟ ییهانهیزماین احساس افسردگی بیشتر در چه  دیکنیماگر احساس افسردگی  -2

انجام خواهید  یونا تمام شود چه کارهاکه اگر کر دیاگفتهخودتان  شیو پ دیاکردهبه این موضوع فکر  حالتابه ایآ -3

 شاید قادر به انجام آن نبودید. که در زمان کرونا ییکارها داد؟

 به خود، یدگیرس رد نسبت به پیرامونتان نسبت به گذشته تفاوتی کرده است؟ اتفاقاتشما ذوق وشوقتان نسبت به  ایآ-4

 کارهای شخصی. انجام کردن، استحمام

 بوده است؟ ییزهایچچه  و محوربیشتر حول  دیاداشته هاسالنگرانی که در طول این -0

شما داشته  یبرااین از دست دادن چه حسی  دیادادهازدست اگر ؟دیادادهازدستفردی را  دو سالطول این  درآیا -6

 آن فضا دور کردید ازشدید چگونه خود را  یختگیرهمبهدچار  اگر است؟

وبرو که جهان با آن ر ییهابحران ،یماریب وتورم، یگران ایران سه سال اخیر سه بحران را پشت سر گذاشته است، -1

به  یاعده کنندیمورزش  یاعدهبرای مثال  برندیمبرای رهایی از این فشار ها هرکدام به چیزهایی پناه  افراد است.

 انجام دادید؟ یکارچه هاینگرانشما برای رهایی از این  آورندیم مصرف مشروبات الکی روی
 

 

 یهاگونه

نگرشی 

 بدن سلامتبه

 ید؟ی به این بیماری داشتچه نگاه شما نوین، و علمه طب سنتی نگاه نسبت به بیماری کرونا وجود دارد دیدگا-1

 ؟دیازدهشما واکسن  -2

این  از ایآ را رعایت کردید؟ ییزهایچکه مبتلا شدید چه  آلان بهداشتی را رعایت کردید؟ یهاپروتکلچقدر -3

 .دیدانیمرا باعث ابتلای خود به وسواس  هاتیرعااین  ایآ خسته شدید؟ هاتیرعا
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 ستین یموضوع نی. البته ااندحساس یالزامات اخلاق تیبه رعا یفیک یهاپژوهش، شوندیمپژوهش خود مواجه 

 مرتبط باشد. یفیبه روش ک منحصراًکه 

گاهانه، آ تیرضا ،یقانون بیهمچون: آس یفیپژوهش ک یبرا ذکرشده یملاحظات اخلاق انیپژوهش از م نیا در

 انیپژوهش تلاش خواهد کرد از م نی(. ا203:1311،محمد پور) یرازدار ،یحفظ گمنام ،یشخص میحر تیرعا

 تیادارد و رع دیتأک محققتوسط  شوندهمصاحبه یسازآگاهآگاهانه که بر  تیچون رضا یاصول فوق، الزامات

نکند و حفظ  دایپ یخارج است، ورود اشیپژوهش طهیاز ح آنچهبه  کندیمکه محقق را ملزم  یشخص میحر

 شپژوه نیا در کند. تیرا رعا یو رازدار ابدییم تیبزرگ اهم یاز شهرها شیکوچک ب یکه در شهرها یگمنام

است در  دهشاستفاده هاآنبه منابع و وفاداری به نام نویسندگان مقالاتی که در خلال مباحث از  و ارجاعضمن بیان 

 طورهمان .رفتیپذیمصورت  هاآنومتعاقبا مصاحبه با  کردندیمفرآیند مصاحبه نیز زمان مصاحبه را اشخاص تعیین 

احبه یا در از شروع مص قبل افراد با یکدیگر، ییو آشناا توجه به کوچک بودن شهر کاشان که در فوق ذکر شد ب

 وبر محرمانه بودن مصاحبه وعدم ذکر نام  دیتأککه  ییهاآن الخصوصیعل، کنندگانمصاحبهخلال آن به 

 ملاً کامصاحبه  و متنبود که هویت آنان هرگز فاش نشده  شدهدادهاطمینان خاطر  این داشتند خود مشخصات

 .استمحرمانه 
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  فصل چهارم

 تحقیق یهاافتهی
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 چهارم فصل شگفتاریپ. 4-1

از بیماری کرونا  تهافیبهبودتحقیق پژوهش که حاصل مصاحبه با افراد  یهاافتهیبیان  به ابتدادر در فصل حاضر 

ی صورت گرفته را در داخل هریک از هامصاحبه .شودیمپرداخته  هامقولهدر قالب مقولات اصلی وزیر در کاشان 

مشخص کردن نکات کلیدی در  لهیوسبه تیدرنهای آن قرار داده هامقوله ریز واصلی  یهایبندو مقولهجداول 

ر این موضوع بپردازیم به تفسی میتوانیم، اندپرداختهبیان آن  که در فرایند مصاحبه به کنندگانمصاحبهگفتار هر یک 

 هاآن. تجربه انددهکرآن زندگی  و با اندکردهچگونه کرونا را زیست  از کرونا در کاشان افتهیو بهبودمبتلا  افرادکه 

وده است یا به ب کنندگانمصاحبهمیان  نظراتفاق نیشتربی هامقولهاز  کیکدام، در استبا کرونا چگونه  یزندگاز 

 لیو تحل جدول تماتیک تیدرنها .اندکردهجلوه  تریاتیو ح ترمهماز مقولات برای افراد  کیکدام ترحیصحعبارت 

 .گرددیمنهایی تفاسیر مطرح 

 

 قالب در ،استاز بیماری کرونا در کاشان  افتهیبهبودحاصل از پژوهش که حاصل مصاحبه با افراد  یهاافتهی

به دست  زیر مقوله 24و اصلی  یمقوله 6 بررسی نتایج تعداد در مشخص گردید. هامقوله ریوز اصلی یهامقوله

 است. شدهدادهنمایش  4-1شماره  آمد که در جدول

 هامقوله ریوزاصلی  یهامقوله :1-4جدول شماره 

 زیر مقوله اصلی یمقوله

 مدیریت فردی بحران کرونا یو راهکارهااقدامات  .1-1 تحلیل کنش ونگرش فردی

 فراغتی برای گذراندن اوقات در زمان کرونا یهاتیفعال الف.

 از شیوع کرونا و پسب.تغییر سبک استفاده از فضای مجازی در پیش 

 بدن سلامتبهنگرشی و عملکردی  یهاگونه .2-1

 الف. حامیان طب سنتی

 ب.حامیان طب نوین

 ج.دوگانه موافقان و مخالفان واکسینه شدن

 

 کرونا بر سوژهروحی ناشی از و استهلاکی تنگدل اضطراب، الف. روانی در دوران کرونا یهاچالش

 ناشی از نظم پروتکلی فشارهایب.

 

 الف. تغییر سبک ارتباطی با اعضای فامیلی ارتباطی در دوران کرونا یهاچالش

 تغییر سبک عاطفی در زندگی زناشویی ب.

 ج.تغییر عملکرد شغلی در حوزه کاری
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 حس قناعت در زمان کرونا جادیا الف. چیستی خود پنداره سوژه در دوران کرونا

 ب.تغییر سبک زندگی در زمان کرونا

 بر حیات حقیقیتسلط حیات مجازی  ج.

 

 الف. چگونگی عملکرد ساختارهای حکومت بر کرونا کرونا یدورهساختاری در  یهاچالش

 متفاوت ی باساختارجوامعب.کرونا در دولت و

 خبری دولت و مردم –ج.نحوه تعامل ارتباطی 

 سلامت دولت در حوزه واکسیناسیون یهااستیسد.

 ذ. فقر عمومی و فشار اقتصادی

 عمومی یهایلیتحصر.اختلال مدیریتی مشاغل و 

 ز.مدیریت بحران کرونا

 

 چالش های آموزشی معلمان /انتقالی آموزش یهاوهیشمجازی شدن  در دوران کرونا یآموزشنظام  تیوضع

 

 تحلیل کنش ونگرش فردی. 4-2

 ینگرش یهاگونهدر زمان کرونا و یچون کنش ونگرش فرد یمیمفاه یرندهیدربرگفوق  یاصل یمقوله

 فاتیو توص به ذکر این نکات 2-4شماره  جدول و در این مقوله در .استبدن  سلامتبه یعملکرد

گونه با آن چ یانسان یوزندگ جامعهبه کرونا  یماریب بدو ورودافراد در ؛ که است شدهپرداخته کنندگانمشارکت

حث . در بانددادهاز خود نشان  یماریب نیدر مواجه با ا یچه کنش و واکنش ترحیصحعبارت  و به برخورد کرده

 ردکیرو ایو آ اندکردهذ اتخا یماریب و بهبودرا در جهت درمان  یکردین افراد چه روآ و درمان یماریمواجهه با ب

تخاذ را ا کردهایرو نیا یلیافراد به چه دلااینکه  تیدرنها ؛ ونیطب نو ای ه استبود یطب سنت بر اساس هاآن

 است. شدهطرح 2-4از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره  یبخش .کردندیم

 پیرامون تحلیل کنش ونگرش فردی کنندگانمشارکت فاتیتوص :2-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام

وچهارچوب خونه رو چسبیده بودیم  می ترسیدم خیلیاون نداشتیم  یدربارهبود چون هیچ اطلاعی  آمدهکه کرونا  اوایل دنیا

اما مدت زمانی که گذاشتم حالا ما جنگل رفتیم دریا رفتیم کسی هم پیش ما نبود با یک فیلم طنزی که میدیم وتماس با 

 کسانی که دوستشان داشتیم و بازی مجاز ی دوستانم می کردم حال وهوامون رو عوض می کردیم.

کرونا ترکیبی از نگاه سنتی ومدرن بایکدیگر هست ولی بیشتر سنتی به خاطر اینکه مدرن رو خودشون نگاه من به بیماری  مهدیه

هم نمیدونم این بیماری چیه کدام دارو رو استفاده کنند این دارو رو میدن اون دارو رو میدن وداروهای ان دارای عوارضی 

اما داروهای شیمیایی که میخوری اگر اثری نداشته  اما داروهای طب سنتی دارای عوارض نیست وآسیبی نمیرسونههست 

باشه یه ضرری میرسونه.زمانی که بیمار هم شدم دکتر رفتم اما در کنار ان از داروهای طب سنتی هم استفاده میکردم به 

 طور مثال سرچ می کردم برای تب چی خوب هست عناب خوبه در کنار داروهای شیمیایی از این داروها هم استفاده می

 کردم.واکسن هم زدم هر دوز رو انقدر طب سنتی رو قبول نداشتم که واکسن نزنم. 
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 یرو استفاده کردم همراه با دمنوش ها نیطب نو یبود البته داروها یطب سنت شتریکرونا ب یمارینگاه من نسبت به ب فرزانه

 و واکسن نزدم. یطب سنت

دکتر  یبر شهیداره تو نم باهم تناقض نایا  هیباز نایا شهینم نیونو یگفت مکمل طب سنت شهیکرونا نم یمارینگاه من به ب مجتبی

که  یوالا اخه دکتراصلا امکان داره؟ شهینم یکن تیرو هم رعا یطب سنت یکن تیکرونا بهت  بده اونا رعا یدکتر مثلا دارو

 نکهیا یکلا ول رهیجوب نم کی یتو یآبش با طب سنت ییایمی.کلا طب شدارهرو قبول ن یطب سنت دهیداره بهت نسخه م

 یکه بود واقعا طب سنت یداروها ییخدا یرو قبول نداشتم ول نیاومدن گفتن اصلا کرونا وجود نداشته من اصلا ا یعده ا هی

مثلا  تگرفیکه کرونا م ارویمثلا  ییایمیاثرش رو مثلا طب ش دمیچون من د نیبود بب یمن قطعا طب سنت دگاهیبود ود

 یینایر الگن رفته بود اکث یجراح یداداشم برا یومن وقتافراد رو   کنهیکورتن واقعا نابود منیکورتن مصرف کن وا گفتنیم

کرونا امارش دوبرابر شده چرا چون خود دکترا دکتر خود داداشم   یتو دوره  گفتیمفصل ولگن بکنن م یجراح ومدنیکه م

 یحت مارستانیب لاشونیچند تا از فام یلیخ مودوستا لیه من چند از اشناها فامک یگفت به خاطر کورتن هست. در صورت

تاره پرس یعنیخوب شدن  یطب سنت یخودشون مرخصشون کردن اوردنشون خونه با داروها تیبا رضا یبودن ول یبستر

 میگوش کرد میداد تیکه ما رضا گفتنیوم نیکن بره  بعد باداروها خودتون درمانشون کن صشونیترخ گفتیبه ما م

هست  یکرونا باز گنیعده م هیکه  یطب سنت گمیدرمان شد البته من نم یطب سنت یبا دارها رونیب مشونیاورد

هم روشون  یتعصب خاص یدرمان هاشون رو هم قبول دارم ول یلیخوب خ یومسخرس من تا اون اندازه قبول ندارم ول

چون  میدیترس نکهیا یکیاحمال کردم و نکهیا یکی قتایزدم حق.واکسن ندمیمن اثرش رو د یلیخواب خوبه خ یندارم ول

هفته بعد از واکسن کرونا  سکته کرد  کی یاشناهامون پدربزرگمون ک گفتنیم ومدنیچندتا از اشناها ودوستان دم مغازه م

 یترسینم ییخدا یومردوتو باش

 

 سال اواخر در 11 کووید ویروس شیوع اصلی ابتدا باید این نکته را مطرح کرد که یمقولهبیش از طرح این 

 حکومتی یهادستگاه و انسانی جامعه میلیارد هشت تمامی (1311) 2121آن در سال  و تداوم( 1313) 2111

 و نژاد هر و مرد و زن از اعم هاانسان بر را خسارت و تأثیر بیشترین و داده قرار تأثیر تحت را سلامت یهانظام

 جادیا ،یشناختروان وضعیت بر کرونا گسترده اثرات و ماهیت به توجه با .است آورده وارد یو فرهنگ قومیت

 و افتهیمیتعم شکلی به حتی ترس، این کشورها برخی در و شدهمطرح فوبیا( )کرونا کرونا از مرضی ترس

 در توانندیم هاانسان یهاارزش و باورها و هانگرش .است شدهمطرح فراگیر ترسی صورتبه ،زیآماغراق

 با افراد یمواجهه در که است ارزشیابی نگرش، باشند. کنندهنییتع همگانی و یفردترس  این یریگشکل

 طول در هانگرش .شود تولید رفتار و هیجان شناخت، طریق از تواندیم و ردیگیم شکل مختلف، موضوعات

 تغییر گرفتند شکل وقتی و شوندیم هاارزش و باورها به تبدیل و رندیگیم شکل تحولی فرایند یک در و زمان

 یو باورها هانگرشبا  یدائم یوستگیافراد پ یشخص یو باورها هانگرش قیاز طر .نیست ریپذامکان یسادگبه هاآن

 یرهنگف یبدون باورها یشخص یفرض کرد که باورها توانیم یحالت حداکثر کیدر  دیداشته و شا یفرهنگ

 یریگهمهه با توجه ب دیجد روسیانتظار داشت که و توانیم نیبنابرا؛ کنند دایدوام و قوام پ یادیمدت ز توانندینم
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ر ما د یرفتارها یدهندهشکلکند که  جادیرا ا یدیجد یهانگرشو  بتواند باورها ابد،یو قوام آن اگر تداوم 

 .باشد یرو شیپ یهامهروموم

باورها و  رفتارها و نیب گرید یطول زمان باشند. از طرف رفتارها در یدهشکلاساس  توانندیمو باورها  هانگرش

 رییتغ یسادگبهرا شکل دادند  یرفتار هانگرشکه باورها و  یزمان یوجود دارد ول یبرگشت ینگرش هارابطه 

 دیکوو دهیپد حادث شود. اندگرفتهشکل و باورها هانگرش نیکه ا یافتیدر یمهم راتییتغ نکهیمگر ا ؛رندیپذینم

 هاطهیح یو باورها در تمام هادر نگرش یراتییباعث تغ تواندیمبودن  ریگهمه لیاست که به دل یطیاز آن شرا 11

و  یشخص یباورها نیب گرید یاز طرف رفتیپذ خواهند رییتغ قیطر نیاز ا زیشود و بالطبع نگرش هاو باورها ن

ود دارد، وزن و خ با افرادکه فرهنگ  یارابطهبه نوع  یوجود دارد که بستگ یتنگاتنگ یرابطه یفرهنگ یباورها

نوع  توانندیم یو فرهنگ یدر سطوح شخص یو باور ینگرش راتییخواهند کرد. تغ نییرا تع راتییتغ تیفیک

 یریگکلششاهد  ندهیخود در آ ینوبهبهدهند که  رییتغ یو فرهنگ یو اجتماع یرادرسطوح فرد یامقابله یهاروش

 .(3و  2: 1311،ی)فراهان شود هاو فرهنگافراد  یزندگ یدادهایرو یبرا دتریجد یامقابله یهاروش

، مدهآشیپآن  تبعبهی که طیو شرابه بیماری کرونا  فوق آمده است، نگرش افراد در جدولکه  طورهمان

و از سوی دیگر به  رفتندینم رونیو باغلب در خانه خود را حبس کرده  هاآنبوده است که  صورتنیبد

 :دیگویمدنیا  شودیم. همچنانکه دیده پرداختندینم وگذارگشت

ونه خ چهارچوب دمیترسیمی اون نداشتیم خیلی دربارهبود چون هیچ اطلاعی  آمدهکه کرونا  لیاوا دنیا:

ی که گذاشتم حالا ما جنگل رفتیم دریا رفتیم کسی هم پیش ما نبود با یک زمانمدترو چسبیده بودیم اما 

حال  مکردیمی دوستانم مجازی که دوستشان داشتیم و بازی باکسان و تماس دمیدیمفیلم طنزی که 

 میکردیموهوامون رو عوض 

ناشی آن  طیو شراری بیما از ی صحیحو آگاهشود که سوژه مسئله را ناشی از عدم اطلاع در اینجا مشاهده می

 کهنیو ا تاسدر زمینه کرونا مربوط به نگاهشان به این بیماری در همان اوایل  هالیتحل. یک دسته دیگر از داندیم

 به چه صورت بوده است. هاآنی فراغتی هاتیفعال

و  نگرشی یهاگونهمربوط به کنش ونگرش افراد در زمان کرونا مربوط به  یهالیتحلدیگر از  یادسته

 سلامت ارتقادهندۀ رفتارهای تقویت درگرو کرونا مخاطرۀ مدیریت اساس، در بدن بوده است. سلامتبه یعملکرد

 اندسلامت ۀکنندنییتع اساسی یهامؤلفه از محورسلامت رفتارهای است. مختلف هادانیم در اجتماعی کنشگران

 یهامؤلفه بهبود جامعه هر در .اندشدهشناخته هایماریب از بسیاری به مبتلا نشدن در مهمی یانهیزم عامل ۀمنزلبه که

 است رفتارهایی شامل سلامت ارتقادهندۀ رفتارهای .است مرتبط رفتارها این با هایماریب از پیشگیری و سلامت
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 جامعه و خود سلامت بهبود ،تیدرنها و خود بر سلامت هاآن کنترل افزایش برای افراد توانمند کردن سبب که

 .خواهد

 و ماسک از استفاده اجتماعی، فاصلۀ رعایت بهداشتی، یهاپروتکل رعایت قالب در توانیم را رفتارها این

 خوانده نیز سلامت با مرتبط رفتار گاه که سلامت رفتار .کرد مطرح عمومی یهامکان در کنندهیضدعفون مواد

 .گذارد می تأثیر هاآن ریوممرگ یا سلامتی بر و دهندیم انجام افراد که است اقداماتی مجموعه شامل ،شودیم

و )بوداقی شود  دیگران یا فرد سلامتی وضع بهبود سبب و باشد غیرعمدی یا عمدی است ممکن اقدامات این

 (.01: 1411،یعرب

 سلامتهب یو عملکردنگرش  یهاگونه یطهیح و دربه بررسی آن پراخته شده  شدهانجاممطلبی که در پژوهش 

 اینوین  طب وطب سنتی  یگونه بر اساسنوع واکنش افراد به بیماری کرونا  یرندهیدربرگاست  شدهشناختهبدن 

 .استمکمل  صورتبهدو  هر

با توجه به دیدشان نسبت به شیوه ی  فراد در مواجهه با بیماری کرونااهمانطور که در جدول فوق آمده است، 

یکی از  د،رنپندایمتر از دیگری  بیآسوکم  رگذارتریتأثرا  وهیدو شکدام یک از این  نکهیا و مواجهه با بیماری

 :دیگویممجتبی  شودیمکه دیده  گونههمان کنندنوین را اتخاذ می ی یا رویکرد طب سنت

 یمثلا داروودکتر  یبر شهیباهم تناقض داره تو نم نایا هیباز نایا ،نیونو یگفت مکمل طب سنت شهیکرونا نم یمارینگاه من به ب»

رو  ینتطب س دهیکه داره بهت نسخه م یوالا اخه دکتر ،شهینم یکن تیرو هم رعا یطب سنت یکن تیرعارو  بده اونا کرونا بهت

داشته اومدن گفتن اصلا کرونا وجود ن یعده ا هی نکهیا یول رهیجوب نم کی یتو یآبش با طب سنت ییایمیطب ش کلا .دارهقبول ن

 دمیون من دچ نیبود بب یمن قطعا طب سنت دگاهیبود ود یکه بود واقعا طب سنت یداروها ییخدا یرو قبول نداشتم ول نیمن اصلا ا

 «.افراد رو کنهیکورتن واقعا نابود منیکورتن مصرف کن وا گفتنیمثلا م گرفتیکه کرونا م ارویمثلا  ییایمیاثرش رو مثلا طب ش

 :می کند کهمهدیه نیز اینگونه بیان در این راستا  

 .داروهای طب سنتی دارای عوارض نیست وآسیبی نمیرسونه»
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«نگرش فردی تحلیل کنش و» یکیگراف ینقشه 1-0 یشمارهشکل 

 
 

 مدیریت فردی بحران کرونا یو راهکارهااقدامات . 4-2-1

را  یدایکرونا استرس ز روسیو باشدیمدر زمان کرونا  یفرد یکنش ونگرش ها یدربارهفوق  یمقوله ریز

کوتاه  فیعرت کیاست در  نگرش ک،یو ترومات زااسترس یدادهایاز عوامل مؤثر نسبت به رو یکیو  کندیم جادیا

ص شخکه  کنندیم انیب یزیو موضوع نگرش را هر چ کنندیم فیتعر از موضوعفرد  کی یکل یابیرا ارز نگرش

 روروبهکه با آن  یفراد است از موضوعات مختلفا یابیارزش ،هانگرش 1دیبودر ذهن دارد. ازنظر  ایو  دهدیم زیتم

راد فهمچون کرونا، ا یدادیمواجهه با رو نیشود. در اول دیفتار تولو ر جانیه شناخت، قیاز طر تواندیمو  شوندیم

 و ندیاز نوع ناخوشا همآنرا نامطلوب و  دادیرو نیراً اداشت و اکثنامطلوب خواهند  ایمطلوب و  یابیارز کی

 روسیو نیمواجهه با ا هیاول یروزها در کروبیم ایو  وسریفراد از وا یقبل یها شناخت خواهند کرد یابیارز دیشد

و  یارسانهف مختل که از منابع یاطلاعات یفراد براشناخت ا زانیم م،ییآ یملوترجاست و هرچه  کنندهنییتع یلیخ

 دهیپد یبا ا نینخست یاز روزها ترمتفاوت، آورندیمبه دست  دوروبرراد فا ریگفتگو با سا ایو  یمجاز یهاشبکه

 .(4و  3: 1311،ی)فراهان شودیم

کردند  ذخابا کرونا ات هکه نگرشی که افراد در مواجهاست  شدهپرداختهموضوع این زیر مقوله به بررسی این در  

حاکم شده  هانآبه دنبال شیوع ودرگیری با کرونا بر بر ترس ونگرانی هایشان که  کمک کرده تا هاآنبه  چگونه
                                                           
1 Boyd 
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ی وکنش هایی توانستند حال خوب را به خود وزندگ و رفتارها هانگرشچه  یواسطهبه هاآنو  فائق بیایند ه استبود

 است. شدهطرح 3-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره  خویش بازگردانند.

 مدیریت فردی بحران کرونا یو راهکارهااقدامات  پیرامون کنندگانمشارکت فاتیتوص :3-0جدول شماره 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
ام رو خوب کرد  هچون واقعا خیلی روحیکه به کلاس ورزش بروم کاری که توتنستم انجام بدهم این بود در زمان کرونا هنفیس 

 خیلی حالم رو بهتر میکرد وموثر بود.  ورزشبود. ویکی دیگه کتابای صوتی گوش دادن

 کیک جیکسب وکارم را راه انداختم که همان پ یها وفشار ها ومشکلات زندگ یاز نگران ییرها یمن برادر زمان کرونا   فرزانه

 . رفتم رونیبود وبا دوستانم ب یخانگ
  توکل بر خدا. پیاده روی از این بهم ریختگی دور می کردم با با مشغولییت های زندگیخودم رو درزمان کرونا   فاطمه

بیرونا یه دور بزنم پیاده  ن که برممیرم به عنوان ای پیاده رویمن برای رهایی از نگرانی ها گاهی اوقات درزمان کرونا  ریحانه

 روی میرم.
در سن من میرن سمت برای رهایی از این نگرانی .اروم نگه داشتن خودم در زندگی در کرونا من وبیشتر در زمان کرونا  حامد

سعی می کنم بیشتر وقتم رو رو با آنها  وقت گذراندن با خانواده ویک بچه ی کوچولوو  گیم وبازی های کامپیوتری

 بیشتر همون بازی های کامپیوتری جواب میده. بگذرانم.ولی به خاطر بحث ودرگیری هایی در خانه
 

که  این موضوع هستیم یصدد بررس طرح این زیر مقوله ما در و دردول یز بیان شد در این جن قبلاً که  طورهمان

 نرم وپنجهدست با آنخود که  یهاینگرانچگونه بر  آنزمان شیوع  و درکرونا  بیماری درگیری با یجهیدرنتافراد 

 شده بودند فائق آمدند. آنکردنند ودرگیر یم

 قاره آفریقا، ازجمله مناطق از بسیاری و شروع چین یوهان در 2019 سال دسامبر از کرونا بیماری شیوع

 نیز ایران در .تاس ساخته آلوده را عربی آرام اقیانوس و شرقی جنوب آسیای اروپا، شرقی، مدیترانه آمریکا،

 مشترک یهانشانه از یکی اضطراب .اندازدیم خطر به را افراد روانی و جسمی سلامت و دارد فراوانی شیوع کرونا

 سلامت بر بدن ایمنی سیستم تضعیف طریق از که است کرونا ازجمله تنفسی مزمن یهااختلال مبتلابه بیماران در

 طول در را آن هاانسان یباًهمهیتقر که است یشناختروان حالتی اضطراب .گذاردیم منفی ریتأث زندگی کیفیت و

 به اضطراب. شودیم محسوب روانی اختلال یک شود خارج آن متعادل حد از اگر اما ،کنندیم تجربه زندگی

 یهاتیموقع و هامحرک اشیاء، غیاب در جسمی یهانشانه با همراه کنترلرقابلیغ و مفرط مبهم، نگرانی معنای

 آن دلیل غالباً که است کرونا ویروس به مبتلا شدن از ناشی اضطراب معنای بهکرونا اضطراب و است خاص

 .باشدیم شناختی ابهام ایجاد و بودن ناشناخته

 افراد که است اجتماعی و روانی جسمی، فیزیکی، یهاجنبه دارای یمشغولدل و نگرانی نوعی سلامتی نگرانی

 بروز احتمال افزایش باعث سلامتی نگرانی دارند دیگران حتی یا و خود سلامتی با مرتبط یهاموضوع درباره
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 درمانی و بهداشتی ،یشناختروان خدمات از استفاده افزایش و افسردگی و اضطراب ازجمله روانی یهااختلال

 (.1114: 1311،و همکارانفخرایی امیر) شودیم

 هریک از .اندپرداختهرجهت مدیریت فردی بحران کرونا افراد به بیان اقدامات خود د ،3-4شماره در جدول 

 دادهرخ هاآنرونا برای رنتیجه وجود بیماری کی که دخود را از ترس ونگرانی های یاوهیشبه  کنندگانمصاحبه

 ی نظیرفراغت یهاتیفعالبا انجام  برخی داشتند.خویش  طیو شراوسعی در بهبود حال  کردندیمدور  ه استبود

ز این ا وقت گذراندن با خانواده وبچه ها زندگی و یهاتیمشغول دوستان،، بیرون رفتن با یروادهیپورزش کردن، 

 ینگران ،بر آن داشتند که بر استرس سعی یروادهیو پ ورزش با انجام و فاطمه سهینف ریحانه،. کردندیمبحران عبور 

 :دیگویمدر این زمینه  ریحانه چنانکه بد خود فائق بیایند و حال

برم بیرونا یه  کهنیا عنوانبهمیرم  یروادهیپگاهی اوقات  هاینگراندرزمان کرونامن برای رهایی از »

 «.میرم یروادهیپدور بزنم 
مینه در این ز مؤثرهای زندگی وتوکل بر خدا را اقدامی  تیو مشغول یروادهیو پ فاطمه نیز همین نظر را داشت

 و بارونا از شیوع ک و پسفضای مجازی در دوران پیش  ازبا تغییر سبک استفاده  از افراد دیگر یاعده .دانستیم

اختن اند و راهکامپیوتری  یهایباز گوش دادن کتاب صوتی، با فضای مجازی، بیشترزمان و وقت گذراندن 

سه علاوه بر نفی که گونههمان .آمدندیمونگرانی های خویش فائق  بر استرس یو خانگینترنتی ا یوکارهاکسب

ش انجام خوی یهاینگرانفراغتی که در فوق ذکر شد گوش دادن به کتاب صوتی را برای رهایی از  یهاتیفعال

 ی هاترس ونگران رای رهایی ازبه عنوان راه حلی ب اینترنتی یوکارهاکسبی راه انداختن  نهیدرزم است. دادهیم

 :که کندیم بیان گونهنیا نیز فرزانه

 کیک جیرا راه انداختم که همان پ وکارمکسب یزندگ و مشکلاتها  و فشار هاینگراناز  ییرها یمن برادر زمان کرونا »

 «.بود یخانگ

 که: کندیمبیان  گونهنیا حامدبه عنوان راه حلی دیگر کامپیوتری یهایباز ینهیدر زم نیچنهم 

ی در سن من میرن سمت گیم وباز شتریو بخودم در زندگی در کرونا من  داشتننگه اروم در زمان کرونا برای رهایی از این نگرانی.»

 .«های کامپیوتری

فضای اده از تغییر سبک استف ینهیزمدر یا فراغتی  یهاتیفعال ی نهیدرزمبا انجام اقدامات فوق چه  افراد نیبنابرا 

 .اندداشتهرا  کرونا از بحرانز ترس ها ونگرانی هایی به وجود آمده ناشی خود ا ییو جداسعی بر رهایی مجازی، 
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 بدن سلامتبهنگرشی و عملکردی  یهاگونه. 4-2-2

در  یاهنیزمسلامت است که عامل  ۀکنندنییتع ۀعمد یسلامت، از معیارها ۀارتقادهند ای محورسلامت یرفتارها

رفتارها  نیتقیم با امس طوربه هایماریباز  یسلامت و پیشگیر یاست و ارتقا شدهشناخته هایماریباز  یابتلا به بسیار

راد دارند و موجب اف یو کیفیت زندگ یبر پیشبرد سلامت یابالقوهرفتارها میان شهروندان تأثیر  نیارتباط دارد. ا

 یهاگونهمنظور از  (.333: 1336،و همکارانسولا  یبیحبشوند )یم یبهداشت یهامراقبتمربوط به  یهانهیهزکاهش 

 ان آن داشتند؟درم یوهیو شکرونا  که افراد چه دیدی نسبت به بیماری این است بدن سلامتبه یو عملکردنگرشی 

د هم از افرا یاوعدهاز طریق طب نوین  یاعده با آن، و مقابلهن بیماری مان ایدر برای طب سنتی یوهیاز ش یاعده

ین بخش بخشی از نظرات پاسخگویان در ا .گرفتندیمبرای مقابله با این بیماری بهره  وهیدو شمکمل ازهر  صورتبه

 است. شدهطرح 4-4در قالب جدول شماره 

 بدن سلامتبه یو عملکرد نگرشی یهاگونه ینهیدرزم کنندگانمشارکت فاتیتوص :0-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
را دنبال کردیم وواکسن هم  واز همان اول هم نزد دکتر رفتیم وعلم نوین قبول نداریمطب سنتی را ما اصلا  نفیسه

 زدیم.
درمان  یبرا رترهمیودکه الان هست،هست  ییایمیش یمزه تر از داروها یب یلیداروهاش خ یطب سنت دنیا

وادم رو خوب  دهیجواب م رتریدرسته که سالم تر هست وعوارضش کمتر هست اما د دهیجواب م یماریب

 نیحالش بدتر بشه مجبور هست باهم ترسهیهست و ادم م یدتریشد یمماریکرونا هست وب.امالان که کنهیم

 . نشه ادیادامه بده که طول درمانش ز ییایمیش یداروها
واکسن زدم واکسن هم بالاخره وعلم هم چیزی نیست که بشه نادیده اش بگیری تا وقتی واکسن نبود هیچ  حامد

م میتونراه درمانی بود سنتی واقعا جواب میداد در حد درمان نه ولی پیشگیری خوب بود.حداقلش اینکه 

 . ه استفاده کردسنتی رو داشته باشم واین رو هم داشته باشم وبالاخره علم هست دیگه وباید همیش
هست چون من معتقدم که علم خیلی راهگشا بوده.واکسن هم علم نوین دیدگاه من نسبت به بیماری کرونا  امیرحسین

 زدم. 
.چون میدبه عنوان مکمل استفاده کر یواز طب سنت میاستفاده کرد مانیماریدرمان ب  یما ازطب مدرن را برا الهام

 ها هم مدرن شدند.  یضیومر میمدرن هست یجامعه  کیبه نظر من مادر 
واکسن  ن.بله قطعا مطب سنتی جواب نمیده وهیچ پایه ی علمی هم ندارهمن نسبت به کرونا قطعا نوین نگاه  احسان

 زدم دو دوز زدم. 
ه نظر من ب یول یبود در کنارش به عنوان مکمل طب سنت نیبراساس طب نو یماریب نینگاه من نسبت به ا لیلا

 که معتقد هستند به استفاده یجوابگو هست ومخالف هستم با افراد نیوطب نو نیعلم نو نینو یدر جامعه 

 .دوز واکسن هم زده ام دو.یصرف از طب سنت
 دهیواب مج شتریب یریشگیپ یبرا ی.طب سنتنیبود هم نو یهم طب سنت یماریب نیگاه من نسبت به ان فاطمه

دکتر با دارو درمان  دیحتما با یشد ماریب یوقت یول یبخور یوگرم یکه بدنت رو طبق مزاجت غذا بخور

 دوز واکسن هم زدم.  دو.یطب سنت یهمراه با داروها یبش
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خوب شدم دکتر رفتم دارو  وهیشدم با دمنوش و اب م ضیموثر هستند من که مر یلیخ یاهیگ یداروها بهاره

مکمل هم  گهیهست که هردو باهم د نینظر من ابود که خوب شدم. بیبا اب س تیدر نها یهم خوردم ول

 دوز واکسن هم زدم.  دو.شن یواقع م دیکه مف هستند
کرونا هم که گرفته بودم دکتر رفته بودم یه من بیماری ها رو بیشتر با داروهای خانگی درمان میکنم  ریحانه

تمام با داروهای خانگی مرتب با دمنوش واینا درست میکردم  سفکسیم بهم داد بایم ناپروکسن برا درد بدن

همش با همینا.عقیدم این هست بیشتر با این چیزها ادم بدنش تقویت میشه با میوه واینچیزا دارو عقیدم بر 

این هست که بیشتر بدن رو ضعیف می کنه نه دیگه با سوپ واین ها خودم رو تقویت میکردم.واکسن هم 

 دودوزش رو زدم.

ها رو نخورم. و  زیچ نجوریکه دارو ا دارم خودم رو یهوا زهاینوع چ نیوا یهستم که با عطار یمن کلا ادم محدثه

خواهرم  انهیوا شهیکه  خون لخته م گفتنیم دمیترسیواکسن رو هم بالاخره انقدر پسرم گفت   رفتم زدم م

 روز زدم.  یرفتم زدم مجبور شدم زدم ودوز دومش رو پر گهیکه زد د
نگاه من به این بیماری طب سنتی بود. موقعی همکه بیمارهم شدم صد در صد خودم را با طب سنتی درمان  زهرا

.من حتی یک دکترهم نرفتم حتی تست اولیه کرونا رو هم ندادم خودم فهمیدم کرونا دارم واز طریق کردم

قرنطینه کردم.یک دوز واکسن رو هم زدم طب سنتی صد در صد طب سنتی اسلامی خوب شدم وخودم را 

طب سنتی واکسن را قبول نداره ولی چون شوهرم به شدت اهل مسافرت هست وبه خاطر کارش که نمی 

 تونست واکسن نزنه مجبور شد بزنه وماهم

به خاطر تبعیت مجبور شدیم بزنیم یکی هم به خاطر اینکه خیلی شدید علاقه ی زیادی به رهبرم دارم به  

 خاطر فرمایش ایشون واکسن تزریق کردم. 
 

د نسبت به بیماری کرونا داشتن یو گوناگونمتنوع  یهانگرشکه در جدول فوق آمده است افراد  گونههمان

ر اساس طب برخی دیگر ب ،طب سنتی بر اساسبه بیماری کرونا  عملکردشان ونگرش  کنندگانمصاحبهبرخی از 

 ا داشتندرنسبت به بیماری کرونا  و عملکرد مکمل هردو نگرش صورتبهبودند که  یافرادسوم هم  یو دستهنوین 

 در مقابله با بیماری کرونا. یو سنتیعنی ترکیبی از طب نوین 

ضیح به ارائه و تو و بعد هاآن یلهیوسبهکرونا  و درمانطب  دو نوعهر  یدرباره حیو توضبه بررسی  در ابتدا

 .میپردازیمکه در جدول فوق آورده شده است  شدهانجام یهامصاحبه

 

 طب سنتی. 4-2-2-1

 زجملهابه روش دانشمندان و طبیبان کهن با استفاده از علوم مختلف  هایماریبطب سنتی شیوه پیشگیری و درمان 

تن دارد و برای گف هاحرفعلم طبیعت است که در حال حاضر بسیار پیشرفت کرده و در عرصه تحقیق و پژوهش 

، شودیمآکادمی تحصیل و تدریس  صورتبهو به فضل خداوند متعال و زحمات اساتید  شدهخارجاز حالت تجربی 

  است.زیادی هم مواجه شده  یهاسو استفادهبا موانع زیاد و  متأسفانهاما 
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جسمی و روحی به روش تغذیه مناسب  یهایماریبطب سنتی در زندگی در درجه اول پیشگیری از  ریتأثاما 

 کردهدایپاست که هر فرد با شناخت از وضعیت جسمی و روحی خود به غذای مفید و مضر جسم و روح خود علم 

 .کندیمو با تغذیه صحیح از سلامت جسم و روح خود محافظت 

نکته مهم  میکنیماز علوم مختلف مانند علم طبیعت استفاده  هایماریباز سوی دیگر در طب سنتی برای درمان 

قرار  وجهموردتکه بسیار  نوین است یهادرمانهزینه و عوارض بسیار کم نسبت به  هایماریبطب سنتی در درمان 

دهایی در طب سنتی وجود دارد که با تلاش، اما این نکته را هم باید در نظر گرفت که ضعف و کمبو ردیگیم

 .شودیمکوشش و کمک مسئولین رفع 

 زجملهابه روش دانشمندان و طبیبان کهن با استفاده از علوم مختلف  هایماریبطب سنتی شیوه پیشگیری و درمان 

تن دارد و برای گف هاحرفعلم طبیعت است که در حال حاضر بسیار پیشرفت کرده و در عرصه تحقیق و پژوهش 

، شودیمآکادمی تحصیل و تدریس  صورتبهو به فضل خداوند متعال و زحمات اساتید  شدهخارجاز حالت تجربی 

  زیادی هم مواجه شده است. یهاسو استفادهبا موانع زیاد و  متأسفانهاما 

جسمی و روحی به روش تغذیه مناسب  یهایماریبطب سنتی در زندگی در درجه اول پیشگیری از  ریتأثاما 

 کردهدایپاست که هر فرد با شناخت از وضعیت جسمی و روحی خود به غذای مفید و مضر جسم و روح خود علم 

 .کندیمو با تغذیه صحیح از سلامت جسم و روح خود محافظت 

نکته مهم  میکنیمتفاده از علوم مختلف مانند علم طبیعت اس هایماریباز سوی دیگر در طب سنتی برای درمان 

قرار  وجهموردتکه بسیار  نوین است یهادرمانهزینه و عوارض بسیار کم نسبت به  هایماریبطب سنتی در درمان 

اما این نکته را هم باید در نظر گرفت که ضعف و کمبودهایی در طب سنتی وجود دارد که با تلاش،  ردیگیم

 .شودیمکوشش و کمک مسئولین رفع 

بودند شامل گیاه سرخارگل، اسطوخودوس،  مؤثرداروهایی که طبق تحقیقات آزمایشگاهی در کرونا ویروس 

نشاقی نعنا ، عصاره استنیریشجوش، بخور السلامهیعل، داروی امام کاظم انیبنیریش، عناب، ریشه دانهاهیسبابونه، 

و دستور استفاده از هرکدام از داروهای فوق  بوده است و در کنار دارو تغذیه مناسب، استراحت کافی لازم است

قرار  رداستفادهمونباید  عنوانچیهبهخودسرانه  صورتبهطبق جنسیت و سن و شرایط بیماری هر فرد متفاوت بوده و 

 .گیرد

های صحیح زندگی و تغذیه است که عوامل پیشگیری از بیماری بخصوص کرونا ویروس، شیوه نیترمهم

توان به عدم استفاده از سیگار و مشروبات الکلی، ورزش روزانه، تغذیه مناسب، کنترل استرس و اضطراب و می
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استفاده از گیاه  ستم تنفسیبهداشتی است و در کنار تقویت سیستم ایمنی و سی یهانامهوهیشو رعایت  موقعبهخواب 

 .هستند مؤثرسرخارگل، لیمو، عسل، شستشوی بینی و گلو با آب و نمک بسیار 

، کنترل مصرف غذاهای چرب و شیرین، ورزش مرتب، هایسبزو  جاتوهیمتغذیه مناسب، استفاده بیشتر از 

و مشروبات الکلی و مصرف ، کنترل استرس و اضطراب، عدم استفاده از دخانیات موقعبهکنترل وزن، خواب 

 .شودیمغذاهایی که موجب تقویت سیستم ایمنی 

ه با ویروس برای مقابل انیبنیریشاسطوخودوس، سرخارگل، بابونه، عناب، آویشن و ریشه  یهانوشدماستفاده از 

 کرونا مفید هستند

میزان موفقیت طب سنتی در درمان کرونا را عنوان کرد که ساختار و معیاری برای ارزیابی موجود  شودیمزمانی 

نین بیان چ توانیمچنین معیاری موجود نیست اما از بازخورد گزارش بیماران مبتلا و درمان شده  متأسفانهباشد، 

 تاس موردتوجهو  مؤثرار کرد که طب سنتی در این زمینه مطلوب عمل کرده و در کنار طب پزشکی بسی

 (.1411)روزبهانی،

با  ابلهو مق اریکه در توضیحات فوق آمد برخی از افراد با استفاده از طب سنتی به درمان این بیم طورهمان

 کنندیمیا اینکه به دلایلی که ذکر  اندنزدهیا واکسن  زدن واکسن، ینهیدرزمافراد  نیاهمچنین  کرونا پرداختند.

 که: کندیمبیان  گونهنیااین زمینه زهرا  در .اندزده پیروی از طب سنتی واکسن را نیز رغمیعل

ی یک حت من شدم صد در صد خودم را با طب سنتی درمان کردم. هم ماریبکه بود. موقعی نگاه من به این بیماری طب سنتی »

نرفتم حتی تست اولیه کرونا رو هم ندادم خودم فهمیدم کرونا دارم واز طریق طب سنتی صد در صد طب سنتی اسلامی  دکتر هم

دوز واکسن رو هم زدم طب سنتی واکسن را قبول نداره ولی چون شوهرم به شدت اهل  کی خوب شدم وخودم را قرنطینه کردم.

نه مجبور شد بزنه وماهم به خاطر تبعیت مجبور شدیم بزنیم یکی هم به مسافرت هست وبه خاطر کارش که نمی تونست واکسن نز

 «ر فرمایش ایشون واکسن تزریق کردمخاطر اینکه خیلی شدید علاقه ی زیادی به رهبرم دارم به خاط

 که: کندیمبیان  گونهنیا محدثه نیز

واکسن رو هم  ؛ وها رو نخورم زیچ نجوریکه دارو ا دارم خودم رو یهوا زهاینوع چ نیوا یهستم که با عطار یمن کلا ادم»

ور شدم زدم ودوز رفتم زدم مجب گهیخواهرم که زد د نهایوا شهیخون لخته م که گفتنیم دمیترسیرفتم زدم م بالاخره انقدر پسرم گفت

 .«روز زدم یدومش رو پر

م می دهند اخودمراقبتی سنتی را انجنوعی از  مانند محدثه برخی از مصاحبه شوندگان همانطورکه دیده می شود

دانش شخصی و دانش پیرامونی از شبکه اطرافیان متکی بوده و روند درمان را به شیوه تقلیدی از بهبود که عملا بر

 دیگران دنبال می کنند.
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 :یا ریحانه که در همین باره می گوید

م گرفته بودم دکتر رفته بودم یه سفکسیم بهم داد بای من بیماری ها رو بیشتر با داروهای خانگی درمان میکنم کرونا هم که»

ر با این این هست بیشت دمیعق ناپروکسن برا درد بدن تمام با داروهای خانگی مرتب با دمنوش واینا درست میکردم همش با همینا.

وپ واین ها نه نه دیگه با سچیزها ادم بدنش تقویت میشه با میوه واینچیزا دارو عقیدم بر این هست که بیشتر بدن رو ضعیف می ک

 «.هم دودوزش رو زدم واکسن ت میکردم.خودم رو تقوی

از شنیدن نظرات پزشک و گرفتن . ریحانه پس به خوددرمانی اشاره میکند ه می شود که سوژهدراینجا مشاهد

داخله متجویزات تخصصی، این تجویزات را با تحلیل های شخصی خود از بیماری ترکیب نموده و در واقع نوعی 

خودانگار را برای دوره ریکاوری بدنی بیماری در نظر گرفته است. چنین موضوعی رو می توان در تاکیدات وی 

 بر واژه هایی چون )عقیدم بر این هست( یافت.

 

 درمان با طب گیاهی و طب نوین یهاتفاوت .4-2-2-1-1

گیاهی، کل گیاه تجویزمی شود و طبیعی است که تمامی اجزاء گیاه خواه مفید و یا مضرمصرف شده  در طب

گیاهی  ناصراز عخواص کاملی  اولاًمفید است که  جهتازآنسنتی، مصرف کل گیاه  پزشکاناهیگاست. به اعتقاد 

ه یک ترکیب خاص کاستبا مصرف تمام یک گیاه، از شدت عوارض سمی  کهنیاو دوم  شودیمنصیب بیمار 

در طب نوین سعی به تخلیص و عصاره سازی گیاهان و استفاده تنها از یک عنصر شیمیائی آن  کهیدرحال. شودیم

 .است

 یپوشانمهترکیب از خاصیت  نیدر او معتقدند که  شودیمگیاهی، گاهی از ترکیب چند گیاه استفاده  در طب

 .شودیم اجتناب باهماز ترکیب داروهای مختلف  معمولاًلی در طب نوین و شودیمدرمانی گیاهان مختلف، استفاده 

 

 نحوه تشخیص در طب گیاهی و طب نوین. 4-2-2-1-2

اخلاط چهارگانه، وجود سموم در بدن، دفع ماده سمی و نظایر آن  بر اساسگیاهی، تشخیص بیماری  در طب

اف . برخلشودیماخلاط استفاده  کنندهمتعادلو  ضدالتهاب، مدر، مسهل و لذا جهت درمان نیز از داروهای باشدیم

 .ردیگیممتفاوت بهره  کاملاًنوین، تشخیص و درمان از اصولی  در طبآن 

 برالغباست که این داروها  استفادهقابلمفردات و یا ترکیبی  صورتبهداروهای مورد مصرف در طب ایرانی 

که تجارب بسیار زیادی در این مورد شده است و شکل مصرف  باشدیمداروی گیاهی و غیر گیاهی  چهار هزار

تی آور استفاده گردد و ح عطسه ، بوئیدنی،بخور ، جوشانده، معجون، مالیدنی،هاکردهدمبه شکل  تواندیمداروها 

https://article.tebyan.net/93745/%D8%B9%D9%84%D9%84-%D8%A7%D8%B3%D9%87%D8%A7%D9%84
https://article.tebyan.net/93745/%D8%B9%D9%84%D9%84-%D8%A7%D8%B3%D9%87%D8%A7%D9%84
https://article.tebyan.net/84704/%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C-%D8%AE%D8%B1%DB%8C%D8%AF-%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%A8%D9%8F%D8%AE%D9%88%D8%B1
https://article.tebyan.net/84704/%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C-%D8%AE%D8%B1%DB%8C%D8%AF-%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%A8%D9%8F%D8%AE%D9%88%D8%B1
https://article.tebyan.net/43565/%D8%B9%D8%B7%D8%B3%D9%87-%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D9%86-%D9%85%D9%81%DB%8C%D8%AF-%D8%A7%D8%B3%D8%AA
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 کدامهرو  باشدیم استفادهقابلهمگی ...ریشه، ساقه، برگ، گل و دانه و  ازجملهمختلف یک گیاه  یهاقسمت

 .داشته باشد یفردمنحصربهخواص  تواندیم

اختلالات  از نوع روماتیسمی، ژهیوبه دردهای مفاصل :نیز شامل است بر هاآنبیشترین موارد درمانی 

اختلالات  ،مشکلات گوارشی و روده ای ، آسم و سرفه،سردردها ،خستگی مزمن زنان، باروری و قاعدگی

اختلالات  عضلانی اسکلتی و یهایماریببرای  معمولاًو... در طب گیاهی سنتی  اگزما ها و حساسیت ژهیوبه پوستی

 .جی وجود نداردروانی عصبی، درمان رای

 بر اساس همآنکه  شودیمانفرادی و توسط خود بیمار درمان  طوربهحاد  یهایماریب معمولاً در طب گیاهی 

 صورتهبسنتی و یا نشریات مربوطه است. تنها زمانی که بیماری  پزشکاناهیگتعلیمات  ریتأثتجارب فردی و تحت 

خوراکی  صورتبهدارویی نوین نیزمعمولا  اشکال .کنندیمسنتی استفاده  پزشکاناهیگ، بیماران از دیآیدرممزمن 

دارویی  نواعا ریسا. انواع تزریقی و یا باشدیمپماد  صورتبهو یا انواع مالیدنی  مثل پودر، کپسول، قرص، شربت

 (.1331ایت اللهی،) دندارگیاهی سنتی و جود  در طب شودیمکه در طب نوین دیده 

 

 نوینطب . 4-2-2-2

طب نوین را در مواجهه با بیماری  کردیرو زین از افراد یاعده است، ذکرشده 4-4شماره  همانطورکه در جدول

 علمی ندارد و در این زمینه طب یهیپاکه طب سنتی  معتقد بودند هاآن .اندزدهو واکسن هم  اندکردهکرونا اتخاذ 

 :دیگویماحسان در این زمینه که  گونههمان .باشدیمنوین راهگشا 

 .«مقطعا من واکسن زدم دو دوز زد بله نگاه من نسبت به کرونا قطعا نوین طب سنتی جواب نمیده وهیچ پایه ی علمی هم نداره.» 

 :اینگونه بیان می کند که همچنین امیر حسین

 هم زدم. واکسن راهگشا بوده.دیدگاه من نسبت به بیماری کرونا علم نوین هست چون من معتقدم که علم خیلی »

 دنیا نیز به گونه ی مفصل تری بیان می کند که:

درسته  هدیجواب م یماریدرمان ب یبرا رترهمیود هست که الان هست، ییایمیش یمزه تر از داروها یب یلیداروهاش خ یطب سنت»

 یتردیشد یمماریکه کرونا هست وب امالان .کنهیوادم رو خوب م دهیجواب م رتریکه سالم تر هست وعوارضش کمتر هست اما د

 .«نشه ادیادامه بده که طول درمانش ز ییایمیش یداروها نیحالش بدتر بشه مجبور هست باهم ترسهیهست و ادم م

هه با بیماری کرونا اتخاذ کرده ده است رویکرد طب نوین را در مواجنفیسه هم همانند افرادی که در فوق آم

 که:واینگونه بیان می کند 

 .«را دنبال کردیم وواکسن هم زدیم ما اصلا طب سنتی را قبول نداریم واز همان اول هم نزد دکتر رفتیم وعلم نوین»

https://article.tebyan.net/128081/%D8%AA%D8%BA%D8%B0%DB%8C%D9%87-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%87%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D9%81%D8%A7%D8%B5%D9%84-1-
https://article.tebyan.net/128081/%D8%AA%D8%BA%D8%B0%DB%8C%D9%87-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%87%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D9%81%D8%A7%D8%B5%D9%84-1-
https://article.tebyan.net/128319/%DA%A9%D8%A7%D9%87%D8%B4-%D8%AF%D8%B1%D8%AF%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%AF%DA%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%DA%AF%DB%8C%D8%A7%D9%87%D8%A7%D9%86
https://article.tebyan.net/128319/%DA%A9%D8%A7%D9%87%D8%B4-%D8%AF%D8%B1%D8%AF%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%AF%DA%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%DA%AF%DB%8C%D8%A7%D9%87%D8%A7%D9%86
https://article.tebyan.net/128319/%DA%A9%D8%A7%D9%87%D8%B4-%D8%AF%D8%B1%D8%AF%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%AF%DA%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%DA%AF%DB%8C%D8%A7%D9%87%D8%A7%D9%86
https://article.tebyan.net/111135/%D8%AA%D8%A7%D8%AB%DB%8C%D8%B1-%D8%B1%DA%98%DB%8C%D9%85-%D8%BA%D8%B0%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%DB%8C
https://article.tebyan.net/68404/%D8%B3%D9%86%D8%AF%D8%B1%D9%85-%D8%AE%D8%B3%D8%AA%DA%AF%DB%8C-%D9%85%D8%B2%D9%85%D9%86-CFS-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-
https://article.tebyan.net/68404/%D8%B3%D9%86%D8%AF%D8%B1%D9%85-%D8%AE%D8%B3%D8%AA%DA%AF%DB%8C-%D9%85%D8%B2%D9%85%D9%86-CFS-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-
https://article.tebyan.net/137813/%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%DA%A9%D9%87-%D8%A8%D8%A7%D8%B9%D8%AB-%D8%B3%D8%B1%D8%AF%D8%B1%D8%AF-%D9%85%DB%8C-%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AF
https://article.tebyan.net/137813/%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%DA%A9%D9%87-%D8%A8%D8%A7%D8%B9%D8%AB-%D8%B3%D8%B1%D8%AF%D8%B1%D8%AF-%D9%85%DB%8C-%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AF
https://article.tebyan.net/67154/%D8%A8%DB%8C%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%DA%AF%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B4%DB%8C
https://article.tebyan.net/67154/%D8%A8%DB%8C%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%DA%AF%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B4%DB%8C
https://article.tebyan.net/199/%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D9%BE%D9%88%D8%B3%D8%AA
https://article.tebyan.net/199/%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D9%BE%D9%88%D8%B3%D8%AA
https://article.tebyan.net/199/%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D9%BE%D9%88%D8%B3%D8%AA
https://article.tebyan.net/143222/%DA%AF%DB%8C%D8%A7%D9%87%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D9%85%D9%81%DB%8C%D8%AF-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%A2%D9%84%D8%B1%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7
https://article.tebyan.net/15209/%D8%A7%DA%AF%D8%B2%D9%85%D8%A7-%D8%B1%D8%A7-%D8%AE%D9%88%D8%AF%D8%AA%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86-%DA%A9%D9%86%DB%8C%D8%AF
https://article.tebyan.net/15209/%D8%A7%DA%AF%D8%B2%D9%85%D8%A7-%D8%B1%D8%A7-%D8%AE%D9%88%D8%AF%D8%AA%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86-%DA%A9%D9%86%DB%8C%D8%AF
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مبنی بر  ونا رادلیل عدم پیروی خود از طب سنتی در درمان بیماری کرسوژه ها ی شوددیده مهمانطور که 

به کندی عمل می کند ومانند علم نوین راهگشا نمی درمان بیماری ها  رنتی واینکه دسنداشتن پایه ی علمی طب 

 باشد بیان می کنند.

از طب  مکمل رویکرد ودیدگاهی بهاره وحامد ،فاطمه ،لایل ،الهام نیز همانند، عده ای دیگر از مصاحبه کنندگان

نا بهره ی کرویمارها از هر دوشیوه برای درمان ب رمواجهه با بیماری کرونا اتخاذ کرده بودند انن دسنتی وطب نوی

 .وانها نیز اغلب واکسن زده بودند می بردند

 

 در دوران کرونا یروان یچالش ها. 4-3

 ردازدپیمبه بررسی دو موضوع در این حیطه  روانی در دوران کرونا یهاچالشاصلی فوق تحت عنوان  یمقوله

 .فشار های ناشی از نظم پروتکلی یگریو دروانی کرونا بر سوژه  روحی و یهابیآسیک موضوع تحت عنوان 

 است. شدهطرح 0-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 روانی در دوران کرونا یهاچالش ینهیزمدر  کنندگانمشارکت فاتیتوص :5-0شماره دول ج

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 ایبه خاطر ترس از کرونا از دن شونیکه ا میخالم رو از دست دادشوهر کرونا  یماریبا ب یریمدت درگ نیدر ا الهام

رونا هاشون از ک هیزنداداشم که ر یباباکرونا دارند سکته کردند وفوت کردند. دندیکه فهم یزمان یعنیرفتند 

ص از دست دادنه به خصو نیوا.میدیشن شیوبهم کم  انمونیودر اطراف بودند وفوت شدند ویس یشدن ودر ا ریدرگ

 یماریمامان وبابام به ب یریزنداداشم هم هم زمان با درگ یبود ومرگ بابا یبزرگ یلیشوک خ هیفوت شوهر خالم 

 یرو شیاسترس وترس ونگران یلیخ نیبودند وا یبودن پدر ومادر من بستر یبستر شونیبود و همان زمان که ا

 ریپ یلیزنداداشم هم جوون بودن خ ینکرده اون ها هم به شکل باشند چون بابا ییداگذاشت که خ شتراثریما  ب

  نبودند.
ا گذشته ب یگذشته رو داشته باشم و فرق یعاد یکردم زندگ ینکرده است من سع یرییتغ ادیشوق وذوق من نه ز زهرا

 افته.  یاز درخت نم یاست که عمر دست خداست و بدون اذن خدا برگ نیمن ا یدهیعق..نداشته باشم

 رونایب میرفتیم ییجا شتریقبلا ها ب نمیبیدر خود م یراتییصد درصد تغکنم  سهیاگر خودم رو با قبل از کرونا مقا ریحانه

 .گذارد یادم م یرو رو یراتیتاث یکه هست واز نظر روح راتییتغالان نه  میرفتیمسافرت م میرفتیم

ه چند ساله ک نیومسافرت توا رونایرفتم ب یم یلیخ ییچون قبلا جا هم شدم یدچار افسردگ یاز نظر روح ومن

 هم کرونا. یشده کلا مسافرت کم شده هم به خاطر گرون یگرون
 بودن زانمونیکرونا از دست دادن عز یهاسال نیمن در ا ینگران نرگس

عموم به  یبه نسبت حالا خانواده  گهیخوب دافتضاح که بود افتضاح تر شد امیا نیدر ا لیبا فام یاز لحاظ ارتباط مجتبی

 دنیکنار اونا چون ترس دنیهفته تا ده روز دونفر از اقوامشون رو براثر کرونا از دست دادند کلا کش کی یفاصله 

رفت وامد هاکم  نیها به خاطر هم هیهمسا انیاشنادونفر فوت شدن در دوستان  یکیدر خانوادش حالا  یهرکس

ه ک ییماکه در کاشان بودن هم اونا یها لیفام یخودمم هست هم برا یتجربه  قایدق نیبود کم تر تر هم شد وا
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 یبرا یدلتنگ نشدم به طور کل یشخص خاص یمن برا بوده یقطعا دلتنگ رشیتهران بودن شمال بودند وتاث

 هکنیادم کمک م هیدر روح یلیجمع شدنه دور هم بودنه خودش خ نیدلم تنگ شده بود کلا ا یلیفام یجمع ها

نه  یخواب افسردگ یول المیخیب یلیوکلا من خ ادیسراغ من نم یمن کلاافسردگ من نشد یباعث افسردگ نیا.و

 ونهکار خ ینباشه ه یشما به طبع رفت وامد یچون وقت هینواخت بودن زندگ کیواون  یخواب اون دپرس یول

 .کنهیکلا ادم رو دپرس م نیکار خونه وا
 یچون اون درد وحال بد میوبدنمون هم مقاوم تر شده بازم اون ترس رو دار میواکسن هم زد نکهیالان با وجود ا دنیا

 یتو شهیکه مثل ما گرفتتد باعث م یفهمند اما افراد یکه نگرفتند نم ییرو کسا میداشت یماریکه مادر زمان ب

ا به کرونا م یوباعث ابتلا میکه قبل کرد ییهاوکار میشلوغ هست رو نر یلیکه خ ییجاها میروابط محتاط تر باش

 .مینکن گهیشدند رو د
تغییر شکل مراسم عزاداری ونبود مراسم عزاداری باعث عدم تخلیه ی داغ میشه وتلنبار شدن اون برای همیشه  رضا

میشه یعنی اینکه فرد نمیتونه خودش رو تخلیه کنه وبا افرادی میمونه که اونام همین داغ رو داره واز سایر 

 یودوستان نمی توانستند کنار اوباشند بدتر از اون اوایل کرونا اصلا مرده هاشون رو نمیدیدن دیگه خیلبستگان 

 بدتر بود شرایط.

 
 یم یزیچو میشستیبعد با همان دستمان م میبا مداد ودفتر وتخته در ارتباط بود یکل میقبلا در مدرسه که بود دنیا

 نیالکل دستم باشه وا شهیش دیبا میبر میخوایاما الان هرجا که م میخوردیاب م گهیآب همد شهیاز ش میخورد

 .تموسواس گرفبشه و یالکل ضد عفون نید با ایهست پر از کروناس وبا فیکث یلیاحساس رو دارم که همه جا خ
هفت هشت ساعت ماسک رو صورتم  یمن روز یعنی گهید که ولش کردم خسته شدم ییجا هیکردنه تا  تیرعا مجتبی

 یعنی زدنیم لیها که اوا یضد عفون عیما نیداشت ا ریروزه روش تاث نیبود خورد به ماه رمضون روزه هم بودم ا

 .الیخیول کن ب اقاواقعا ولش کردم گفتم  ییجا هیوتا  نهایبوش وا کردیداشت داغونم م

 

است  روانی روحی و هابیآسآن دسته از  روانی در دوران کرونا یهاچالش در مقوله اصلی از مورد اول منظور

 هانآ و شوقذوق  رییتغ در زمان کرونا، کنندگانمصاحبه که ناشی از دست دادن یا ترس از دست دادن عزیزان

 کرونا، در زمان ینینشخانهناشی از  یافسردگ ،وناناشی از کر ییتنها زکرونا،قبل ا و زماننسبت به گذشته 

دن بو دردناک رسیدگی به خود در زمان کرونا، زانیم ناشی از گوش دادن به اخبار در زمان کرونا، یهاینگران

لی عوام یهمه هانیا .باشدیممراسم سوگواری  و نبودمرگ  یوهیش در زمان کرونا به دلیل تغییر در ریوممرگ

 .رندیگیمکرونا بر سوژه قرا ر  روانی روحی و یهابیآس یدستههستند که در 

 لیتفصبه گونهنیاان الهام از دست دادن عزیز و ترس روانی ناشی از دست دادن روحی و یهابیآس ینهیدرزم

 که: کندیمبیان 

 یزمان ینعیرفتند  ایبه خاطر ترس از کرونا از دن شونیکه ا میکرونا شوهر خالم رو از دست داد یماریبا ب یریمدت درگ نیر اد

ودند وفوت ب ویس یشدن ودر ا ریهاشون از کرونا درگ هیزنداداشم که ر یبابا کرونا دارند سکته کردند وفوت کردند. دندیکه فهم

د ومرگ بو یبزرگ یلیشوک خ هیاز دست دادنه به خصوص فوت شوهر خالم  نیوا .میدیشن شیوبهم کم  انمونیشدند ودر اطراف
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بودند  یبودن پدر ومادر من بستر یبستر شونیبود و همان زمان که ا یماریمامان وبابام به ب یریزنداداشم هم هم زمان با درگ یبابا

زنداداشم هم  ینکرده اون ها هم به شکل باشند چون بابا ییداگذاشت که خ شتراثریب ما یرو شیاسترس وترس ونگران یلیخ نیوا

 .«نبودند ریپ یلیجوون بودن خ

 لیتفصبه گونهنیاارتباط با فامیل مجتبی  و قطع ینینشخانهناشی از  یافسردگتنهایی ناشی از کرونا  ینهیزمدر 

 :که کندیم انیب

 کی یاصله عموم به ف یبه نسبت حالا خانواده  گهیشدخوب د ترافتضاحافتضاح که بود  امیا نیدر ا لیبا فام یارتباط ازلحاظ»

 یکیالا در خانوادش ح یهرکس دنیکنار اونا چون ترس دنیهفته تا ده روز دونفر از اقوامشون رو براثر کرونا از دست دادند کلا کش

ودمم خ یتجربه  قایدق نیرفت وامد هاکم بود کم تر تر هم شد وا نیها به خاطر هم هیهمسا انیاشنادونفر فوت شدن در دوستان 

شخص  یبوده من برا یقطعا دلتنگ رشیکه تهران بودن شمال بودند وتاث ییکه در کاشان بودن هم اوناما یها لیفام یهست هم برا

در  یلیجمع شدنه دور هم بودنه خودش خ نیدلم تنگ شده بود کلا ا یلیفام یجمع ها یبرا یدلتنگ نشدم به طور کل یخاص

 یواب افسردگخ یول المیخیب یلیوکلا من خ ادیسراغ من نم یمن نشد من کلاافسردگ یباعث افسردگ نیوا .کنهیادم کمک م هیروح

 نیکار خونه وا ونهکار خ ینباشه ه یشما به طبع رفت وامد یچون وقت هینواخت بودن زندگ کیواون  یخواب اون دپرس ینه ول

 .«کنهیکلا ادم رو دپرس م

یان می اینگونه ب رضا ،شیوه ی مرگکرونا به دلیل تغییر ودرنهایت در زمینه ی دردناک بودن مرگ ومیر در زمان 

 کند که:

تغییر شکل مراسم عزاداری ونبود مراسم عزاداری باعث عدم تخلیه ی داغ میشه وتلنبار شدن اون برای همیشه میشه یعنی اینکه فرد »

ار اوباشند بدتر توانستند کننمیتونه خودش رو تخلیه کنه وبا افرادی میمونه که اونام همین داغ رو داره واز سایر بستگان ودوستان نمی 

 .«از اون اوایل کرونا اصلا مرده هاشون رو نمیدیدن دیگه خیل بدتر بود شرایط

در زمان  روانی روحی و یهابیآس از عواملی تحت عنوان هاسوژههریک از  شودیمکه مشاهده  طورهمان

 کنندیمروانی بد خویش توصیف  حال وافسردگی ، هاینگرانرا باعث ایجاد ترس ها،  و آن برندیمنام کرونا 

 یوهیشییر تغ تیو درنهاارتباط با فامیل  و قطع ینینشخانه از دست دادن عزیزان، و ترسدادن  از دستعواملی مانند 

 مراسم عزاداری در زمان کرونا. و نبودمرگ 

 های فراوانی راروحی و روانی کرونا به دنبال درگیری وسیع مردم جهان به این بیماری، آسیب یهابیآس

 آن یشترب یهابیآس از جلوگیری برای اما کشید، خواهد طول به یهاسال تا آن تبعات که است گذاشته  یجابه

 .نجام دادا اساسی اقدامات باید
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جدی گرفتن کرونا با ترسیدن و استرس داشتن تفاوت فاحش دارد، بر این اساس باید اختلالات روحی و استرس  

را کنترل کرد تا علاوه بر عواقب آن، سیستم ایمنی نیز تضعیف نشود و بتواند عکس المعل مناسب برای مقابله با 

 .شته باشداز ما را دا هرکدامویروس کرونا در صورت ورود احتمالی به بدن 

 بیماری، این خبرهای مربوط به گسترش شیوع، ابتلا و فوت حاصل از خصوصبهپی گیری خبرهای کرونایی 

 است یافسردگ و روانی روحی، اختلالات ایجاد عوامل از خانگی قرنطینه مالی، فشار روحی، فشار نزدیکان، فوت

   .انددادهار هشد هاآن کردن برطرف ضرورتبه نسبت و ادکردهی هاآن از پزشکان و کارشناسان که

جامعه  طورنیهمروح و روان مردم و  تاروپوددر  هاسالجهانی شاید تا  یهاجنگعواقب و تبعات کرونا مثل 

 یخبرگزار) ستین یبازسازقابلو کشورها باقی بماند، چون مسائل مربوط به روح و روان در زمان کوتاه 

 (.1311ایرنا،

و  از نظم پروتکلی بیان عنوان فشارهای ناشی و تحت ردیگیمدوم این مقوله اصلی جای  یدستهدر  آنچهاما 

 یهالپروتکشدن از رعایت  و خسته بهداشتی یهاپروتکلمربوط به وسواس ناشی از رعایت  شودیم یبررس

بعضی  و در هاآنبهداشتی باعث خسته شدن  یهاپروتکلرعایت  کنندگانمصاحبه یدهیعقبه  .باشدیمبهداشتی 

 به وسواس شده است. هاآنموارد باعث ابتلای 

 :که کندیمبیان  گونهنیادنیا در این زمینه 

آب  شهیاز ش میخورد یم یزیوچ میشستیبعد با همان دستمان م میودفتر وتخته در ارتباط بود بامداد یکل میدر مدرسه که بود قبلاً»

 فیثک یلیاحساس رو دارم که همه جا خ نیالکل دستم باشه وا شهیش دیبا میبر میخوایاما الان هرجا که م میخوردیاب م گهیهمد

 .«بشه ووسواس گرفتم یالکل ضد عفون نیابا  دیهست پر از کروناس وبا

 :در این زمینه می گویدومجتبی نیز 

هفت هشت ساعت ماسک رو صورتم بود خورد به ماه  یمن روز یعنی گهیکه ولش کردم خسته شدم د ییجا هیکردنه تا  تیرعا»

وتا  نهایبوش وا کردیداشت داغونم م یعنی زدنیم لیها که اوا یضد عفون عیما نیداشت ا ریروزه روش تاث نیرمضون روزه هم بودم ا

 «.الیخیول کن ب اقاواقعا ولش کردم گفتم  ییجا هی

و  در زمان کرونا یک استهلاک روحی بهداشتی یهاپروتکلرعایت  یجهیدرنت کنندیمبیان  هاسوژهکه  طورهمان

افرادی که تا قبل از کرونا در  همان بودند. به وجود آمده بوده است وبعضا دچار وسواس شده هاآنبرای  خشم

 اجههمدست خود را به  کنندهیضدعفون و مواد عمومی بدون هیچ ترس و واهمه یو فضاهامانند مدرسه  ییهاطیمح

 جاهمهدچار ترس و واهمه بودند که  دائماًدر زمان کرونا  خوردندیمچیزی  هادست گاهمانوب و بعد زدندیم

 نیو همچنعوامل  نیا داشته وهمه جا را ضدعفونی بکنند. همراه خود کنندهیضدعفونکثیف است وباید مواد 
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 هاآن تیدرنهاخستگی تا این حد بوده است که  نیو ااست  کردهیمرا خسته  هاآنمدوام افراد از ماسک  یاستفاده

 .شدندیمهای خویش  و ترسدر برابر افکار  یالیخیبمجبور به 

 

 «وانی در دوران کرونای رهاچالش»ی گرافیکی نقشه 2-0 یشمارهشکل 

 
 

 کرونا بر سوژهناشی ازروحی  و استهلاک یتنگدل اضطراب،. 4-3-1

جدول ذیل  در کنندگانو مصاحبه پردازدیم دافرا کرونا بر یروانروحی  یهابیآسفوق به بررسی  یمقولهزیر 

 آناشی از ن کرونا وبیماریشیوع  جهیدرنتکه  یو روانروحی  یهابیآسبه بیان تجربیات زیسته خود وان دسته از 

 .اندپرداختهاست  به وجود آمده بوده هاآنبرای 

 یا منع مقررات روزمره، یهاتیفعال در تداخل ،عاتیشا و غلط اخبار انتشار مرگ، ز ا ترس از بیماری ترس

 مالی و شغلی مشکلات بروز خانواده، دوستان، ،همکاران روابط اجتماعی کاهش ،مرور و عبور سفر و محدودیت

 این عوامل، نیترمهمیکی از  شکیب .دینمایم را تهدید جامعه د افرا ن روا سلامت شرایط، نیا گرید پیام ه ها د و

 (.3: 1311نیا، یو صفارعلیزاده فرد است )مربوط به بیماری کرونا  اضطراب

 است. شدهطرح 6-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 کرونا بر سوژه یو روانروحی  یهابیآس ینهیدرزم کنندگانمشارکت فاتیتوص :6-0 یشمارهجدول 

 کنندگانمشارکتتوصیفات  نام
 یده ولش یگفت باعث افسردگ شهینم طیشرا نیمن قبلا از کرونا ومخصوصا بعد از ازدواجم انقدردر خانه نبودم وا حامد

 رهیم شیشدن ادم پ نیتا حد غمگ
ه بود ک نیمن داشت ا یکه برا یحس را از دست دادم کانمینزداز  یکرونا فرد یماریبا ب ی ریمدت درگ نیدر ا نفیسه

عا رفتند واق ایدن نیاز ا فیروند واقعا مفت وح یم ایکرونا از دن یماریب یماریکه بر اثر ب یاحساس کردم افراد

 .ابرودیاز دن یضیمر کیفرد براثر کرونا و کی نکهیبود ا یحس بد وناراحت کننده  یلیخ
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افراد  خوب یما بگذارد ول یرو یروان ریکه تاث میدووسال خداروشکر از دست نداد نیدر ا یقیرف ای یکیکس نزد رضا

ارشد ودکترا که به خاطر  یشد دانشجوها که بر اثر کرونا فوت انیانصار یمثل عل یارزشمند افراد معروف فرد

  کردیاعصاب من رو خورد م یلیکرونا از دست رفتند خ
ودم خ یروال خودش روداره منم زندگ ینکرده زندگ یرییبه خودم تغ یدگیذوق وشوقم نسبت به گذشته ورس فاطمه

وقاتم رو از ا یبرم اگر باز باشه بعض یسالن ورزش نکهیا میبه بچه ها سرگرم یدگیبه خانه رس یدگیرو دارم رس

 . یرو ادهیبه ورزش اگر نه با پ دمیاختصاص م

من  یسردگباعث اف یدلتنگ نیوا داشتم لیکل فام یبرا دیشد یقطع شد ودلتنگ لیبا شروع کرونا ارتباط با فام فرزانه

کنم که ادم  یاحساس را م نیکنم خودم ا یم سهیکه خودم را با انچه که در گذشته بودم مقا یشد ومن زمان

  کنم. یم یدیشد یینسبت به گذشته شده ام واحساس تنها یافسرده تر
مریض خیلی بیخود استرس گرفتم واین شرایط باعث ناراحتی وافسردگی من نشده فقط اولین سال که انلاین شد  بهاره

در این دوسال تغییر کردم ولی برعکس ناراحتی افسردگی وقتی اولین سال اونجور  اون استرس. رشدم به خاط

استرس گرفتم بعدش که فهمیدم اون استرس بیخود بوده ومشکل خاصی نبوده دیگه بعدش برای چیزهای 

 دی مدرسه استرس نمیگیرم. بیخو
 گهیبا همد یریامابا تماس تصو میشد یم گهیدلتنگ ونگران همد گهیهم د دنیدور بودن وند نیبه خاطر ا لیاوا لیلا

 کی لیکه کرونا همان اوا یوقت ادیم ادمی یما نشد ول یاقوام موجب افسردگ یبرا یدلتنگ نیوا میدر ارتباط بود

دوباره  یوا یام گرفته بود که ا هیامدند گرم ییدا یوخانواده  میمقدار کم که شده بود ومنزل مادربزرگم بود

 . میشو یامدند ودور هم جمع م لیفام
 ادم بود. کانیاز دست دادن نزد یدوسال برا نیمن در ا ینگران احسان
 ییجا میکرد نهیدر خانه قرنط م،یکن یصحبت م یریهست  تصو یچقد وقت گفتندیکه م مینبود  هیمامثل بق مهدیه

ا همان ها ب میبود یتعداد محدود هیهم نبود   یوافسردگ ینبود به تبع اون احساس دلتنگ ینجوریما ا رفتندینم

 . میدر ارتباط بود
بدتر  شیروناک تیفلان شهر وضع دمیدیمن شده بود  تا م شتریب یاخبار کرونا  باعث نگران یمن برا یریگیپ نیا الهام

 ذاشته بود. گ ریمن واعصابم تاث یرو یلیشدوخ یمن م شتریب تیمنو وحساس شتریتر شدن ب یشده باعث وسواس
 یعیما طب یکرونا مردن را برا میا یعنیشد  یعیمرگ طب نکهیالان دردناک تر هستند اول به خاطر ا یمرگ ها مجتبی

ما الان که ا  یلیخ یشدیسر کوچه مرد ناراحت م هیاتیگفتن لبن یکرد بر فرض  مثال اگر قبل از کرونا به شما م

 انشیشدت دردش رو برا اطراف نیمردنه ا شدنه یعیطب نیبنده خدام بر اثر کرونا مرد ا نیعه ا یگیم گنیبهت م

 یرا خاکسپارمثلا قبلا ب  شهیوبه نسبت کم م ستیمراسم هم ن نکهیمرد ودما اره ا نمیاره ا گنیمثلا م کنهیم شتریب

خوب  داره ریدل بازمانده ها تاث یدر تسلا یذره ا هی نیا انیبه زور محالاپنجاه نفر  ومدنینفر م ستیصد نفر دو

نخوره  طرف اب یبرا یزیچ رهیبم یجنبه مثبتم داشت الان اگر کس هی  نیا نکهیتر هست.کما ا بانهیذره غر هیو

خوب اون  یشد ول شتریهاشون ب نهیجهت بهتر شد هز نیخوب از ا خورهیطرف اب م یبرا ونیلیچهل پنجاه م

 شده.  شتریاداغه هم ب
 ییروبکنم ماکه جا نکاریرا بخرم ا زیچ نیچرا ا گمیبه خودم نمود دارد مثلا م یدگیدر رس یاحساس افسردگ نیا ریحانه

گم چرا برم از بس  یامده وهست وچون به خاطر کرونا در خانه بودم الان هم م شیپ میبرا زهایچ نیا میرینم

 برم.  چرا گمیبرم م ییبده جا شنهادیپ ینرفتم اگر کس ییتوخونه موندم وجا
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 یم کلبود ماریکه ب یکردم  موقع یخونه رو م یدایخر دمیخریم وهیم رفتمیم یبشم ه ینجوریا نکهیمن قبل از ا محدثه

رو دارم.ا ونموقع الو  لدامیخشک شب  یها وهی.من الان  منشستمیخونه نم یتو کاریمن ب وردنیم وهیبرام م

 هویعالمه م هینگذاشتم خودم رو وا ندادم والان  کاریرو ب ،خودمیویخشک کردم،پرتقال،ک بیخشک کردم ،س

 یمامانم دارم برا یبرا وهیم یکل لدایشب  یکار الان برا نیالانم که خوب هم شدم ادامه دادم به ا بعدش.دارم

 دیشد یجلوش افسردگ یبده خودت رو وابد یلیخ یکاریب مونمینم کاریخشک دارم من ب وهیخودم دارم برا م

  یریگیم
  

 و پیامدها با تواندیم 19 کووید شیوعکه  رسدیمفوق ذکر این نکات لازم به نظر  یمقولهقبل از طرح زیر 

 یهاپژوهش بررسی .آورد وجود به روان سلامت برای را ییهاچالش و باشد همراه یشناختروان مشکلات

 ذکر ادامه در که است 19 کووید بیماری از ناشی یشناختروان ابعاد از برخی دهندهنشان زمینه این در منتشرشده

 .شد

 یگذارفاصله و فیزیکی یگذارفاصله علت به خانه مانند بسته فضای در ماندن: افسردگی و اضطراب .1

 افراد در افسردگی و اضطرابی ایجاد مشکلات برای را زمینه تواندیم تردد در محدودیت همچنین و اجتماعی

 مشکلات سازنهیزم تواندیم اجتماعی روابط برقراری محدودیت در (2121) سود نظر اساس بر .شود منجر

 .شودیمافراد  در افسردگی و اضطرابی

 تواندیم خواب ساعات در تغییر و قرنطینه تجربه که دهدیم نشان هاپژوهش از برخی: خواب مشکلات .2

 افسردگی و اضطرابی مشکلات دادند که ( نشان2121) همکاران و ژیائو .شود افراد در خواب مشکلات به منجر

 .شود شده، قرنطینه در افراد خواب مشکلات کننده ینیبشیپ تواندیم افراد در

 محیط در افراد شدن قرنطینه و 19 کووید بیماری شیوع اثر در: آسیب از پس استرس و تنهایی احساس .3

 از پس استرس و تنهایی احساس برای را زمینه تواندیم ناتمام، سوگ و عزیزان دادن دست از همچنین و خانه

 .آورد وجود به افراد در آسیب

 از شدن دور درآمد، و شغل به مربوط مشکلات اجتماعی، یهاتیفعال کاهش:یشناختروان مشکلات سایر .4

 تواندیم مختلف، منابع از متناقض اخبار دریافت و خاص بهداشتی شرایط با سازگاری دوستان، و خانواده افراد

 پرخاشگری خانگی، خشونت پریشانی، سازگاری، مشکلات قبیل از دیگری یشناختروان مشکلات برای را زمینه

 (.114و  113: 1311،و همکارانعسگری آورد ) وجود به تعارض و
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 11-کووید با قرنطینه در افراد روان سلامت. 4-3-1-1

 معرض در بالقوه طوربه که شودیم گفته افرادی وآمدرفت کردن محدود و جداسازی معنای به کردن قرنطینه

 جلوگیری جامعه افراد شدن سایر آلوده از بیماری شدن مشخص صورت در تا اندقرارگرفته رداریواگ بیماری یک

 که افرادی معنای جداسازی به کردن ایزوله زیرا است متفاوت کامل طوربه ایزوله کردن از قرنطینه تعریف .شود

 قرنطینه، با روند طی در .گردند مجزا نیستند بیمار که افرادی باید از و شدهداده تشخیص هاآن واگیردار بیماری

 واردشده آسیب افراد روان سلامتبه است ممکن منتشرشده عفونی بیماری نوع همچنین و محیط شرایط به توجه

 اختلالات که مطالعاتی تمامی یطورکلبه .نمایند بروز قرنطینه در افراد در یشناختروان از اختلالات برخی و

 هیجان، مثل اختلال روان آسیب از زیادی یهانشانه اندداده قرار یموردبررسرو  قرنطینه در افراد یشناختروان

خشم،  سانحه، از بعد استرس اختلال توجه، کاهش ،یخوابیب، یریپذکیتحر خلق، کاهش استرس، افسردگی،

 .اندکرده گزارش را عاطفی کرختی - بر که مطالعه یک در

 

 دانشجویان و دانش آموزان روان سلامت. 4-3-1-2

 سلامت روی بر 11 دیکوو مانند مسری و بیماری عفونی شیوع دلیل به خانگی کردن قرنطینه و مدارس تعطیلی

 نوجوانان، و کودکان دهندیم تحقیقات نشان یهاافتهی .است رگذاریتأث نوجوانان و کودکانروانی  و جسمی

 شان -خواب الگوی داده، انجام فیزیکی فعالیت کمتر هستند تابستانی هفته یا آخر تعطیلات در که زمانی

 و شوند محدود خانه در هابچه که زمانی پدیده این کنندیم پیروی مناسب غذایی رژیم از کمتر و دهیدبیآس

 مانند منزل در زااسترس یهاآمدن محرک به وجود طرفی از .ابدییم تشدید باشند نداشته منزل از خارج فعالیت

 دوستان ،هایهمکلاسبا  ارتباط کمبود کسالت، و ناخوشایند افکار ،11 -کووید به مبتلا شدن از مدت-طولانی ترس

ماندگار  اثرات تواندیم والدین اقتصادی و مالی مشکلات درمواردی و خانه در مناسب فضای کمبود معلمان، و

 شاخص میانگین تحقیقی نتایج اساس بر اینکه تأملقابلنکته  .باشد داشته نوجوانان و کودکان روان سلامت روی بر

 به که کودکانی رونیازا .است نهیقرنط ریغ کودکان برابر چهار شده قرنطینه کودکان در سانحه از استرس پس

 استرس اختلال مثل شدیدتری یشناختروان علائم قطعاً هستند قرنطینه یا ایزوله 11 دیکووفعلی  بیماری شرایط دلیل

 این درصد از 31 ،هاگزارش اساس بر کهیطوربه .داد خواهند نشان خود را سوگ و سازگاری اختلال حاد،

 .دهندیمنشان  خود از سانحه از پس استرس اختلال علائم کودکان
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 به شمار 11 کووید بیماری شیوع طی در یشناختروان علائم بروز مستعد افراد دیگر از دانشگاه دانشجویان 

 تعطیلی دنیا سایر کشورهای همچون ایران عزیزمان کشورمان در بیماری این شیوع در ابتدای کهیطوربه .روندیم

 .بود 11 دیکوو بیماری گسترده انتشار از جلوگیری اقدامات برای نیترییابتدا و اولین از هادانشگاه

 

 درون ساحت تجربی کرونا یشیاندمرگ. 4-3-1-3

 از پس اخیر ما چند طی و است یاناشناخته تازه و بیماری کی 11 دیکوو بیماری که موضوع این به توجه با

 ماندن 11 دیکوو گسترش طی در بنابراین است نشده پیدا بیماری این برای واکسن و مؤثر درمان بیماری، شیوع

 به بیماری از انتشار ممانعت استراتژی بهترین و نیترجیرا اجتماعی( یگذارفاصلهمنزل ) در جامعه مختلف افراد

 بین در یشناختروان مختلف اختلالات است ممکن خانه افراد در ماندن به توجه با اساس این بر .رودیم شمار

 (131-1311:131،یو محمدشهیاد گردد ) مشاهده خانواده افراد مختلف

 یپزشکروان لالاتاخت مشکلاتی که مراجعین سرپایی دارند،  برهیتکبر اساس نظر کارشناسان معتبر و با  همچنین

 از ترس و کرونا به ابتلا احتمال مورد در ازحدشیب دلهره و نگرانی صورتبه منتشر اضطرابی اختلال شامل آنان

مصاحبه دکتر بخت شادی با است )گرانی مستمر از مرگ از مشکلات روانی در این دوران ن صورتبه مرگ

 .(1311،ایرناخبرگزاری 

رد ف استفرد  زانیو عز انیو آشنا و دوستاندست دادن فردی از خانواده اقوام  واژسوگ  یتجربه مورد دیگر

 باوجود یحت ،شودیمعزادار دچار هیجانات منفی و دردناک اندوه، ناراحتی، عذاب وجدان و رنج بسیار زیاد 

تجربه از دست دادن یک عزیز . شودینمطولانی از فقدان قادر به بازگشت به زندگی عادی  زمانمدتگذشت 

 یهامراسمدر جامعه ما با برگزاری  ولی فرهنگ سوگواری کندیمآدمی را با یک بحران شدید عاطفی روبرو 

و زمینه را برای بازگشت به زندگی عادی فراهم  شودیمو تخلیه هیجانات منفی  یزیربرونخاص خود باعث 

و فرد عزادار دچار هیجانات منفی و  کندیم تردهیچیپاین فرآیند را  هاتیمحدوداما شرایط موجود و  کندیم

 انزممدتگذشت  باوجودکه حتی  یاگونهبه شودیموجدان و رنج بسیار زیاد دردناک اندوه، ناراحتی، عذاب 

 .شودینمطولانی از فقدان قادر به بازگشت به زندگی عادی 

تا حدودی موجب کاهش آن  تواندیم شودیمآگاهی به فرایند سوگ و هیجاناتی که در این دوران تجربه  

 ینغمگ و میدانیم شریک آنان غم در را خود که اندازه همین داغدار فرد اطرافیان عنوانبه ما اما رنج مضاعف شود

 کهنیمهانجام دهیم  یاالعادهخارق کار ما نیست قرار دارد، بسیاری ارزش خود هستند رنج در آنان اینکه از هستیم
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 جواب ماراشدر ارتباط هستیم خیلی ارزشمند هست حتی اگر تلفن و تماس  هاآناز طریق تلفن یا تماس تصویری با 

ی دکتر خلیلی با خبرگزار یمصاحبهباشد ) کنندهدلگرمبرای آنان  تواندیمهمین پیام تماس شما  دهندینم

 .(1311ایرنا،

نیز به بیان عواملی از همین دست  کنندگانمصاحبه آمده است، 6-4که در توضیحات جدول شماره  طورهمان

بود پرداختند ازجمله اینکه افراد در هیچ  واردشدهدر دوران کرونا  هاآنکه بر  یو روانروحی  یهابیآس عنوانبه

 و اقوامشانندیدن عزیزان  نیو همچنمورد  نیو ازمان کرونا در خانه نمانده بودند  یاندازهبهزمانی از زندگی خود 

 یهاتماسرا با  یتنگدلاین احساس  هاآنبوده است  هاآن یتنگدلموجب  نیا ؛ وردناک بوده استد هاآنبرای 

به  هانآافسردگی در رسیدگی  نیو ا شدندیم. انهابعضا دچار احساس افسردگی دندیبخشیمتصویری التیام 

 است. خودشان نیز نموده داشته

 :که دیگویم گونهنیا این زمینه در لایل مثالعنوانبه 

 میبود در ارتباط گهیبا همد یریامابا تماس تصو میشد یم گهیدلتنگ ونگران همد گهیهم د دنیدور بودن وند نیبه خاطر ا لیواا»

مقدار کم که شده بود ومنزل  کی لیکه کرونا همان اوا یوقت ادیم ادمی یما نشد ول یاقوام موجب افسردگ یبرا یدلتنگ نیوا

 .«میشو یامدند ودور هم جمع م لیدوباره فام یوا یام گرفته بود که ا هیم امدند گرییدا یوخانواده  میمادربزرگم بود

  :در زمینه دلتنگی برای ندیدن دوستان واشنایان وابتلا به افسردگی فرزانه نیز اینگونه بیان می کند که نیهمچن

که  ین شد ومن زمانم یباعث افسردگ یدلتنگ نیداشتم وا لیکل فام یبرا دیشد یقطع شد ودلتنگ لیبا شروع کرونا ارتباط با فام»

م نسبت به گذشته شده ا یکنم که ادم افسرده تر یاحساس را م نیکنم خودم ا یم سهیخودم را با انچه که در گذشته بودم مقا

 .«کنم یم یدیشد ییواحساس تنها

و را نگران  هاآن اخبار یریگیو پگوش دادن  کنندگانمصاحبهکرونا به گفته  یریگهمهدوران در  علاوه بر این

 .دوران بوده است نیدر اکردن اخبار ن یریگیو پترجیحشان بر گوش ندادن  هاآنکرده است را بدمی  حالشان

 :که کندیمکه الهام در این زمینه  همانگونکه

دتر شده باعث ب شیکرونا تیفلان شهر وضع دمیدیتا م من شده بود شتریب یباعث نگران اخبار کرونا یمن برا یریگیپ نیا»

 «.گذاشته بود ریمن واعصابم تاث یرو یلیشدوخ یمن م شتریب تیمنو وحساس شتریتر شدن ب یوسواس

 دوران وشیوه مورد دیگر نگرانی افراد از جهت از دست دادن عزیزانشان بوده است همچنین مرگ ومیر دراین

دوران کرونا اگر فردی فوت می کرد امکان که در  بت به گذشته در ایننسی متفاوت سوگواری برای افراد 

 باعث می نبود وهمین وترحیم وجود دوستانان وشنایان در کنار انها ودل تسلایی به آنها برگزاری مجلس سوگواری

 دی را تجربه بنمایند.خود بمانند وشرایط روحی وروانی ب شد بستگان متوفی در سوگ واندوه
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 :که کندیم انیب لیتفصبه گونهنیامینه مجتبی در این ز

مثال  رضکرد بر ف یعیما طب یکرونا مردن را برا میا یعنیشد  یعیمرگ طب نکهیالان دردناک تر هستند اول به خاطر ا یهامرگ»

بنده خدام بر اثر  نیعه ا یگیم گنیاما الان که بهت م یلیخ یشدیسر کوچه مرد ناراحت م هیاتیگفتن لبن یاگر قبل از کرونا به شما م

مراسم هم  کهنیمرد ودما اره ا نمیاره ا گنیمثلا م کنهیم شتریب انشیشدت دردش رو برا اطراف نیمردنه ا شدنه یعیطب نیکرونا مرد ا

دل  یدر تسلا یذره ا هی نیا انیحالاپنجاه نفر به زور م ومدنینفر م ستیصد نفر دو یمثلا قبلا برا خاکسپار شهیوبه نسبت کم م ستین

طرف اب  یبرا یزیچ رهیبم یجنبه مثبتم داشت الان اگر کس هی نیا نکهیا کما تر هست. بانهیذره غر هیداره خوب و ریبازمانده ها تاث

 شتریخوب اون اداغه هم ب یشد ول شتریهاشون ب نهیجهت بهتر شد هز نیخوب از ا خورهیطرف اب م یبرا ونیلینخوره چهل پنجاه م

ونبود مجالس ترحیم در سوگ در گذشتگان طبیعی شدن مرگ ومیر در ایام کرونا  ردناک بودن مرگ ومیر افراد به دلیلواز د« شده

 سخن می گوید.

ه بوده است این بوده ک دادهرخ کنندگانمصاحبهدر زمان کرونا برای  ریوممرگ ینهیزممورد دیگری که در 

شنیدن خبر  اماهم رخ نداده بوده  هاآن یخانواده یو اعضادر اثر کرونا برای نزدیکان واشنایان  ریوممرگاگر 

 باعث ندکردیمهم تحصیل  هاآن در دانشگاهی افرادی که و حتهنرمندان  هاستیفوتبال ازجملهمرگ افراد معروف 

 : که دیگویم گونهنیان زمینه رضا یاشده است در  شانیو ناراحت هاآنبد شدن حال 

ند خوب افراد ارزشم یما بگذارد ول یرو یروان ریکه تاث میدووسال خداروشکر از دست نداد نیدر ا یقیرف ای یکیکس نزد»

 یلیارشد ودکترا که به خاطر کرونا از دست رفتند خ یکه بر اثر کرونا فوت شد دانشجوها انیانصار یمثل عل یافراد معروف فرد

 «.کردیاعصاب من رو خورد م

 

 

 یاز نظم پروتکل یناش یفشارها. 4-3-2

 یهاروتکلپرعایت  ایآاینکه  پردازدیمفوق به بررسی فشارهای ناشی از نظم پروتکلی بر افراد  یمقولهزیر 

 تباعث شده تا افراد رعای هاتیرعااین  ایآ نکهیو ابهداشتی موجب ابتلای افراد به بیماری وسواس شده است 

 بهداشتی خسته بشوند پرداخته است. یهاپروتکل

 ترس قبیل از یشناختروان پیامدهای منفی بروز موجب مثبت، پیامدهای باوجود بهداشتی یهااستیساعمال 

محدودیت  یا منع مقررات روزمره، یهاتیفعال در تداخل شایعات، و اخبار غلط انتشار مرگ، از ترس بیماری، از

 در مالی شغلی، مشکلات بروز ،(خانواده دوستان همکاران،) اجتماعی روابط کاهش مرور، و عبور و سفر در

 کرونا به بیماری مربوط اضطراب کرونا، بیماری پیامدهای نیترمهم از یکی شکیب است. شده جامعه سطح

 جسمانی، جدی مشکلات علت به تنفسی یهایماریب مانند ییهایماریب بروز که دهندیم نشان هاپژوهش است
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 .شد خواهد از بیماری ناشی اضطراب بروز باعث روزمره یهاتیفعال آشفتگی و بیماران کیفیت زندگی کاهش

 تواندیم هانیا از یکی که بگذارد انسان روان بر زیادی تأثیر تواندیم کرونا، بیماری از ناشی اضطراب رونیازا

 .(411: 1411بوگر، انیمیو رح)مظهری  باشد افراد در وسواسی علائم ظاهر شدن موجب

 طرح شده است. 1-4 یشمارهجدول بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب 
 فشارهای ناشی از نظم پروتکلی ینهیزمدر  کنندگانمشارکت فاتیتوص :7-0 یشمارهجدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 فاطمه

 
 یوعمل یفکر یکه موجب وسواس ها دمید یول وسواس نشدممن مبتلا به  میخسته شد هاتیرعا نیاز انجام ا

 شده است. 

 نیبه خاطر بزرگتر هاشون هست که ا بایاره تقر گرانید یبرا یوسواس نشده ول جادیها در من باعث ا تیرعا نیا نرگس

 . کننیکارها رو م
 یبه وسواس نم میها را باعث ابتلا تیرعا نیا نیدم وبنابرا یدادم الان هم انجام م یکه قبلا انجام م ییمن کارها زهرا

استفاده کردم  نه از  تکسیالکل هم استفاده نکردم نه از وا ی شهیش کیکروتا تا الان  لیاز اوا یدانم.من حت

 نیکردن من اصلا ا یم یشستن وضد عفون یخانه م در اوردنیمردم م یالکل.از همان ابتدا که کرونا اومد هرچ

 کار هارو نکردم.
 مجتبی

 
 زدنیماسک م زدنیکننده م یضدعفون عیهمه داشتندئ اول که اومده بودما لیوسواس رو طبق  معمول اوا

 بعدش چرا وسواس رفت. یماه بود ول کی بایوسواس چرا تقر
 فرزانه

 
  میوسواس شدو  خسته کننده هستکردم  وبله  تیکامل پروتکل ها رو رعا یبهداشت یپروتکلها تیدرمورد رعا

 . میکن یوالکل استفاده م میشور یاز بس دست  م
 حامد

 
ها باعث وسواسم  تیرعا نیکردم که ا یسع یول کلافه شدمها خسته نشدم   تیپروتکل ها ورعا نیاز انجام ا

 نباشم و وسواس نشم.  ریگیپ یبکنم ول تینشود رعا

کس رفت وآمد  چیرفتم با ه ینم جاچ یکه ه لیاون اوا خسته شدممدت کردم  نیکه در طول ا ییها تیز رعاا نفیسه

ودم خ یرا  باعث ابتلا تیرعا نیا ی.ولمیرا رفت یدورهم میمدت که واقعا خسته شد کیبعد از  یول میکرد ینم

 یماریب نیکه ا میکرد دایپ شناختبعد که  یول میکرد یبشور وبساب م یلیدوماه اول خ یکی.دانمیبه وسواس نم

 . میشود همومجور که به ما گفتند انجام داد یچگونه منتقل م
ماسک بزنم   یشش هفت ساعت  متوال دیمخصوصا در مدرسه که  باخسته هم شدم   پروتکل ها نیا تیاز رعا دنیا

 یول ارمیم نییماسک و پا یگاه میریبگ قیطر نیکرونا رو از ا دیشا گمیوم رمیگینفس م یحالت تنگ  یوگاه

 . دهیخوب ترس اجازه نم

فاصله رو  میکرد یم یضدعفون زدمیماسک م رفتمیم ییکردم جا یم تیپروتکل ها همه رو رعا تیدر مورد رعا مهدیه

 ییمثلا جا ای یگرفتم از کس یکردم فاصله م یم یکم احساس سرماخوردگ کیکردم اگر مثلا  یم تیرعا

م همه جا رو  بکن یدعفونرو ض یگوش لیکنم کمتر شده اوا یپروتکل ها نسبت به گذشته فکر م تی.رعارفتمینم

لش مثل او گهیوالان از وسواسه کم شده است ود وسواس گرفته بودم لیاواکنم  یبکنم فکر م یکار تکسیوا

 شهیمنتقل نم سطوح رییگفتن کرونا از تغ دمیشن نکهیا یکیخسته شدم  نکهیا یکیبود  نیان هم ا لی.دلستمین

   مزنیشورم ماسک م یبخورم دست هام رو م یزیچ بخوامگفتم اگر  یم گهید دمیند یبر ضدغفون یپس لزوم
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 2383 وعیشبا  اضطرابی یهااختلال امروزهاز طرح زیر مقوله فوق باید به ذکر این نکات پرداخت که قبل 

 همچنین و ماهیتی یهایدگیچیپ فراوان، شیوع دلیل به که هستند یپزشکروان یهااختلال نیترعیشا ازجمله درصد

 مرتبط متغیرهای از یکی راستا همین رد .اندقرارگرفته بالینی متخصصان ویژه موردتوجه مراقبتی گزاف یهانهیهز

 سازمان توسط ییهاهیتوص کرونا، بیماری شیوع بدو از است. عملی - فکری اختلال وسواس کرونا، اضطراب با

 بهداشت ماسک، از استفاده با تنفسی بهداشت اجتماعی،فاصله  ل:مثاعنوانبه. است شنهادشدهیپ جهانی بهداشت

 اگرچه شدند. پیشگیرانه معرفی اقدامات عنوانبه دیگر یهاکنندهیضدعفون یا الکل صابون، با هادست شستن

 دیتوانیم درازمدت در آن مکرر انجام اما است؛ مفید گسترش کرونا از جلوگیری برای مطمئناً  هادست شستن

 مبتلابه که کسانى براى مخصوصاً شود؛ اجبارى -وسواسى اختلال علائم بروز ازجمله روانى یهابیآسبه  منجر

 آمارى و در اختلالات طبقه ششمین مربوطه، اختلالات و وسواس .باشندیم شستن اجبار یا آلودگى وسواس

 عمده ویژگى که است اجبارى اعمال و وسواسى افکار حضور این اختلال، مشخصه علائم هستند روانى اختلالات

 ادامه اعمال تکرار و افکار به نشخوار بیمار ولى است. مبتلا فرد براى نبودن بخشلذت رفتارها(، و )افکار هاآن

 داشتند یخلق و اضطرابى یهااختلال که بیمارانى بررسى در هاافتهی کاسته شود. اشیناراحت از شاید تا دهدیم

 به شدید یهاواکنش نظیر هیجانى مشکلات از یادامنه افراد این کنترل، گروه با سهیمقا در که بود آن بیانگر نیز

 وجود کرونا بیمارى مختلفى در عوامل .دهندیم نشان را منفى یهاجانیه اصلاح در و اختلال هیجانى یهاتجربه

 ازجمله کند؛ بدتر اندداشته قرار OCDتأثیر  تحت نیازاشیپکه  مبتلایانى در را وسواسى علائم توانندیم که دارد

 کرونا بیمارى در همچنین است زمانى مختلف فواصل در وشوشست بر تأکید و هادست مداوم شستن عوامل این

 خود وسواس ممکن است خاک آلودگى وسواس مبتلابه فرد :مثالعنوانبه یابند؛ میتعم توانندیم وسواس علائم

 کرونا ویروس به ابتلا وسواس به میتعمقابل HIV ابتلا وسواس کهنیا یا دهد؛ گسترش ویروس به آلودگى براى را

 شستن با دیگر اعضاء که یاگونهبه است، میتعمقابل خانواده اعضاء میان در وسواس علائم همچنین د.باشیم

 جهانى سازمان بهداشت یهاهیتوص برخى همچنین د.کننیم تحمیل دیگر به اعضاء را رفتار این هادست مداوم

 یک از نیست دسترس در صابون و آب اگر »،  « کنید ضدعفونى مرتب صورتبه را سطوح »: ازجمله

 و کنندهیضدعفون ماده با را هادست سطح تمام هادست شستن هنگام در»، « دست استفاده کنید کنندهیضدعفون

 دهدیم نشان تحقیقات (.2121 گوئلیم و فونتنلکنند )یمرا تشدید  OCDعلائم  ،«دهید شستشو صابون و آب یا

 در .شود اجبارى وسواسى اختلال مبتلابه بهبودیافتگیان در وسواسى علائم عود به منجر تواندیم کرونا بیمارى هک

 و کرونا به از ابتلا شیپ OCD مبتلابه بیماران گروهى روى بر (2121همکاران )و  بروکس توسط که یامطالعه
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 کرونا به ابتلا از پس افراد این در وسواس علائم داد که نشان است، شدهانجام بیمارى این به هاآن ابتلا از پس

 بیماری داروهاى درمانى در دارویى تداخلات ،موردتوجه موارد از دیگر یکى .است کرده کسب نمرات بالاترى

 اثر کرونا بیمارى درمانى داروهاى برخى دهدیم نشان تحقیقات که صورتى به ؛است OCD یو داروها کرونا

 در تواندیم ،است OCDاز علائم  یکى که احتکار همچنین دارند. اجبارى -وسواسی درمانى یبر داروها منفى

 خطر به منجر بیمارى این در شدهتجربه ترس و اضطراب شود؛ جدى مشکل یک به تبدیل کرونا مبتلابه افراد

 شود. غذایى مواد و لباس آلرژى، داروهاى ضدویروس، داروهاى ،کنندهیضدعفون مواد صابون، ماسک، احتکار

 بر روان دیگر علائم و اختلالات آمدن وجود به باعث دارد، خود که علائمی بر کروناعلاوه اضطراب ییازآنجا

 مختلف قشرهای و افراد در علائم این .باشد فرد در علائم وسواسی ظهور دیتوانیم موارد این از یکی ؛شودیم فرد

 (.411: 1411بوگر، انیمیو رحمظهری کند )یم پیدا بروز گوناگون یهاشکل به جامعه

در  خصوصهببهداشتی را  یهاپروتکلبیان فرمودندکه  گونهنیا کنندگانمصاحبهفوق نیز اکثریت  در جدول

خسته شده بودند اما این  هاتیرعااز انجام این  هاآن ولی درنهایت دادندیمانجام  کرونا یریگهمهایل همان او

بتلای را موجب ا هاتیرعاکه این  کنندگانمصاحبهاز  دو نفربه وسواس نشده بوده است مگر  هاآنباعث ابتلای 

 .خویش به وسواس دانسته بودند

 می گویدکه: گونهنیاکه  باشدیم یکی از این افراد فرزانه

 س دستاز ب میوبله خسته کننده هست و وسواس شد کردم تیکامل پروتکل ها رو رعا یبهداشت یپروتکلها تیدرمورد رعا»

 .«میکن یوالکل استفاده م میشور یم

 فرد دیگر مهدیه می باشد که اینگونه می گوید که: 

 یم تیفاصله رو رعا میکرد یم یضدعفون زدمیماسک م رفتمیم ییکردم جا یم تیپروتکل ها همه رو رعا تیدر مورد رعا»

وتکل ها نسبت به پر تیرعا .رفتمینم ییمثلا جا ای یگرفتم از کس یکردم فاصله م یم یکم احساس سرماخوردگ کیکردم اگر مثلا 

وسواس گرفته  لیکنم اوا یبکنم فکر م یکار تکسیوا بکنم همه جا رو یدعفونرو ض یگوش لیکنم کمتر شده اوا یگذشته فکر م

گفتن  دمینش نکهیا یکیخسته شدم  نکهیا یکیبود  نیان هم ا لیدل .ستمیمثل اولش ن گهیبودم والان از وسواسه کم شده است ود

شورم  یرو م بخورم دست هام یزیچ بخوامگفتم اگر  یم گهید دمیند یبر ضدغفون یپس لزوم شهیسطوح منتقل نم رییکرونا از تغ

 .زنمیماسک م

 دانستندیمبهداشتی را باعث ابتلای خود به وسواس  یهادستورالعملکه رعایت  کنندگانمصاحبهاز  دو نفر جزبه

 هاتیعارتلاش کرده بودند تا این  از افراد مانند حامد نیز یو برخخسته شدند  هاپروتکلعایت مابقی افراد تنها از ر

 :که کندیمبیان  گونهنیابه وسواس نشود او  هاآنباعث ابتلای 
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بکنم  تیباعث وسواسم نشود رعا هاتیرعا نیکردم که ا یسع یکلافه شدم ول خسته نشدم هاتیو رعا هاپروتکل نیاز انجام ا»

 .«نباشم و وسواس نشم ریگیپ یول
 

 در دوران کرونا یارتباط یهاچالش. 4-4

تغییر  ارتباطی شامل یهاچالش. این پردازدیمارتباطی در دوران کرونا  یهاچالشفوق به بررسی  اصلی یمقوله

 .باشدیمشغلی  یوزهحعملکرد در  رییو تغ ییزناشو یدر زندگ یسبک عاطف رییتغ سبک ارتباطی با اعضای فامیلی،

درون محیط  در روابط یافته، بیماری کرونا دیدار با دوستان واشنایان کاهش محسوسی یریگهمهدر دوران  عتاًیطب

 ردو عملکشغلی  یطهیحدر  و مشکلچالش  جادیو اموجب بروز  نیو همچنمواجه شده  و چالشخانه با دگرگونی 

 شغلی افراد نیز شده است.

 است. شدهطرح 3-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 ارتباطی در دوران کرونا یهاچالش ینهیدرزم کنندگانمشارکت فاتیتوص :8-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
م شدن ک نیا ریوتاث مینیبیرو م لیشده کمتر فام جادیا تیمحدوددر زمان کرونا خوب  لیبا فام یاز لحاظ ارتباط احسان

 نیدخلا ند کنهیم ییخلا هیخوب  ننیبیرو نم گهیهمد طیشرا نیهستند وبه خاطر ا یارتباط چون ادم ها اجتماع

 نیکه مرتب باهاشون هست وا ییادما کنهیمکرونا ادم رو محدود  امیهست خوب در ا یادم اجتماع یادما وقت

 هست. یخلا بزرگ کیکرونا 

 فتن هانر ییرفت وامد نکردن با خانواده با دوستان وجاسخت بود به خاطر  یلیکرونا خ یماریبا ب یریدر گ لیاوا الهام

 سخت بود همان چند ماه اول. یلیاولش خ
جود رو به و طیشرا نیکرونا ا یخوب به صورت کل لیرفت وامد با اقوام وفام یبرا  یدردوران کرونا از لحاظ ارتباط رضا

نبود  لیئر رفت وامد با فام یلیمنم چون تا قبلا از کرونا هم خ یبرا یول اورد که باعث کمتر شدن رفت وامد شد

 شتریرو که ب یوافراد میدیاصلا ند دمیدیکه که کم م یافراددر زمان کرونا  یبه طور کل ینشد ول جادیا یرییتغ

 میدیکمتر د میدیدیم
محبت  یجور خاص هیها  لمیندارم درست مثل ف یفرصت زندگ گهیداشتم انگار که د یبیحس عج هیکرونا  لیاوا فرزانه

 توخونه موندن هم باعثخوب  یول شده بود شتریومحبتمون ب میانگارآروم تر بود یجوریداشتم به همسرم وهردو 

 شده بود. شتریشد تنش ها ب یبحث ودعوا هم م
 کبارهمی یقبلش هفته ا میکنارهم بود بایتقر یدو هفته ا میبش کیبهم نزد شتریکرونا باعث شد من وهمسرم ب نیرحسیام

 .میچون دوتا باهم مبتلا شده بود دیکشیحرفا هم طول م نیاز ا شتریمن دوست داشتم کرونا ب مینبود

 ریمن تاث یشغل ی طهیبه شخصه رو حشغل ها. یمثل همه  میشغل ی طهیح یکرونا رو ریتاث رمیسرکار هم م بایمن تقر یمجتب

ند در بود نیکه به روز بودند در واقع انلا ییکسب وکارها یحساب کن یخواسته باش یاگر به طور کل یول داشته یمنف

 نیا یه براک گنیدارن وم انیاون طور  که اشنا واطرافبهتر شد. طیشرا یلیاونا به نسبت قبل کرونا خ یبرا انهیاصطلاح عام

 یهستند قطعا برا یمشاغل سنت ی وهیدرصد بازار هستند وش 06،06که  ییاون شغل ها یبرا یکسب وکارها خوب شدول

 تییدبه خاطر محدو وممثلا پارسال شش ماه د گذاشتنیبود که م ییها تیبه خاطر محدود شیمنف ریتاث نیاون ها بدتر شد.ا
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 رو نهایا یمثل کارگر کارمند کاسب کار شغل ازاد  چون درامد همه  ییکلا کرونا اومد اون شغل  هاها کلا مختل شده بود 

فت هم به قرار گر ریاقلام بود هم تحت تاث نیولب تاب وفروش ا وتریکامپ راتیقرار داد به نسبت شغل ماهم تعم ریتحت تاث

درمانش رو که  نهیطرف مثلا کرونا گرفت هز نکهیوهم ا یاقتصاد طیکه بود هم به خاطر شرا ییها تیخاطر محدود

 .دیرس ینم گشید یبپردازه به کارها خواستیم

 برخی بروز سازنهیزم کرونا، بیماری شیوع قبل از طرح مقوله اصلی فوق به ذکر این نکته باید پرداخت که

 مرحله، این از گذر برای و است شده هاخانواده درون عاطفی روابط کشیده شدن چالش به و اجتماعی یهابیآس

. شودیم پیشنهاد خانواده در متنوع یهابرنامه گنجاندن و دهیفایب یهابحث از پرهیز چون مختلفی راهکارهای

 که بالا واگیری سطح با یهایماریب و هایدمیاپ ازجمله جامعه سطح در فراگیراجتماعی  یهادهیپد برخی وقوع

 در ژهیوبه جامعه در عمیقی یرگذاریتأث موجب ،شودیم گروهی و فردی یهاتیمحدود ایجاد سازنهیزم

 .شودیم هاخانواده

درون  ارتباطات ،هاخانواده از بسیاری معیشتی سبد در بزرگ چالش ایجاد بر علاوه کرونا بیماری وعیش

کرونا بر مشاغل  یرگذاریتأث ینهیدرزم یمجتب است. کرده مواجه جدی یهاچالش و تحولات با نیز را خانوادگی

 :که کندیمبیان  گونهنیانظر خود را  هاآن یلیو تعط

داشته  یمنف ریمن تاث یشغل ی طهیشخصه رو ح به شغل ها. یهمهمثل  میشغل یطهیح یکرونا رو ریتأث رمیسرکار هم م باً یتقرمن »

اونا  یبرا انهیبودند در اصطلاح عام نیکه به روز بودند در واقع انلا ییکسب وکارها یحساب کن یخواسته باش یاگر به طور کل یول

 یبرا یلکسب وکارها خوب شدو نیا یکه برا گنیدارن وم انیکه اشنا واطراف طور اون بهتر شد. طیشرا یلیبه نسبت قبل کرونا خ

ه خاطر ب شیمنف ریتاث نیا اون ها بدتر شد. یهستند قطعا برا یمشاغل سنت ی وهیدرصد بازار هستند وش 61،11که  ییاون شغل ها

 ها کلا مختل شده بود کلا کرونا اومد اون شغل تییبه خاطر محدود وممثلا پارسال شش ماه د گذاشتنیبود که م ییها تیمحدود

 راتیقرار داد به نسبت شغل ماهم تعم ریرو تحت تاث نهایا یچون درامد همه  مثل کارگر کارمند کاسب کار شغل ازاد ییها

 طیکه بود هم به خاطر شرا ییها تیقرار گرفت هم به خاطر محدود ریاقلام بود هم تحت تاث نیولب تاب وفروش ا وتریکامپ

 .«دیرس ینم گشید یبپردازه به کارها خواستیدرمانش رو که م نهیطرف مثلا کرونا گرفت هز نکهیوهم ا یاقتصاد

نتی بودند مانند س طوربهتمامی مشاغلی که  کرونا ،کندیمکرونا بر مشاغل بیان  ریتأث یدربارهسوژه  کههمانطور

 ریتأث نیو اد اشته است  هاآنه وتاثیر منفی بر خود قرار داد ریتأثآزاد در جامعه را تحت  و مشاغل کارمند کارگر،

 ولی. است آمدهیدرمزمانی در طول سال به اجرا  یهابازهکه در  دانستیم ییهاتیمحدودمنفی را ناشی از انجام 

 ت.مثبت بوده اس اندبوده نیآنلا صورتبه و درواقعبوده  روزبهکرونا بر مشاغلی که  ریتأث او یدهیعقبه 

برخی  تعطیلی خانگی، اجباری یا خودخواسته یهانهیقرنط کاری، زمان کاهش تردد، در محدودیت ایجاد

 معرض در یهاخانواده در را روانی مخرب راتیتأث جیتدربه بیماری، این بروز از ناشی بیکاری حتی و مشاغل

 دنبال به هاخانوادهمعیشت  نیتأم در ضعف ایجاد آن تبعبه و درآمدی توان کاهش گذاشته نمایش به آسیب
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 ارتباط که است ییهانهیزم ازجمله کرونا، بیماری از ناشی یهاتیمحدود اثر در بیکاری و مشاغل تعطیلی

که فرزانه  گونههمان داده است. قرار ریتأث تحت هاخانواده برخی درون در را فرزندان نیز و هازوج بین عاطفی

محبت  یجور خاص هیها  لمیندارم درست مثل ف یفرصت زندگ گهیداشتم انگار که د یبیحس عج بهکرونا  لیاوا» :دیگویم

خوب توخونه موندن هم باعث بحث ودعوا هم  یشده بود ول شتریومحبتمون ب میانگارآروم تر بود یجوریداشتم به همسرم وهردو 

 .«شده بود شتریشد تنش ها ب یم

 

 :کندیمکه الهام بیان  گونههمان است اجباری یهانهیقرنط تبعات از دیگر یکی نیز ینینشخانه

 یلیش خنرفتن ها اول ییسخت بود به خاطر رفت وامد نکردن با خانواده با دوستان وجا یلیکرونا خ یماریبا ب یریدر گ لیاوا»

 «سخت بود همان چند ماه اول

 یهاچالش و هایریدرگ برای را ییهانهیزم خانواده، دو سرپرست هر یا یک ماندن خانه در زمان افزایش با 

 اپیدمی شیوع که است منفی پیامدهای ازجمله یآزارکودک و همسر افزایش .کندیم ایجاد هاخانه درون عاطفی

 نیازمند امر این و داشته دنبال به کشورمان در اخیر یهاهفته در آن از ناشی یهاتیمحدود و کرونا بیماری

 (.2: 1311تاجانی وبشری،است ) روانی یا روش های حمایتی با آن از کاستن و یابیشهیر

یوع وهمه شکه با  میافتیدستمصاحبه با افراد به این نتیجه  یجهیدرنتکه در جدول فوق آمده است  طورهمان

ن یا به حداکثر محدودیت خود رسیده است همچنی شدهقطعبا افراد فامیل  وآمدرفت به طبعگیری بیماری کرونا 

شغلی  یطهیحر د کرونا .یو منفمثبت  راتیتأثگذاشته است اعم از  یراتیتأثی زناشویی تمندیبر رضااین شرایط 

 ودر این ایام تعطیل شدند یا با محدودیت شدید مواجه شدند  هاوکارکسببوده است خیلی از  رگذاریتأثافراد نیز 

 شدند. سازمشکلن مشاغل ی صاحبان آبرا
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 «ارتباطی در دوران کرونا یهاچالش» یکیگراف ینقشه 3-0 یشمارهشکل 

 
 

 یلیفام یبا اعضا یسبک ارتباط رییتغ. 4-4-1

در زمان  ردازدپیمکرونا  یریگهمهبا اعضای فامیل در دوران  فوق به بررسی تغییر سبک ارتباطی یمقولهزیر 

و میل ارتباط با اعضای فا وآمدرفتبیماری، منع مقررات  یرهیزنج قطع کرونا به دلیل ترس از ابتلا، یریگهمه

تغییر  زیرا درگیر این کردندینمحس خوبی را تجربه  اصلاًزمان  نیدر ابود. افراد  شدهقطع کلاًمحدود یا  انیآشنا

 سبک ارتباطی با اعضای فامیل خود شده بودند.

 است. شدهطرح 1-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 تغییر سبک ارتباطی با اعضای فامیل ینهیدرزم کنندگانمشارکت فاتیتوص :9-0 یشمارهجدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 کم شده یلیارتباطات ها که خ لیبا فام یاز لحاظ ارتباط حامد

عموم به  یبه نسبت حالا خانواده  گهیافتضاح که بود افتضاح تر شدخوب د امیا نیدر ا لیبا فام یاز لحاظ ارتباط مجتبی

 دنیکنار اونا چون ترس دنیهفته تا ده روز دونفر از اقوامشون رو براثر کرونا از دست دادند کلا کش کی یفاصله 

رفت وامد هاکم  نیها به خاطر هم هیهمسا انیاشنادونفر فوت شدن در دوستان  یکیدر خانوادش حالا  یهرکس

ه ک ییماکه در کاشان بودن هم اونا یها لیفام یخودمم هست هم برا یتجربه  قایدق نیبود کم تر تر هم شد وا

 تهران بودن شمال بودند
 نرگس

 
 میونستتیشدن نم یم ضیکه مر یوقت کیفقط  میارتباطاتمون رو داشت بایکه تقر لیبا فام یاز لحاظ ارتباط

 هی.بنابر اون ترس اولمیبر ششونیپ

 میباط دارارت گریکدیبا  یلیکه خ میهست یخانواده ا کیبود وما  دیکرونا چون زمان ع لیاوا لیاز نظر ارتباط بافام نفیسه

  ارتباطتمان  محدود بود یلیخ لیاوا میودور هم جمع هست
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 یلایامف نیهم دمیدیاما م میدیدیرو م گهیهمد ریبه د ریکم د کیبود در ارتباطات  تیکم محدود کیکرونا  لیاوا مهدیه

 میدورتر در ارتباط نبود یها لیها با فام نیعمو وا ییمثلا خاله دا کینزد
 ینم لیفامکم  یلیخ یلیخ میرفتیاگر م میرفتیمادر بزرگم نم یدر ابتدا که کرونا امده بود خوب ما اصلا خانه  لیلا

 کی لیچون آن اوا میبود خچالیدر ودر  رهیدستگ یدائم در حال دست شستن ضدعفون رفتمیآمدند وما هم که م

بود که منزل  یدیران شده بود تنها عیکه کرونا وارد ا یهمان سال دیوجود داشت.ع یوعدم اگاه دیترس شد

مادر  یوسکوت خونه  میمادربزرگم رفت دنیمن وخانوادم به د یوقت ادیم ادمی میمادربزرگم دور هم جمع نبود

 واقعا دلمون گرفت. میدیبزرگم رو د
 قطع شد لیکرونا ارتباط با فام با شروع فرزانه

 یلیدوسال هم خ نیندارد در ا لیکه ادم ارتباط با فام نهیخوب در دوران قرنط لیکرونا از لحاظ ارتباط بافام امیرحسین

 خوب بود دست کرونا یلیخ نیوا نهیبیمشت ادم چرت وپرت رو ادم کمتر م کیبهترهم شده که روابط کم شده 

 درد نکنه.

فقط  مینیبیرو نم گهیوهمد دیا یها نم یتو مهمون یوکس ترسنیوهمه م کم بشه لیماباعث شد ارتباط با ف کرونا بهاره

 .شناسمیکه من دختر عمه هام رو نم یتاحد مینیبیرو م گهیهمد ندیا یتازه همه هم نم کباری یماه
وابطمان رو ر میمجبور بود دنیترسیاز کرونا م شتریب لیاز افراد در فام یبعض یروابط کم نشه ول میکرد یما سع زهرا

 با پدر و مادر و خواهر و برادر کم نشده خداروشکر یول میکم کن

 رفتارها، از بسیاری است توانسته کرونا بحرانفوق به ذکر ین نکته باید پرداخت که  یمقولهقبل از طرح زیر 

 شدهدگرگون پیشگیری الزامات بر اساسخانه درون در عمل یوهیش. کند تغییر دچار شهارا ارز حتی و هانگرش

 رودررو قطع ارتباطات حالت در افراد که جایی تا یافته تقلیل اجتماعی تعاملات در انسان کنشگری عرصۀ .است

 تقلیل عمه و عمو خاله، نقش دایی، .هستند خود کنشگری و نقش عرصۀ وظایف از بسیاری دادن از دست و

 سویی، از .است شده رنگکم والدینی یخانواده برای برادری و خواهر و والدین برای فرزندی نقش و یافته

 به کردن، خرید مانند منزل از خارج تفریحات و انجام شدهدگرگون شدتبه فراغت اوقات گذران الگوهای

 شده کشیده حذف حتی و خود حداقلی سطح به دیگران با وگوگفتو  اجتماعی یمراوده داشتن رفتن، پارک

 (.03: 1411)قاسمی،است 

 کنترل و اجتماعی ارتباطات کنترل میانگین اما ؛است زیاد افراد اجتماعی و فردی پیشگیری سطح میانگین

 مبتلابه جامعۀ در حضور و اجتماعی روابط کنترل بودن رنگکم نشانۀ این و است کم افراد در جامعه در حضور

 بین زندگی سبک های گویه کل از .داد کرونانشان با درگیری برشدت را خود اثر بالایی سطح در که کروناست

 تفریحات و شهری گردش کاهش دوستان، با رابطه فامیل، با رابطه برادرها، و خواهر و والدین با زوجین رابطۀ

 سبک اجتماعی ارتباطات یهامؤلفه همگی که رفتن پارک کاهش و شهرها سایر به سفر کاهش شهر، داخل

 اجتماعی روابط کنترل اهمیت بیانگر این و دادند نشان داریمعن رابطۀ کرونا با درگیری شدت با هستند زندگی
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 کرونا شدت با روابط کنترل عدم قوی رابطۀ شاهد متأسفانه جامعه در رعایت عدم دلیل به که است یریشگیپ در

 (.11: 1411قاسمی،) میهست

 یطهیحر خود د یستهیزبه بیان تجارب  گونهنیا کنندگانمصاحبهاست  شدهانیبجدول فوق  که در طورهمان

آن  و درکرونا  یریگهمهبیان کردند که در زمان  گونهنیا با اعضای فامیلشان پرداختند بیشتر افراد وآمدرفتقطع 

 که در یک ییهالیفامچه آن  با یکدیگر نداشتند یوآمدرفت گونهچیو هبود  شدهقطعاوایل ارتباطشان با فامیل 

اشتند ند مادربزرگدورهمی در منزل  1311در عید سال  یحت که در شهر دیگر بودند. هاآنبودند چه  هاآنشهر با 

 که: دیگویم گونهنیالیلا  ترحیو صحعبارت دقیق  به بودند. و ناراحت از این موضوع آزرده اریو بس

وادم من وخان یوقت ادیم ادمی میبود که منزل مادربزرگم دور هم جمع نبود یدیعران شده بود تنها یکه کرونا وارد ا یهمان سال»

 .«واقعا دلمون گرفت میدیمادر بزرگم رو د یوسکوت خونه  میمادربزرگم رفت دنیبه د

 :اینگونه بیان می کند کهنیز بهاره

م وآمد ه و هم اکنون به دلیل این قطع رفتبه دلیل اینکه در این زمان اقوام را ندیده واین درست در سن نوجوانی وی بوده ا»

 .«نمیشناسد ( را)دخترعمه هااکنون اعضای فامیل خود 

 شدهیمرفت وامد را با اعضای فامیل خود داشتند فقط زمانی که فردی مریض  که گفتندیم گونهنیانیز  یاعده

احساس رضایت  دهیدینم خودرودیگر از این موضوع که فامیل  یفرد است. کردهینمشرکت  هاآندر جمع 

 داشتند. یو ناراحتاحساس نارضایتی  وآمدرفت و قطعداشته است اما اکثریت افراد از این موضوع 

 

 ییزناشو یدر زندگ یسبک عاطف رییتغ. 4-4-2

یماری کرونا دلیل درگیری ب به .پردازدیمفوق به بررسی تغییر سبک عاطفی در زندگی زناشویی  یمقولهزیر 

یکدیگر  بیشتری در خانه کنار زمانمدتافراد مجبور به قرنطینه در خانه بودند یا اینکه به دلیل تعطیلی مشاغل 

ین نظرات خود در ا یارائهبه  هاآنشده است  سالاین موضوع  یدرباره شوندگانمصاحبهبنابراین از  گذرانندیم

 زمینه پرداختند.

 است. شدهطرح 11-4نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره بخشی از 

 تغییر سبک عاطفی در زندگی زناشویی ینهیدرزم کنندگانمشارکت فاتیتوص :14-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 .رهیالا مب انشیتوقعش از اطراف مارهیکه ب یکیکه  یزمان نکهیفقط ا دمیند یمن چالش ییزناشو یاز نظر زندگ فاطمه
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ودور بودن از همسرم درزمان  دنیندمن به وجود آورد  یبرا ییزناشو یزندگ ی طهیکه کرونا در ح یتنها مشکل لیلا

 سخت ودشوار بود. میبرا یلیکه خبود  نهیقرنط

گفته  هشینم یعنی میوالان هم دار میکه داشت ینکرده همون رابطه ا یفرق یلیخ ییزناشو یوزندگ یز نظر عاطفا حامد

اتاق بسته زحمت خانمم  کیبودم در  نهیخوب قرنط یماری.در دوران بگهیبهتر شده همون بوده الانم هست د

 یتگبس یبه هر موضوع شدراجبیم شتریمشاجرات ب نیاگر سالم بودم وخانه بود خوب ا یشده بود. ول شتریب

گفت  شهینم ونیبه رفتار اقا گردهیفکر کنم بر م شترشیب زهایچ نیمن بودم وا لشیهم بوده دل یدارد.اگر بحث

 از خانمه. رادیا
م روابط ک میکرد ینکرده،از لحاظ ارتباطاتتون در درون منزلسع یبا همسرم فرق یکرده،ول ادیکرونا کار من و ز زهرا

 .نبوده ریتاث یفرزندان در خانه روابط ب شتریبه خاطر حضور ب یولنشه 

 ایرد میرفتیجنگل م میرفتیم رونیما خودمون ب اوردیما به وجود ن یارب یخانه مشکل طیحضور همسرم در مح الهام

 نیبده وا رینبود که گ یبود اوجور شهیخانه هم بود مثل هم طیواگر همسرم در مح میکرد یوگردش م میرفتیم

 نجایهات رو بشور دست به ا دست یایم رونینزن از ب یزیاسترس که دست به چ نیا دی.شامیمشکلات رو نداشت

  ریباشد خ مانییزناشو یزندگ ی طهیکه در ح یانچنان یمشکل یترس ها بود ول نجورینزن وا

 

 در آن انتشار سرعت و کرونا ویروس شیوع فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که یمقولهقبل از طرح زیر  

 پیامدهاى رغمیعل هااستیس این اجراى .گردید کشورها همه در شدیدى بهداشتى یهااستیس وضع سبب دنیا،

 اضطراب است شده جامعه مختلف سطوح در کرونا اضطراب چون یشناختروان منفى راتیتأث بروز سبب مثبت،

 گردد بدن ایمنى سیستم تضعیف سبب تواندیم است، کرونا ویروس به شدن مبتلا به فرد ترس از ناشى که کرونا

 براى مسئله نیترسخت کرونا ویروس مورد در اطمینان عدم افراد، از بسیارى براى .بگذارد افراد بر منفى اثرات و

 ناشناخته توانیم را کرونا اضطراب لیدل .شودیم هاآن در کرونا اضطراب ایجاد سبب امر همین و است کنترل

 در عمومى اضطرارى شرایط چنین گرفته صورت یهاپژوهش بر اساس .دانست آن شناختى ابهام ایجاد و بودن

 اضطراب از بالایى سطح داراى که شودیم زااسترس عاطفى یهاپاسخ سرى یک ایجاد باعث معمولاً  سلامتى مورد

 کرونا شرایط طول در .است زمانى دوره همان در مثبت احساسات کاهش با همراه منفى احساسات یطورکلبه و

 هاتنش و برخوردها و است شده خانواده محیط به محدود بیشتر افراد ارتباط بهداشتى، شدید یهااستیس و

 ویروس از ناشى اضطراب قرنطینه، شرایط در .است داکردهیپ افزایش هاخانواده میان در بیشتر ارتباط واسطهبه

 زوجین میان در ناسازگارى گردد زوجین میان در ناسازگارى و کاهش خانه فضاى آشفتگى سبب تواندیم کرونا

 یزدگدل زوجین، میان در یشناختروان یهایناسازگار نیترمهم از یکى .دارد دنبال به متعددى منفى پیامدهاى

 را آن اوقات گاهى و دهدیم کاهش زوجین بین در را عشق مرورزمانبه زناشویى یزدگدل .است زناشویى

 شودیم طلاق تاً ینها و یتفاوتیب و سرد روابط ادامه روانى، و روحى مشکلات باعث و کندیم کمرنگ کاملاً
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 و روانى ،مزمن( سردردهاى ،یحالیب ،یحوصلگیب خستگى، احساسجسمى ) یهاانیبن از متشکل یزدگدل

 از ناشى (یتفاوتیب احساس تنهایى، احساس افسردگى، ،یمعنیب پوچى، احساس غم، اضطراب،عاطفى )

 است. هاتیواقع و انتظارات بین نظراختلاف

 عوامل این ازجمله که هستند مؤثر زناشویى یزدگدل رخداد در مختلفى عوامل متعدد، تحقیقات بر اساس

 تداوم یا و تضاد سبب توانندیم تعارض حل یهاسبک زوجین اشاره کرد. تعارض حل یهاسبکبه  توانیم

 .باشدیم بدیهى تعارض امرى از مختلفى سطوح تجربه زوجین بین تعاملات در. شوهر گردند و زن زندگى

 مناسب، هاىتعارض سبک .کندیم ایفا زوجین بین روابط در را کلیدى یک شاخص نقش تعارض حل یهاسبک

 اضطراب اختلال و ایجاد سبب تواندیم تعارض حل نامناسب یهاسبکاما  ؛گردد صمیمیت تسهیل سبب تواندیم

 شود. شوهر و زن رابطه در

 مشکلات حل و روابط کیفیت کلى در مهم عامل یک تعارض حل یهاسبک که این است از حاکى نتایج

 چگونگى در مؤثر عوامل از یکى رسدیم نظر به دیگر، سوى زناشویى است. از یزدگدل چون زناشویى

: 1411،یو هاشمرشیدی ) باشدیم پریشانى تحمل در هاآن ظرفیت مقدار شانیهااختلاف حل به زوجین پاسخگویى

21.) 

 است. اثرگذار یکدیگر بر شدتبه زوجین اعمال و رفتار نحوه خانواده یک در که داشت اظهار توانیم 

 این و است اضطراب داراى موجود سخت شرایط ریتأث تحت همسرش که کند احساس زوجین از یکى وقتى

 یهاکشمکش از تا کند طرد را همسرش کندیم یسع ،دهدیم نشان خود رفتار و اعمال همه در را اضطراب

 دورى چون رخدادهایى  .شودیم هاآن بین صمیمیت کاهش سبب امر همین .بماند دور اضطراب این از ناشى

 ایجاد بروز سازنهیزم تواندیم هاآن شکل نیترقیعم در هاآن بین صمیمیت و کاهش یکدیگر از زوجین گزیدن

 و زوجین توسط کرونا اضطراب منفى اثرات به نسبت آگاهى کسب .شود زناشویى یزدگدل چون تعارضاتى

 یهاروش اعمال کرونا، بیمارى از غیر مسائل با رابطه در گفتگو زوجین، سازگارى اهمیت درک و فهم افزایش

 اهمیت و کرونا بیمارى منفى یهاجنبه به توجه یجابه همسران اضطراب کاهش به کمک و اضطراب مدیریت

 توجه با و باشد داشته دنبال به کرونا اضطراب کاهش در را مهمى بسیار نقش تواندیم موجود یهاتنش به ندادن

 یزدگدل میزان کرونا اضطراب کاهش با رودیم انتظار زناشویى، یزدگدل بر کرونا اضطراب مستقیم ریتأث به

 (.24: 1411،یو هاشمرشیدی ) ابدی کاهش زناشویى
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یان ب گونهنیادر محیط خانه  همسرشان حضور بیشتر ینهیدرزماست افراد  که در جدول فوق آمده طورهمان

اگر  یمشکل ونگرانی  باشد فقط نیآفرمشکل هاآنزناشویی نبوده که این حضور در زندگی  طورنیافرمودند که 

 از ابتلا به بیماری بوده است. و ترسبهداشتی  یهاپروتکلبوده از جهت رعایت 

 که: کندیمبیان  گونهنیاالهام در این زمینه 

وگردش  میترفیم ایدر میرفتیجنگل م میرفتیم رونیما خودمون ب اوردیما به وجود ن یارب یخانه مشکل طیحضور همسرم در مح»

 نیا دیشا .میمشکلات رو نداشت نیبده وا رینبود که گ یبود اوجور شهیخانه هم بود مثل هم طیواگر همسرم در مح میکرد یم

که  ینچنانا یمشکل یترس ها بود ول نجورینزن وا نجایهات رو بشور دست به ا دست یایم رونینزن از ب یزیاسترس که دست به چ

 «.ریباشد خ مانییزناشو یزندگ ی طهیدر ح

 :کهنه بیان می کندیا اینکه لیلا اینگو

همسرش به دلیل قرنطینه دوربوده است واین دلتنگی او را اذییت تنها مشکلی که برای او به وجود آورده بود این بود که از »

 .«است کرده

 نیز میگوید که:زهرا 

ر بیشتر افراد در محیط خانه مشکلی در حیطه ی زندگی زناشویی برای مصاحبه شوندگان به وجود حضو»

 .«نیاورده است فقط زحمت خانم ها را در محیط خانه بیشتر کرده است

و ده است نش هاآنکرونا باعث ایجاد تعارضات زناشویی در میان  کنندیمبیان  هاسوژهکه  نهگوهمانبنابراین 

از  رسو تبرای همسر در زمان قرنطینه  یتنگدل دوری و یمسئلهدر محیط خانه و  هاخانمار بیشتر موجب ک تنها

 ابتلا به بیماری بوده است.

 

 یدر حوزه کار یعملکرد شغل رییتغ. 4-4-3

شغلی این  ینهیدرزم .پردازدیمکاری در زمان کرونا  تغییر عملکرد شغلی در حوزه فوق به بررسی یمقولهزیر 

و وده است ب متفاوت است در مشاغل مختلف، که به دلیل کرونا به وجود آمده ییهایلیتعطبه دلیل  یرگذاریتأث

اوت متف هاآنبرحسب نوع شغل  است آمده وجودبه  هاآنافراد از این وضعیتی که برای مشاغل  رضایت احساس

 بوده است.
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 است. شدهطرح 11-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 تغییر عملکرد در حوزه شغلیپیرامون  کنندگانمشارکت فاتیتوص :11-0جدول شماره 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 خوب بوده. یلیشده خ یمن خوب بوده کلاسا مجاز یشغل ی طهیکرونا بر ح ریتاث احسان

ازاد مثل شغل شوهر من  یدر شغل ها یگذار ریتاث نیاگذارد  ریتاث یلیما خ یکرونا در زندگ یشغل ی طهیدرح الهام

 نهایا یها هست وبرا لایو یاقلام برا نیوتاپ وا یوصندل زیچون شوهر من شغلش ساختن مگذار بود  یرتاث یلیخ

 قرار گرقت. ریتحت تاث یلیشغل شوهرم خ ننیبیانجا وم انیهست که م
ه بعد ب یها سفارشاتم کم شدن ول یکرونا به خاطر کم شدن مراسم ها ومهمان لیدارم اوا یخانگ کیک جیمن پ فرزانه

 .فروشم خوب بود یخانگ کیمردم به ک شتریآوردن ب یورو یخانگ کیبودن ک یخاطر بهداشت

 ینعیقربون خدا برم  گمیم شهیهم یعنیخوب بود  یلیمن خ یبد بود برا یهرک یکرونا برامن شاغل هستم  محدثه

 چیوه هیعاد تمییمن وضع شهیکه کرونا شروع شد  هروز من داره بهتر م یاما واقعا از روز نالهیداره م یهرکس

 من خوب شد. یاما برا دیما خواب یکاسب گنیندارم همه م یمشکل

زندگی  اقیس و سبک با شیوع ویروس کرونا،باید به ذکر این نکته پرداخت که  فوق یمقولهقبل از طرح زیر 

سبک زندگی شغلی دستخوش تغییر شده است بدین معنی که دنیای مشاغل نیز از  جملهمنابعاد  یهمهمردم در 

بهداشتی  یهامراقبت یهابخش کارکنان کار، یالمللنیبگزارشات سازمان  طبق این نوسانات مصون نمانده است.

مشاغل دیگر مجبور  کهیدرحالبهداشتی خود هستند  یهاپستدر  یروزشبانه یرسانخدمتو سلامت در حال 

اندیادر معرض  دادهازدستنیز شغل خود را  یاعده وظایف شغلی خود را انجام دهند، یدورکار صورتبه هستند

فزایش ا یریگچشم طوربهکرونا  یریگهمهاز زمان شیوع  بیکاری نرخ .اندقرارگرفتهخطر از دست دادن شغل 

و  مسافرت خدمات، گردشگری، یحوزهاین میان صاحبان مشاغل کوچکی که در  و دراست  داکردهیپ

تمزد نرخ دس و کاهشدر نرخ بیکاری  یتوجهقابل شیو افزا انددهیدزیادی  صدمات ،کنندیمکار  یفروشخرده

ناگهانی وعظیمی برمشاغل گوناگون  ریتأث 11-این شواهد حاکی از آن است که کویید یهمه است. جادشدهیا هاآن

 عنوانبهغلی ش شوک .شودیممحسوب « شوک شغلی»یک  مثابهبهبرای بسیاری از مردم جهان  جهیدرنتداشته است 

که  که تا حد زیادی ناشی از عواملی خارج از کنترل است شوندیمبیرونی تعریف  یکنندهو مختل رمترقبهیغوقایع 

فرایند فکری آگاهانه وعامدانه در مورد شغل شده که متعاقبا منجر به انجام اقدامات شغلی جدیدی  یریگشکلباعث 

 (.11: 1411،آبادی پاشاوشفیعگذارد )واینگونه بر مسیر شغلی انان تاثیر می  گرددیماز سوی افراد 

را بر مشاغل آزاد  ریأثتبیشترین  کرونا تاثیرکرونا بر مشاغل متفاوت بوده است. کنندگانمصاحبه اد وبه نظر افر

سته از مشاغل د آنبیشترین آسیب را  وآمدرفت و منعدر زمان کرونا  جادشدهیا یهایلیتعطداشته است که به دلیل 

 زاد بودند.آ به صورت دیدند که
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 :که کندیمبیان  گونهنیا الهام 

 یرتاث یلیازاد مثل شغل شوهر من خ یدر شغل ها یگذار ریتاث نیگذارد ا ریتاث یلیما خ یکرونا در زندگ یشغل ی طهیدرح»

 ننیبیانجا وم انیهست که م نهایا یها هست وبرا لایو یاقلام برا نیوتاپ وا یوصندل زیگذار بود چون شوهر من شغلش ساختن م

 .«قرار گرقت ریتحت تاث یلیشغل شوهرم خ

 اینگونه بیان میکند که: احسان ،مصاحبه کننده ای که استاد دانشگاه بود یول

ده برای آن بو برایش شرایط بهتر شده است زیرا آموزش مجازی شده است وآن دسته مشاغلی که به صورت آنلاین واینترنتی»

 ؛«مشاغل این شرایط کرونا بهتر شده است

بوده  د متفاوتنوع شغل افرا برحسبکرونا بر مشاغل  یرگذاریتأثاستنباط نمود که  گونهنیا توانیم نیبنابرا

 مثبت بوده است. هانآ و مشاغل وکارکسبکرونا بر  ریتأثبیان فرمودند  کنندگانمصاحبهاست ولی انگونه که اکثر 

 

 چیستی خود پنداره سوژه در دوران کرونا .4-5

 فردی یردهاو عملک تغییر باور شاملکه  پنداره سوژه در دوران کروناچیستی خود ررسی به بوق مقوله اصلی ف

 رییغت چون ایجاد حس قناعت در زمان کرونا، ییهانهیزمدر فردی  یو عملکردها باور رییتغاین  پردازدیم ،باشدیم

 وندگانشمصاحبه زوا ردیگیمقرار  یموردبررسعلوم ارتباطی  شیو افزا و کروناسبک زندگی در زمان کرونا 

 .در این زمینه بپردازند هاآن یارائهبه  دارندنهیزمدر این  یاستهیزاگر تجارب  که شودیم درخواست

 است. شدهطرح 12-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 دوران کروناچیستی خود پنداره سوژه در پیرامون  کنندگانمشارکت فاتیتوص :12-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 مجتبی

 
در زمان قبل از کرونا مهمانی های کوچیک و دورهمی های هفتگی تبدیل به یک امر همیشگی و روتین شده 

اما در زمان کرونا به دلیل محدودیت های رفت و آمد به یک آرزو تبدیل شد کننده بود بود تا جاییکه خیلی کسل

 مهمانی خیلی ساده بود و زمان کمی داشت اما در زمان کرونا ارزشش رو نشون داد.رغم اینکه علی
وقتی بعد از کلی وقت میتوانستم ماسکم را از روی صورتم مثلا وقتی به یک مهمانی خیلی ساده میرفتم یا مثلا  بهاره

که اینها کار های روزمره و . در حالی بردارم و وقتی یک روز میتوانستم به مدرسه بروم خیلی خوشحال میشدم 

 عادی هستند
مثل قبل بود و فقط تغییرش برا زمانی بود که مبتلا به کرونا شدم و برای  روالش سبک زندگیم زیاد تغییر نکرد، مهدیه

 .مجبور به استفاده از فضای مجازی مثل تماس تصویری شدمارتباط با دیگران 
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ها میگفتن مادرشان را از حیاط واز راه دور ملاقات میکردن .بعضی نکرده بودیمسبک زندگی دیدیم که اصلا تجربه  فاطمه

.دلمون تنگ شد بود برای یه دوری همی بی دقدقه و نگرانی .افراد فامیل در گروهای مجازی وتماس تصویری از 

 حال هم با خبر میشدند 
 کرونا باعث افزایش علوم ارتباطی بشر شده است  رضا

در اواخر سال  19 کووید ویروس شیوع اصلی فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که یمقولهقبل از طرح 

 حکومتی یهادستگاه و انسانی جامعه میلیارد هشت ( تمامی1311) یلادیم 2121 آن در سال و تداوم( 1313)2111

 و نژاد هر و مرد و زن از اعم هاانسان بر را خسارت و تأثیر بیشترین و داده قرار تحت تأثیر را سلامت یهانظام و

 جادیا ،یشناختروان وضعیت بر کرونا گسترده اثرات و ماهیت به توجه با .است آورده وارد یو فرهنگ قومیت

 و افتهیمیتعمشکلی  به حتی ترس، کشورها این برخی در و شدهمطرح کرونا فوبیا(کرونا ) از مرضی ترس

 .است شدهمطرح فراگیر ترسی صورتبه ،زیآماغراق

 .باشند کنندهنییتع همگانی و ترس فردی این یریگشکل در توانندیم هاانسان یهاارزش و باورها و هانگرش

 شناخت، طریق از تواندیم و ردیگیم شکل مختلف، موضوعات با افراد یمواجهه در که است ارزشیابی نگرش،

 و باورها به تبدیل و رندیگیم شکل تحولی فرایند یک در و زمان طول در هانگرش .شود تولید رفتار و هیجان

 باورهای و هانگرش طرفی از .نیست ریپذامکان یسادگبه هاآن تغییر گرفتند شکل وقتی و شوندیم هاارزش

 توانیم حداکثری حالت یک در شاید و داشته فرهنگی باورهای و هانگرش با دائمی پیوستگی شخصی افراد

 بنابراین ؛کنند پیدا قوام و دوام زیادی مدت توانندینم فرهنگی باورهای بدون شخصی باورهای که کرد فرض

 یهانگرش و باورها بتواند یابد، تداوم اگر آن قوام و یریگهمه به توجه با جدید ویروس که داشت انتظار توانیم

 .باشد روی پیش یهامهروموم در ما رفتارها یدهندهشکل که کند ایجاد را جدیدی

 باورها و بین رفتارها دیگر طریق از .باشند طول زمان در رفتارها یدهشکل اساس توانندیم باورها و هانگرش

 تغییر یسادگبه دادند شکل را فتاری نگرش هار و باورها که زمانی ولی دارد وجود برگشتی رابطه هانگرش و

ید وکو یدهیدپحادث شود  اندگرفتهشکل و باورها هانگرشبافتی که این  مهمی در راتییتغاینکه  مگر ؛رندیپذینم

 هاطهیح تمامی در باورها و هانگرشدر  تغییراتی باعث تواندیم بودن ریگهمه دلیل به که شرایطی است آن از 11

 و شخصی باورهای نیب گریدطرفی  از پذیرفت خواهند تغییر قیطر این از نیز باورها و هانگرش بالطبع و شود

 و وزن دارد، خود افراد فرهنگ با که یرابطه نوع به بستگی که دارد وجود تنگاتنگی یرابطه فرهنگی باورهای

 نوع توانندیمفرهنگی  و شخصی سطوح در باوری و نگرشی غییرات. تخواهند کرد تعیین را تغییرات کیفیت
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 یریگشکل آینده شاهد در خود نوبهبه که دهند تغییر یفرهنگو  و اجتماعی فردی سطوح در را یامقابله یهاروش

 (.3و  2: 1311فراهانی،شود ) هاو فرهنگ افراد زندگی برای رویدادهای جدیدتر یامقابله یهاروش

 پردازدیما زمان کروندر فردی  یهانگرشو  باورها رییتغابعاد  به بیان فوق اصلی یمقولهکه بیان شد  طورهمان

خود را در مورد ایجاد حس قناعت در ایام کرونا و تغییر سبک  یستهیز و تجاربنظرات  کنندگانمصاحبه

نمونه  عنوانبه .اندفرمودهدر زمان کرونا استفاده از علوم ارتباطی افزایش داشته است را بیان  ایآ نکهیو ا شانیزندگ

 :می گویدکه گونهنیاایجاد حس قناعت مجتبی  ینهیدرزم

در زمان قبل از کرونا مهمانی های کوچیک و دورهمی های هفتگی تبدیل به یک امر همیشگی و روتین شده بود تا جاییکه »

لی رغم اینکه مهمانی خیکننده بود اما در زمان کرونا به دلیل محدودیت های رفت و آمد به یک آرزو تبدیل شد علیخیلی کسل

 «کرونا ارزشش رو نشون داد ساده بود و زمان کمی داشت اما در زمان

 :در زمینه ی تغییر سبک زندگی نیز فاطمه اینگونه بیان می کندکه

 لموند ها میگفتن مادرشان را از حیاط واز راه دور ملاقات میکردن.یبعض سبک زندگی دیدیم که اصلا تجربه نکرده بودیم.»

 .«در گروهای مجازی وتماس تصویری از حال هم با خبر میشدندفامیل  افراد تنگ شد بود برای یه دوری همی بی دقدقه و نگرانی.

جاد که کرونا هم باعث ای افتیدسترمجموع به این نتایج د توانیم شودیمر جدول فوق بیان که د گونههمان

 از فضای مجازی شده است. هاآن یاستفادهوهم افزایش  هاآنسبک زندگی  رییتغهمحس قناعت در افراد 

 

 نقشه ی گرافیکی چیستی خود پنداره سوژه در دوران کرونا 0-0 یشکل شماره 
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 ایجاد حس قناعت در زمان کرونا .4-5-1

این زمینه از  در .پردازدیمفوق به بررسی ایجاد حس قناعت در زمان کرونا در افراد  یمقولهزیر 

سبت به که ن اندکردهاحساس  هاآندر زمان کرونا  ایآکه  شودیمبا این مضمون پرسیده  یسؤال شوندگانمصاحبه

 .انددهیرسجه به این نتی هاآنبوده است یا چگونه  ییهانهیزمقناعت در چه  نیا یا خیر؟ اندشده یترقانعگذشته انسان 

 است. شدهطرح 13-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 پیرامون ایجاد حس قناعت در زمان کرونا کنندگانمشارکت فاتیتوص :13-0 یشمارهجدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 یزمان هست( بله ول ریمختلف )که البته تحت تاثمسائل  یرو یگذشت کردن و ارزش گذارمثل  یمسائل یتو حامد

 .ری( خیکه گفت نی)همیاز نظر روح
 خیرانسان قانع تری نسبت به گذشته نشدم مهدیه

د که ش یباعث  م میدر ارتباط باش میکه در خانه بود یچهار پنج نفر نیبا هم میخوب چون مثلا مجبور بود یول دنیا

 یحال وهوامون عوض م میرفتیم یمثلا قبل به مهمون هم حال وهوامون عوض بشه کیکوچ یلیخ یزهایبا چ

 ترشیحس  قناعتم بمعناست که  به نیشد وا یحال وهوامونم بهترم میرفتیکه باهم م دیخر هیشد اما الان با 

 .مینداشت نیجز ا یچاره ا یعنیشده 
هر وقت انسان احساس کند که به مرگ نزدیک تر شده .ویا بهتر بگم یاد مرگ باعث میشه انسان خیلی سخت بله  فاطمه

م ها شاد باشیکه با اندک چیزقانع شدیم .از حال لذت ببرد ودلمون تنگ شد برای دور هم بودن.ها .پس  نگیرد

 .قانع شدیم به کمبودها وخیلی چیزهای دیگر 
داشتیم که تا قبل ازاین ازآن ها بی خبر  بله چون در زمان کرونا پی برده بودیم که چه دلخوشی ها ونعمت هایی لیلا

 بودیم  مثل سلامت عزیزانمان  دیدار با فامیل واشنایان  در زمان کرونا قدر این نعمت ها رادانستیم

در زمان کرونا در هزینه ها نیز صرفه جویی شد ومردم خیلی از خوراکی ها مانند کیک یا فست فود را در خانه 

 هم خوراکی ها سالم تر بودند وهم هزینه ها کمتر.درست می کردیم بدین صورت 

فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که ایجاد حس قناعت در زمان کرونا را در سبک  یمقولهقبل از طرح زیر 

 ژهیوبه مردم، زندگی سبک در کرونا یریگهمه که در زمان صورتنیبدیافت  توانیمزندگی خانه محور مردم 

 و آشپزی احیای .است تغذیه شیوه و زمینه سبک در آن نیترعمده که است دادهرخ چشمگیریتغییرات  جوانان

 یهانهیهز حذف سبب که است ه های خانوادگی سفر احیای معنای به منازل در سنتی خوراک غذا و پخت

 دوران در. است شده جامعه مصرف الگوی در ییجوصرفه و قناعت و غیره و رستوران به رفتن مانند غیرضروری

 .داشت جوانان بین در یتوجهقابل افزایش که فودها بود فست به شیگرا تغذیه، یهاوهیش این از پیش کرونا یکی

زندگی  از نمادی و شده محسوب مدرنیته دستاوردهای از یکی فست فود، به گرایش و تغذیه سبک در تغییر

 ساختار که با شودیم گرفته نظر در اجتماعی فرهنگی یک مقوله عنوانبه و است امروز دنیای در ماشینی و مدرن
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تطور  زندگی امروزی، مقتضیات با متناسب و مرورزمانبه دارد، انسان رییتغ حال در دائماً حیات با که پیوندی و

 (.341: 1311،بخشتاج) است تغییرپذیر و ریپذ

 :کندیمحامد بیان که  گونهآنهمچنین 

یا «. است تاثیر داشته افزایش قناعتشان نسبت به گذشته در مسائلی چون ارزش گذاری وگذشت کردنحس قناعت در آنها یا »

در اینکه آنها نسبت به داشته هایشان قدر شناس تر شده بود با همین داشته هایشان شاد بودند مثلا با همین جمع خانوادگی در محیط 

 خانه،

 :اینگونه می گوید که ایدن 

آنها بارفتن به یک مهمانی خوب می شده است در زمان کرونا با همین در خانه ماندن ودرکنار سایر  در گذشته اگر حال»

اینگونه نیز بیان میفرمایند که چاره ای جز این نداشتند ولی به هر  البته اعضای خانه بودن احساس رضایت خوشحالی می نمودند.

 .«ترتیب باعث ایجاد حس قناعت در آنها شده است

همانطور که فاطمه می  گر ی که به افزایش حس قناعت در افراد منجر شده است این بوده است کهدی عمل

 :گوید

به دلیل افزایش مرگ ومیر در زمان همه گیری کرونا آنها مرگ را به خود نزدیگ تر از هر زمان دیگری می دیدند وهمبن »

 .«به کمبود ها در زندگیشان قانع شوند آنها با اندک چیزی شاد باشند ونسبتگردیده که موضوع باعث می 

 

 

 :لیلا بیان می کند همانگونه که نیهمچن

روز چه نعمت هایی داشتند که متوجه آن نبودند آن در زمان کرونا بیشتر از هر زمان دیگر متوجه این موضوع شده بودند که تا »

واینکه در زمان همه گیر  زمان کرونا از آن محروم بودند مثل سلامت خود وعزیزانشان مانند دیدار اعضای فامیل وعزیزانشان که در

زینه غذاهای فست فودی مورد نیاز خودرا با ه ی کرونا همانگونه درفوق ذکر شد به دلیل اینکه افراد بیشتر زمانشان را در خانه بودند

 .«به گذشته بوده استومیل می کردند واین باعث صرف هزینه ی کمتر خانوار نسبت  های کمتر در محیط خانه تهیه

 :که مهدیه که با قطعیت بیان فرمود یک مورد از مصاحبه کنندگان به نام به جز

 .«گذشته نشده استقانع تری نسبت به  انسان»

از که  هچنانک وشده بودند  شانیزندگ و در خوددرون  درافزایش حس قناعت  متوجه کنندگانمصاحبه یمابق 

 ی نهیدر زم بیشتر هاآننتیجه گرفت که افزایش حس قناعت در  توانیممشخص است  هاآن یستهیزتجارب  انیب

 دانست. و کمبودهانخوردن برای نداشته ها  و افسوس هاداشتهقدر دانستن 
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 در زمان کروناافراد  یو ارتباط تغییر سبک زندگی. 4-5-2

کرونا به  یریگهمه. پردازدیمدر زمان کرونا  افراد یو ارتباط فوق به بررسی تغییر سبک زندگی یمقولهزیر 

یارویی از رو و قبلتا امروز  ازآنچه و متفاوترا نیز متحول  هاآنبرای افراد سبک زندگی  هاتیمحدوددلیل ایجاد 

ر سبک این تغیی هاآنکه آیا  شودیمپرسیده  شوندگانمصاحبهاین زمینه از  در با این بیماری بوده، کرده است.

 .پردازندیمرات خود در این زمینه نیز به بیان نظ هاآن اندکردهبه در زمان کرونا را تجر یو ارتباط زندگی

 است. شدهطرح 14-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 افراد در زمان کرونا یو ارتباط تغییر سبک زندگی پیرامون کنندگانمشارکت فاتیتوص :10-0 یشمارهجدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 برقرار میشد اکثر ارتباطات از طریق مجازیبه دلیل محدودیت های رفت و آمد  بله مجتبی

ا افرادی تا ارتباط ب بیشتر درگیر فضای مجازی باشیمتغییر سبک زندگی در دوران کرونا این بود که باعث شد  دنیا

 که پیش ما هستند بیشتر با گوشی سرگرم بودیم تا فضایی که در آن باشیم.
 یکم فاصله مون بیشتر شده حامد

بودیم،زندگیمان درگیر با رعایت بیش از حد وشاید وسواس تغییر سبک زندگی همین که ما بیشتر اوقات در خانه  لیلا

هر چه که برای خانه خرید میکردیم اوایل باید شسته می شد بعد داخل همین که گونه ی پروتکل ها شده بود 

 یخچال میرفت.

 که است عادات از یامجموعه 1زندگی سبک فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که یمقولهقبل از طرح زیر 

 به تواند فردمی یک .دیگری متمایزمی کند از فردی را که الگویی است و شودیمهدایت  اصلی هدف یک با

 زانیم غذا خوردن، نحوۀ مثال برای کند؛ بیا زندگی یهاسبک از بسیاری طریق از را خودش مختلف، یاوهیش

 زندگی باشد. سبک مؤثر زندگی سبک از شخص در تعریف تواندیم زندگی محل و پوشش نوع بدنی، تحرک

 ریوممرگمیزان  بیشترین که ییهایماریبجوامع مدرن  باشد. در رگذاریتأث و جسم روان سلامت تبیین در تواندیم

 تفاوت تواندیم زندگی سبک در کوچک یهاتفاوت شوندیم نییتبتوسط سبک زندگی  شدتبه ،رادارند

 .داشته باشد و جسمسلامت روان  تیوضعدر  یاعمده

 از محدودی تعداد دهندیمنشان  19 -شیوع کووید دوران در زندگی سبک تغییرات ینهیزم در مطالعات

ز با قبل ا سهیدر مقا( برای مثال فعالیت بدنی) کنندیممحافظت  وزن افزایش برابر در طورمعمولبه که رفتارها

 است. افتهیکاهشقرنطینه شدن 

                                                           
lifestyle 1 
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را ذهنی  بهزیستی و بدنی فعالی خواب، الگوی است ممکن دیجیتال یهادستگاه ازاندازهشیب همچنین استفاده

 غیره ممکن و تحرککم رفتار ناسالم، یهیتغذ مصرف افزایش شودیم ینیبشیپ .اندازند یبدهد وبه خطر  رییتغ

قرار  افزایش نیباشد همچنداشته  و جسمبرای سلامت روان  یو بلندمدت مدتانیم ینشدهینیبشیپپیامدهای  است

افزایش  و سببکیفیت آن دارد  و کاهشسوء بر سلامت خواب  ریتأث مصنوعی، نور درمعرض گرفتن

 کاهش وانزوای فیزیکی ممکن است با جلوگیری  و اقداماتقرنطینه  اگرچه .شودیم در طول روز یآلودگخواب

 به که 1ندهمهارکناز سلامت جسمی مردم داشته باشد اما اعمال این اقدامات  محافظتمثبتی در  ریتأثانتقال ویروس 

 در یاگسترده و مدتیطولان منفی اجتماعی و روانی ریتأث تواندیم است، دهش منجر زندگی در سبک تغییراتی

 باشد. داشته زندگی افراد

 روان در سطوح سلامت در یتوجهقابل یشناختروان راتیتأث 11 دیکوو شیوع از ناشی زندگی سبک تغییرات

 ، اطمینانیحوصلگیب افسردگی، ترس، استرس، اضطراب، سطح بالابردن ازجمله است؛ داشته جامعه مختلف

 هم در توانیمرا  هانشانه این .است داشته همراه به را عصبانیت همچنین و 2سانحه از پس استرس علائم نداشته،

 (.341و  346: 1411،و همکارانایمانی کرد ) ردیابی ابتلا به مشکوک افراد در هم و مبتلا افراد

 ویروس کرونا اپیدمی .است شده مختل هاانسانبرای  زمین روی حیات عادی جریان کرونا، یریگهمه باوجود

 یهاچالش که داده جهانی قرار بحران یک معرض در را بشریت و گذاشته نمایش به را دنیای مدرن یریپذبیآس

 .است آورده وجود به را بزرگی

 دارد، جامعه افراد اقتصادی و روانی، اجتماعی فردی، سلامت ابعاد تمام بر مخربی تأثیر کرونا یباندم

 دشوار و سخت را بسیار هاآن روزانه زندگی حتی بلکه انداخته، خطر به را هاانسان زندگی کلی تنهانه کهیطوربه

 سلامت روان زدن هم بر و فراوان استرس ایجاد به منجر آن عوارض ناشناخته و بیماری این شدت .است ساخته

 و کرد تغییر را دچار هاارزش حتی و هانگرش رفتارها، از بسیاری کرونا بحراناست  حاضرشده قرن در هاانسان

 موجب تقویت خانه از خارج یهاتیفعال محدودیتِ و قرنطینه چنانچه .است گذاشته تأثیر افراد زندگی سبک بر

 فرهنگی، کالاهای حوزه این، بر علاوه .است خانواده شده اعضای بیشتر یوگوگفت و تعامل خانواده، روابط

 است. داشته تغییراتی نیز مکتوب مصرف الگوی و شنیداری دیداری و الگوهای

 ،هاارتگاهیز پارکها، مانند تجمعی مراکز یلیتعط اجتماعی، یگذارفاصله مانند ییهااستیس اعمال طرفی از

 مردسالار جامعه در در خانه مدتیطولان حضور .است داشته همراه پیامدهایی هاآن مانند دانشگاه هاو مدارس،

                                                           
1 inhibitory actions 
2 posttraumatic stress disorder 
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 مدارس و تعطیلی همچنین .کرد خواهد بیشتر را منزل سالکهنافراد  و کودکان زوجین، میان تنش ایرانی

 که است شده اجتماعی و آموزشی یهاتیفعالاز  جوان و نوجوان کودک، هاونیلیم جدایی موجب هادانشگاه

 .بود آسان نخواهد آن جبران

 افزایش در خانواده، رنان مسئولیت بار ، افزایشییانزوا گر تشدید موجب قرنطینه باوجود کرونا بحران شرایط

 ،(سوگواری مراسم مانند) تسکین اجتماعی و ترمیم یسازوکارها تعلیق خانوادگی، یهاخشونتو  اختلافات

 عقب سبب ...واینترنت  مانند امکاناتی وجود عدم و شده دیجیتال شکاف قیو تعم خرد یوکارهاکسب بحران

 .است شده مجازی از آموزش دانشجویان و دانش آموزان از بسیاری ماندن

 اجتماعی، روابط همچون را افراد روزمره زندگی یاجنبه تمام که است چندوجهی یادهیپد زندگی، سبک

 ایران و جهان در کرونا بحران پاندمی شروع با حال .دربرمی گیرد را احساسات و بهداشت کار، غذا، تفکر، طرز

 دست، شستن مکرر بهداشتی، محصولات از استفاده ماسک، از استفاده عدم تردد، قرنطینه، قبیل از تغییراتی

 سبک که آورد وجود به مردم روزمره زندگی در ...و ورسومآداب تغییر ،هادانشگاه و مدارس مشاغل، تعطیلی

 .بود زندگی جامعه ابعاد تمام در تغییر این .تحول کرد دچار را جامع زندگی افراد

خود  یارتباط و در مورد تغییر سبک زندگی گونهنیانیز  کنندگانمصاحبه که در توضیحات فوق آمد طورهمان

بیان  گونهنیا یمجتب تباطات به شکل مجازی شده است.کرونا باعث افزایش ار که ندیفرمایمدر زمان کرونا بیان 

 که: کندیم

 رفت وآمد افراد بیشتر زمانشان در محیط خانه سپری می کردند بیشتر ارتباطات مجازی شده بوده هایبه دلیل محدودیت »

 .«است

 :دنیا در این زمینه می گوید

های  ر گیر فضای مجازی وسرگرم با گوشینه بودند ولی بیشتافراد زمان بیشتری را سرگرم فضای مجازی بودند در محیط خا»

 .«خود

 :حامد میگوید

 .«زمان همه گیری کرونا فاصله های افراد از یکدیگر بیشتر شده بوده استدر »

 :لیلا اینگونه بیان می کند که می باشد را فوقموردی دیگری که افزون بر موارد 

در زمان کرونا تغییر دیگری که در روند وسبک زندگیشان ایجاد شده بوده رعایت بیش از حد و وسواس گونه پروتکل های »

بوده است که آنها مجبور بودند که هر خریدی که برای خانه انجام می شود را پس از آوردن به خانه شستشو دهند وضد بهداشتی 

 .«عفونی کنند وسپس از آن استفاده کنند
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با  ارتباطاتدر  تغییر یطهیحبیان کرده اندتغییر سبک زندگی در زمان کرونا در  هاسوژهکه  گونههمانبنابراین 

افراد از  یفاصله ،است شدهیممجازی انجام  صورتبهفامیل بوده است که در زمان کرونا  یاعضاو  دوستان

 بهداشتی افراد دچار وسواس شده بودند. یهاپروتکل ازحدشیبرعایت  جهیو درنتیکدیگر بیشتر شده 

 

 تسلط حیات مجازی بر حیات حقیقی. 4-5-3

 منظور .زدپردایم کرونا یریگهمهدوران  در ،بر حیات حقیقیتسلط حیات مجازی  فوق به بررسی یمقولهزیر 

نین از همچ باشدیممجازی  یهاو شبکه روزو به جدید یهایفناور ارتباطی، یابزارها از حیات مجازی،

زیابی را مثبت اردر زمان کرونا  افزایش استفاده از وسایل ارتباط مجازی که شودیمپرسش  کنندگانمصاحبه

 .پردازندیمنظرات خود در این زمینه  یارائهبه  هاآنیا منفی که  کنندیم

 است. شدهطرح 10-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 ازی بر حیات حقیقیپیرامون تسلط حیات مج کنندگانمشارکتتوصیفات  انیب :15-0جدول شماره 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 جوانب مثبت و هم منفیی ااما این موضوع هم دار کرونا باعث آشناشدن کودکان با موبایل و فضای مجازی شد مهدیه

است،به نظرم جوانب منفی اون بیشتر است به عنوان مثال امتحانهای مجازی، باعث شد دانش آموزان به راحتی 

 تقلب کنند و از کلاسهای حضوری بیزار شوند.
اینکه کودکان و مخصوصا نوجوانان چطور با ابزار های ارتباط جمعی نظیر شبکه های مطمئنا تاثیرگذاره.اما  مجتبی

ای زندگی میکنیم که بزرگسالان بالاخص والدین و معلمان هنوز .ما در جامعهاجتماعی آشنا بشن خیلی مهمه

ال انند از ف.مجازی استفاده کنن توانایی انتقنحوه استفاده از فضای مجازی رو یاد نگرفتن،طبیعتاً وقتی اینها نتو

 ای کاملا برعکس تصورات ما.به نوجوان رو هم نخواهند داشت و این باعث شگفتی بشر خواهد شد اما با نتیجه
درس به نوعی باعث بلوغ زونمیدونم بگم خوبه یا نه. ازطرفی خوبه که با فناوری روز آشنا بشن و از طرفی بنظرم  حامد

 زمینه شده. توی این
 بهاره

 
البته ، خود من هم وقتی کرونا آمد و آموزش مجازی شد اولین بارم بود که میتوانستم صدا پر کنم ، پیام بدهم 

و یا عکسی را دانلود و ارسال کنم . ارتباط مان با معلم هایمان و دوست های مان از قبل خیلی بیشتر شده بود ، 

 ساعت به هم پیام میدادیم چون برایمان چیز جدیدی بود  ۱به طوریکه روزی شاید 
 فاطمه

 
ی زمانی که سختیها وجنگها بوده بشر به دستاوردهایی دست پیدا شاید باعث شگفتی شود .اصولا در هر برهه

  واختراعات و اکتشافات از دل سختیها بیرون آمدهکرده .

 درواقع بیماری، یک یریگهمه از شکل اینفوق باید به ذکر این نکته پرداخت که  یمقولهقبل از طرح زیر 

 افسردگی، .گیرد قرار موردتوجه جامعه بر آن روانی آثار است لازم که است اجتماعی بزرگ رخداد یک

 این شیوع حجم به توجه با .هستند 19 کووید بیماری در درگیر روانی مسائل پریشانی و یخوابیب اضطراب،

 تواندیم اضطراب .هستند خود اضطراب رفع برای بیشتر اطلاعات دنبال به افراد آن، از ناشی اضطراب و بیماری
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 اخبار معرض در هاآن است ممکن بنابراین دهند، تشخیص را غلط و درست اطلاعات نتوانند افراد شود باعث

 زیرا ؛شودیم پررنگ افراد زندگی در آن اخبار تأثیرات و مجازی دنیای نقش که نجاستیا رندیبگ قرار نادرست

 اضطرار بزا شرایط در یعنی است، شده رفتاری همبسته دانسته الگوی این با زندگی زایب اضطرا رویدادهای

 متوسل اجتماعی یهاشبکه و نترنتیاز ا استفاده به اجتماعی و هیجانی خلقی، شرایط مدیریت منظوربه افراد

 .شوندیم

 .دارد وجود یداریمعن رابطه یخوابیب و اضطراب و مجازی فضای از استفاده بین دهندیم نشان مطالعات

 عاطفی یبستگدل و مختلف ریمقاد با اجتماعی یهارسانه از افراد دهدیم نشان همکاران و شنسا پژوهش نیهمچن

 نتایج .باشد داشته روان سلامت پیامدهای با متفاوتی ارتباطات است ممکن که کنندیم استفاده مختلف رفتاری و

 اینترنت از پرخطر استفاده و سلامت ارتقادهنده زندگی سبک رفتارهای بین رابطه داد نشان نیز معزالدینی پژوهش

 سبک یهامؤلفه ارتقای در را مجازی فضای از استفاده اهمیت تواندیم مشاهده این و است معکوس وی دارمعن

 مضر اثرات خطر معرض در را فرد مجازی، فضای ازنشده ل کنتر استفاده بنابراین ؛دهد نشان سلامت زندگی

 یهانشانه و علائم افسردگی، استرس، و اضطراب مشکلات به توانیم هاآن ازجمله که دهدیم قرار روانی سلامت

 اشاره الکترونیکی اعتیاد و خانواده در مشکلات ارتباطی اسکلتی، سیستم صدمات بینایی، ضعف مانند جسمانی

 (.333: 1311،و همکارانفتحی کرد )

خت سا مواجه ( روانی و جسمی بعد دو در )سلامت یحوزه در شدید بحرانی با را جهان کرونا ویروس شیوع

 روند طبیعی ویروس، این شیوع با شدند مبتلا بیماری این به دنیا سراسر افراد از نفر میلیون 31 از بیش کنونتا

 یهاو رسانه اینترنت از استفاده این میان در که شد زیادی دستخوش تغییرات سرعتبه و ناگهان دنیا مردم زندگی

 روزها این رسدیم به نظر است برخوردار یاژهیو جایگاه از استفاده یگستره و بالا اثرگذاری دلیل به مجازی

 ارتباطات نبود زمان در پناهگاه یک عنوانبه بلکه ارتباط برقراری برای ابزار یک تنهانه اجتماعی یهارسانه

 بر در غلبه هم و اضطراب و ترس ازجمله منفی احساسات گسترش در تواندیم هم که شودیم شناخته حضوری

 (.1: 1311،شناسو حق زادهدهقانباشد ) مؤثر احساسات این

 تا د.رفتار این ویروس ناشناخته قرار گرفتن ریتأث تحت با شروع پاندمی کرونا تمامی نهاد های موجود در جامعه،

ایرانی  اجتماعی است که مناسبات یاحادثه تنها مغول، یحملهجایی که تقی آزاد ارمکی اعتقاد دارد کرونا بعد از 

اینکه نهاد خانه و خانواده نیز در  ضمن (.42: 1311نهایت تغییر قرار داده است )آزاد ارمکی،  و در سؤالرا مورد 

است که شیوع  آندارد  تیاهم آنچه (.34: 1311فاضلی،گرفت )قرار  یاتازه یتجربهدر معرض  تیوضع این
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شیوع ویروس کرونا با  رخداد (.3: 1311میرزایی،دانست )پزشکی  یدهیپدصرفا یک  توانینمویروس کرونا را 

 تیوضع در .قرارداداضطراری  تیوضعاجتماع را در  طیشرا مرگ، یوسبه هاانسانتهدید مستقیم زندگی 

ام نظ و محافظ دارندهنگاهنظم که  مرزهای رایز معمول زندگی روزمره قابل ادامه نیست، انیو جراضطراری رسم 

 است، نهادی نیتریاصل خانواده کرونایی ایرانی، یدوره در ارتباطی زندگی مدرن است دچار اضمحلال شده است.

ست ا قرارگرفتهنهادی است که با توجه به شرایط جدید والزام های اجتماعی مورد چالش  نیتریاصل خانواده

 (.31: 1311،و همکارانحسینی )

و  یفناّور و ظهور حضور اخیر، یهادر سالوالگوی خانواده  در کارکرد از عوامل اصلی تغییر رسدیمبه نظر 

 هاخانواده رونداینترنت در  و نفوذضریب حضور  شیو افزاوابسته به آن بوده است  متعلقاتو اینترنت  بخصوص

یرانی ا یخانوادهزدن در فضای مجازی اینترنت از سوی  و دورمجازی  یهااز شبکه ازحدشیب یاستفاده نیو همچن

 شیفزاو اش انسجام اجتماعی کاه آن تبعو بهاعضای خانواده با یکدیگر  و ارتباطاتکاهش تعاملات  منجر به

 یهابکهشدیگر حضور افراد در  یسو از طلاق و...شده است. شیافزا اجتماعی نظیر خشونت خانوادگی، یهابیآس

ی موجب افزایش آگاهی نسبی اجتماع« یاتودهفرهنگ »وبمباران مختلف  یهابافرهنگ ییو آشنااجتماعی مجازی 

 یهاسلنبه متعلق واداب ورسوم  هاسنتپذیرش  حاضر به یراحتبهامروزی  و نوجوانانجوانان  کهینحوبهگشته 

 وحسینی است )ایرانی شده  یخانوادهدر الگوی  عیو سرامر موجب تغییرات شدید  نیو همگذشته نبوده 

 (.31: 1311،همکاران

و ی اجتماع یگذارفاصلهو بهداشتی  یهاپروتکلبیماری کرونا افراد به دلیل رعایت  یریگهمهدر زمان 

 نیو ابودند که زمان بیشتری ا در خانه بگذرانند  مجبور آن، و منع وآمدرفت ینهیدرزمموجود  یهاتیمحدود

 است. بودهشده  هاخانهاز خانه محدود به درون  رونیو ب هاابانیخفراغتی افراد از  یهاتیفعالکه  استبدین معنا 

فراغت  بیشتر اوقات و گذرانجز سیر در فضای مجازی  یاچارهیشتری را در خانه بمانند ب زمانمدتکه افراد  یزمان

 استفاده وباعث آشنایی  اکرونکه  ندیفرمایمبیان  گونهنیا نیز شوندگانمصاحبه خود در فضای مجازی را ندارند.

 راتیتأث یملهازج باشدیم یمنفو مثبت  راتیتأثدارای  نیو ااز فضای مجازی شده است  و نوجوانانبیشتر کودکان 

 :کندیممهدیه بیان  که گونههمان منفی آن

 «حضوری یهاکلاساز  شدن زاریب افزایش تقلب در امتحانات مجازی در میان دانش آموزان اشاره کرد به توانیم»

 :دیگویمکه حامد  گونههمان نکهیا 

 «شودیم و نوجواناندر کودکان  زودرسبیشتر از فضای مجازی باعث بلوغ  یاستفادهاین »
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 :که کندیممجتبی بیان  موضوع که نیو ا

ماآموزش کافی درمورد استفاده از فضای مجازی را ندیده بودند وطبیعتا وقتی انها  و معلمان سالانبزرگ یو حتکودکان »

ی بر داشت واین رو باعث شگفتی بشر دانسته ولتوانایی انتقال آن به نوجوانان را هم نخواهد  نتوانند از فضای مجازی استفاده کنند

 .«عکس تصوراتی که مادر ذهن داریم

 :که کندیمبیان  گونهنیابهاره نیز 

تا قبل از این زمان حتی یک ویس یا تصویر هم با تلفن همراه ارسال نمی کرده است اما در این زمان یک ساعت حتی بیشتر با »

 .«درارتباط بوده واین موضوع برای او جالب بوده است فضای مجازیدوستان وآشنایان ومعلمان خود در 

از تاثیرات منفی تسلط فضای مجازی بر حیات حقیقی که در زمان  اندکردهبیان  هاسوژهکه  گونههمانبنابراین 

 :را می توان اینگونه ارزیابی کرد وجود آمده بوده استکرونا به 

 میان دانش آموزانافزایش تقلب در امتحانات مجازی در  -1

 حضوری یهاکلاسشدن از  زاریب -2

 شودیم و نوجواناندر کودکان  زودرسبیشتر از فضای مجازی باعث بلوغ  یاستفاده -3

 جهیو درنت آموزاندانش و سالانبزرگآموزش مجازی توسط معلمین و  ینهیزمعدم آموزش کافی در  -4

 عدم توانایی انتقال صحیح مطالب آموزشی به افراد

 

  :که دیفرمایمواینگونه بیان  کندیممثبت ارزیابی  راتیتأثا فاطمه این موضوع را دارای تنه

علوم ارتباطی شاید باعث شگفتی شود ان هم از جهت مثبت وسازنده ودیدگاهش  شیو افزاافزایش استفاده از فضای مجازی »

بدین صورت می باشد که در هر برهه ی زمانی که سختی ها وجنگ ها بوده بشر به دستاورد هایی دست پیدا کرده واختراعات 

 .«واکتشافات از دل سختی ها بیرون آمده است

 

 در دوره کرونا یساختار یهاچالش. 4-6

ساختاری  یهاچالش ازجمله .پردازدیمکرونا  یدورهساختاری در  یهاچالشاصلی فوق به بررسی  یمقوله

 دیگر، یاو جامعهدر دولت  کرونا به چگونگی عملکرد ساختارهای حکومتی بر کرونا، توانیمدر دوران کرونا 

ومی عم فقر واکسیناسیون، یحوزهسلامت دولت در  یهااستیس ،و مردمخبری دولت –تعامل ارتباطی  ینحوه

 عمومی پرداخت. یهایلیو تعطاقتصادی و اختلال مدیریتی مشاغل  یافشارها
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تا  شودیمخواسته  شوندگانمصاحبه واژ پردازدیمآن بر کرونا  و ساختارحکومت  ریتأثاین مقوله به بررسی 

مربوط به حکومت را در  و عوامل ساختارهاو خود در این زمینه که نقش حکومت  یستهیز و تجاربدیدگاه 

 .مخرب ویا منفی  دانندیم و سازنده. عملکرد حکومت در این ایام را مثبت کنندیمدوران کرونا چگونه ارزیابی 

 است. شدهطرح 16-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 ساختاری در دوران کرونا یهاچالشپیرامون  کنندگانمشارکتتوصیفات  انیب :16-0جدول شماره 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
ر د کرونا انقدر طول بکشهکه باعث شد  یاز عوامل یکی یعنیتادلت بخواد رو کروناس  یساختار حکومت ریتاث مجتبی

 یضرر اقتصاد یلیداشتند بله خ یاقتصاد یدرسته که ضررها ساختار حکومت ها بوده نیهم شیکیکشورها 

از کشورها که بگم اصلا  یرس هی یبرا یلیخ حکومت ها داشت یمحاسن هم برا یلیخ نکهیا یبراشون داشت ول

 یانتظام یورین یانتظام یروین یکی گمیمن ماز ارگان ها ونهاد ها اصلا به نفعشونه  یکنه بعض دایکرونااگر ادامه پ

مردم  بیکرونا داشت والا چقدر پول از ج نینداشت که تو ا یدر امد نیبعداز انقلاب همچ یچهل ساله  نیدر ا

ها  ستانماریب یشد من کار به  بندته خدا ها پرستارا وپزشکا شتریب هیقض نیسودش از ا دوم نظام درمانگرفت 

 یلیکرونا خ نیوزارت بهداشت قطعا در آمدش از ا کننیوضع م نیکه قوان ییبالاتر حالا اونا ینهاد ها یندارن ول

ضرر  مگینم اشهاگر کرونا نب یعنیتا چه حد  یچ یعنی بردیکرونا سود م نیکه دولت ما از ا نی.اهست شتریب

کرونا که اومد  مردم ضرر کردن  یساله بوده بوده.ول نیکه چند یزیجامعه اون چ یکرونا نباشه روال عاد کننیم

کمبود ها  نیها  اومدن ا تیمحدود نیها با ا مهیجر نینکردن وبا ا یضرر نیاونا اومدن همچ یاز لحاظ اقتصاد

 کردند. نقطعا جبرا یخصوص یها مارستانیرو جبران کردن.ب
 یتماعوفرهنگ اج یساختار حکومت لیبه دل نیالمان وچ لندیوزیبود مثل ن یم گرید یاگر کرونا در دولت وجامعه ا رضا

 یکشور ها نی.همچ بشه یبهتر تیریومد دیایبر مردم ب یشده فشار کمترباعث  مناسب یو وضع اقتصاد

 .ستیحزب کمون یتیریساختار مد لیهم موفق بودند به دل یستیکمون
 از کارها را ی.بعضدر کدام کشور باشددارد که  نیبه ا یدر حل بحران کرونا بستگ دولت یگزار ریتاثدرمود  مهدیه

 وب نکردندخ یبکنند ول یریرفتن مردم جلوگمرزهارو ببندند،از مسافرت تونستن  یبکنن م رانیدر ا تونستنیم

 یرداره که چه کشو یهم بستگ نیالبته ا دندکر یها رو م نکاریبود حتما ا گهید یاگر کشور  کنمیمن فکر م

انستند تو یکه م یقرمز شد دذصورت تییشد و وضع ادیودوباره کرونا ز رفتندیبود مردم مشهد م یمدت کیباشه.

 نشه. ادیتا کرونا ز رندیاون رو بگ یجلو
دولت  میندار ینقش چیدولت ه میکه مادار یستمیکشور ما به خاطر نوع س گریدر دولت د کندینم یکرونا فرق احسان

 یور دارکدوم کش چیه یاسیاز نظر س ستنیسرجاشون باشن ن دیکه با ییادم ها یسیرئبود الان  یروحان یقبل

بحران  کی کننیبحران درست م دشونخوکنه. ینم یفرق چیه سرجاشون قرار نگرفتن یستگیوبا شا ستنیبلدن

 .شهیم لیوتحم انیاز پسش برب توننیهم نم کنندیهار و هم درست م
 فاطمه

 
ور که همانطها بالا رود  یشوند وآمار فوت ماریب یشتریافراد بباعث شد  ونیناسیدر آوردن واکسن و واکس ریتاخ

 کمتر شد. ریومرگ وم  یماریگسترده ب ونیناسیسکبا وا میبعد ها مشاهده کرد
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کردن اگر از  یخورده کم کار کیاز اول  نیاها که با تناقض برخورد کردن  یلیدولت در تعط استیدر مورد س ریحانه

کردندبه  یرو م نکاریکه وسطاش کردن از اول ا یاز همون اول همون فکر کنهیم دایپ ادیز وعیاول که مثلا ش

اه ر باز بار فروشگاه وباشگ هیبندند  یک بار میکنند همه رو  یم لیتعط کباریکرد ینم دایپ وعینظر من انقدر ش

 کنه. ینم دایپ وعیرو بکنند انقدر ش نکاریبندند از اول اگر ا یم کباریکنند  یم
 تییضعکرونا و یعموم یلیوتعط شدیم نهیقرنطکه  یهربارخوب بود  یلیخ یلیتعط یدولت درباره  یها استیس لیلا

ر ان د از مشاغل مجبور بودند به سرکار بروند یبعضدر همان زمان هم  یول بود ینزول ریکرد س یم دایپ یبهتر

 بود یم یهمگان یهمگان دیکرد با یل هم میدولت اگر تعطبد وسخت بود  یلیخ نیخطر مجبور بودند وا هیبهبو

 راحت به سر کار نروند همه مشاغل. الیکه بتوانند با خ کردیم نیتام لحاظ امرار معاشومردم رو از 

 در مختلف یهادولت کرونا بحران شرایط درقبل از طرح مقوله اصلی فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که 

 یامقالهدر  و همکاران.»نمودند اجرا آن از جلوگیری و کنترل برای را متفاوتی یهابرنامه و اقدامات دنیا سراسر

 چه هر که اندداده نشان و اندپرداخته بحران کرونا با مقابله یهااستیس موفقیت و عمومی اعتماد مسئله بررسی به

از  افراد پرهیز و اجتماعی یگذارفاصله چون ییهااستیس موفقیت باشد، احتمال بالاتر جامعه در عمومی اعتماد

 سرمایه موجودی اهمیت که اذعان داشت توانیم بنابراین؛ (21211وو،) ویروس به دیگران بیشتر است انتقال

 کنندهنییتع هم بحران مدیریت برای هادولت یهااستیس میزان موفقیت در جامعه در عمومی اعتماد و اجتماعی

 میزان اینکه عین در هادولتتوسط  کرونا بیماری مدیریت نحوه و پیشگیری کنترل، درواقع (2121وو،است )

 سطح و زندگی کیفیت میزان ؛دهدیم نشان را هادولت و اقتدار ملی همبستگی کارآمدی، محبوبیت، اعتماد،

 به عنایت با ،رونیازا ؛سازدیم عیان نیز را کشورها پزشکی تجهیزات و درمانی بهداشتی، امور یافتگیتوسعه

 و کرونا ویروس به مبتلایان درمان و پیشگیرانه مدیریتی، اقدامات یریگمیتصم مختلف ابعاد در دولت عملکرد

 از سطح کشور در مردم اعتماد وضعیت تحلیل و توصیف اخیر، ماه چند در آن و اقدامات عملکرد گستره نیز

 عملکرد یابیارز و دولت به نسبت مردم در اعتماد نوسان رسدیم نظر رابهیز است؛ برخوردار بالایی بسیار اهمیت

 (.6و  0: 1311،ونداثیغکند )یم طلب را انتزاعی یهانظامبه  اعتماد از یدیجد فهم آن،

این  سته باشیم به بررسیخوا اگر .پردازدیمکرونا  در دوران ساختاری یهاچالشاصلی فوق به بررسی  مقوله

 یدرباره شوندگانمصاحبهو اصلی درصدد بررسی دیدگاه افراد  یمقولهاصلی بپردازیم باید بگوییم که این  یمقوله

 و سلب ضینقضدو اخبار دیگر، و دولت یاجامعهدر  کرونا حکومتی بر کرونا، یساختارها ریتأثموضوعاتی از قبیل 

ن اقتصادی کشور وتاثیرآ تیوضع واکسن، درآوردن ریتأخ یدربارهدولت  یهااستیسمردم از حکومت،  اعتماد

 .باشدیمدر زمان کرونا  هایلیتعطدولت در مورد  استیو سبر کرونا 

                                                           
Wu, 2020  1  
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 در هاآنکه در توضیحات فوق آمده است عامل مهم وتاثیر گذار در جوامع که منجر به موفقیت  طورهمان

 عمومی اعتماد چه هر است کرونابحران  با مقابله یهااستیس موفقیت و عمومی اعتماد مسئله استمقابله با کرونا 

ویروس به  از انتقال افراد پرهیز و اجتماعی یگذارفاصله چون ییهااستیس موفقیت باشد، احتمال بالاتر جامعه در

و  یکارآمد ،تیبمحبو مواردی از قبیل اعتماد، ریتأثتحت  بحران کرونا یریشگیو پ کنترل .دیگران بیشتر است

 .باشدیم یو بهداشتدرمانی  یهانهیزمدر  هاآن یافتگیتوسعه سطح کشورهاملی  اقتدار

ین امینه مجتبی در این ز حکومتی بر کرونا بسیار بالا بوده است یساختارها ریتأث شوندگانمصاحبه یدهیعقبه 

 :که دیگویم گونه

ویکی از دلایل طولانی شدن این بحران ها هم همین می باشدکرونا برای بعضی ساختار حکومتی تا دل بخواد رو کروناس  ریتأث»

گرفتن جریمه ها به دلیل  محاسنی هم داشت وبعضی از ارگان ها برای مثال نیروی انتظامی ازاز کشورها غیر از ضرر اقتصادی 

 .«محدودیت ها سود بردند ویا بیمارستان های خصوصی

 می بود چگونه بود رضا اینگونه بیان می کند که: کرونا اگر در دولت و جامعه ای دیگردر مورد این موضوع  

و وضع  یوفرهنگ اجتماع یساختار حکومت لیبه دل نیالمان وچ لندیوزیبود مثل ن یم گرید یاگر کرونا در دولت وجامعه ا »

 لیق بودند به دلهم موف یستیکمون یکشور ها نیبشه .همچ یبهتر تیریومد دیایبر مردم ب یمناسب باعث شده فشار کمتر یاقتصاد

 .«ستیحزب کمون یتیریساختار مد

مقابله با کرونا در کشور مامهدیه  یهااستیس نیو همچن در حل بحران کرونا دولت یگزار ریتأث در مورد

 :اینگونه می گوید که

ند،از مسافرت تونستن مرزهارو ببند یبکنن م رانیدر ا تونستنیاز کارها را م یدارد که در کدام کشور باشد.بعض نیبه ا یستگب»

هم  نیالبته ا دندکر یها رو م نکاریبود حتما ا گهید یاگر کشور  کنمیخوب نکردند من فکر م یبکنند ول یریرفتن مردم جلوگ

 یکه م یرتقرمز شد دذصو تییشد و وضع ادیودوباره کرونا ز رفتندیبود مردم مشهد م یمدت کیباشه. یداره که چه کشور یبستگ

ا به درستی یاست های مقابله ای با کروندر کشور ما سسیاست های مقابله با کرونا .نشه ادیتا کرونا ز رندیاون رو بگ یتوانستند جلو

 .«انجام نمیشد مرزها بسته نمیشدند ورودی شهرها نیز به همین صورت

 .همانطور که لیلا می گوید:سیاست های دولت در زمینه ی تعطیلی ها نیز صحیح نبود

درست در زمانی که بعضی از مشاغل تعطیل بودند مشاغل دیگر دایر بودند وامرا معاش مردم نیز به سختی صورت می  »

 «.ره وبرای همه ی مشاغل بودگرفت.اگر تعطیلی برای مقابله با کرونا باید انجام میگرفت باید به یکا

 .ی میسر نبوده استبه دلیل وضعییت اقتصادی کشور امکان چنین راهبرد وسیاست ن همکه آ
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 کرونا ساختاری در دوره یهاچالش»گرافیکی  ینقشه 5-0 شمارهشکل 

 
 

 حکومت بر کرونا یعملکرد ساختارها یچگونگ. 4-6-1

ه از افراد . در این زمینپردازدیمفوق به بررسی چگونگی عملکرد ساختارهای حکومتی بر کرونا  یمقولهزیر 

به  کهنیا ساختار حکومت بر کرونا بپردازند. ریتأثخود در زمینه  اتیو نظردیدگاه  یارائهتا به  شودیمدرخواست 

 رگذاریتأث از آن یناش یهابحران تا چه اندازه در زمینه کرونا شانیحکمران یو نحوه هاحکومت هاآنعقیده 

 هستند.

 است. شدهطرح 11-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 پیرامون چگونگی عملکرد ساختارهای حکومت بر کرونا کنندگانمشارکت فاتیتوص :17-0جدول شماره

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 بهاره

 
 نکهیه ان رو کم کنند یمواد بهداشت متیوارد کنند ق تیفیواکسن باکهست که  نیبر کرونا  ا یحکمران ریتاث

ادر کنند به ک شتریها رو ب مارستانیامکانات بکنند.به مردم کمک کنند. یدارند گرونش م ازشیمردم ن یوقت

 درمان کمک کنند.

ه ن وباصداقت با مردم برخورد کنن هیبدون حاشاگر حکومت ها مهم هست  یلیخبر کرونا  یساختار حکومت ریتاث لیلا

واز  کننیبا مردم با تناقض برخورد م شهیهم نکهینه ا دنیاونا گوش م یمردم هم به حرفا ضیبا اخبار ضد ونق

 هستند. شونمردم از دستورات یرویمردم سلب اعتماد کردند اما الان به دنبال پ
ار بار دوسه ب کیکاش عوض  میما خوبه ما انقلابمون رو دوست دار یجامعه  یلیبه خدا خ یساختار حکومت ریتاث امیرحسین

 اجازه دادن واکسن وارد بشه. نکهیهم دنیکشورمون زحمت کش یلی.خمیکرد یچند بار انقلاب م

 فاطمه

 
 شونیمردم به طبع حرف شنوباشه  شتریمردم ب نیب تشونیمحبوبباشه و شتریاقتدارشون بحکومت ها هرچقدر 

 .کنند یراحت تر اعمال قانون م نیودولت ها در مسئله قوان شهیم شتریاز حکومت ها ب
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 تمام در ( تقریباً 11-دییکرونا )کواصلی فوق به ذکر این نکته باید پرداخت که ویروس  یمقولهقبل از طرح 

 قرار داده، خود تأثیر تحت را جهان یهاملت تمام و گرفته خود به یریگعالمفراگیری و  جنبۀ جهان کشورهای

 کشورها و نموده مختل را جهاناقتصاد  تقریباً و است گرفته را نفر هزار صدها جان کرده، مبتلا را نفر هاونیلیم

 را عدالت خود اثرگذاری حوزۀ در اصطلاحبه و است چالش کشیده به اجتماعی - سیاسی ازنظر را هاملت و

 تأثیر تبعیض آلود تحت امور سایر و جنسیت غنا، نوع، به توجه بدون را هاملت و همۀ کشورها و کرده رعایت

 با همراه و یکسان بلندمدت و مدتانیدر م ژهیوبه ویروس این پیامدهای رسدیم نظر به اما ؛است داده قرار

 اثرات و بود خواهد پایین طبقات و فقیر یهاملت و کشورها متوجه آن بیشتر منفی اثرات و بود نخواهد عدالت

 شکاف و آورد خواهد به همراه غنی یهاملت و کشورها برای اقتصادی ۀنیدرزم ژهیوبه مثبتی پیامدهای مثبت و

 خود، بلندمدت اثرگذاری حوزۀ در شاید هرچند خواهد کرد؛ ترگسترده را اجتماعی طبقات و کشورها میان

 نامههژیو اجتماعی راتیتأثعلمی تخصصی ارزیابی  یفصلنامهشود ) رهنمون سمت دموکراسی به را جهانی جامعۀ

 (.14: 1311 ،11-کویید شیوع ویروس کرونا

 یهایماریب ژهیوبه و بحران مانند جنگ، استثنایی شرایط از معمولاً اقتدارگرا یهاحکومت که داشت توجه باید

 طریق این از و بیاورند زور قانون به روی و کنند تبدیل استثنا حکومت را به خود تا برندیم بهره ریگهمه یا واگیر

 را خود ، مشروعیتهاحکومت این که ابدییم بیشتری اهمیت یزماننیا .نمایند کنترل و را مدیریت مردم

 عمل یهادولت تیغ مانند قدرت - زیست و سیاست - زیست در قالب تواندیم 11 بنابراین ؛نندیبیم رفتهازدست

 را دشوار شرایط کسوی 11 دیکوو – کرونا ویروس یریگعالم و یریگهمه پیامدهای و هااز علت که نماید

 الشعاعتحت را مشروعیت مسئله موقت داشت حتی پنهان و سرکوب امکان دیگر سوی از اما ،کندیم دشوارتر

 (.21و  21همان: دهد ) قرار خود

 همین به و دهد قرار تأثیر تحت یاجنبه هر از را جهان کل است توانسته یراحتبه 11-کویید  کرونا ویروس

 یاگونهبه است؛ کشیده چالش به را جهانی معادلات تمام که است پنجمی کرونا موج که باورند این بر برخی دلیل

 دوم جهانی جنگ از فراتر کند که یادمی چالش عنوانبه آن از گوترش آنتونیو متحد، ملل سازمان کل دبیر که

 به را جهان که ادکردی یابر چالش عنوانبه (11-کوییدازکرونا ) بتوان شاید گفت توانیم ساننیبد .است بوده

 کرد. خواهد تقسیم - کرونا از پس و ازکرونا پیش - بخش دو

 هادولت اندازپس وضعیت ،هایسرگرم مصرفی، کالاهای نحوۀ و نوع بر اقتصادی حوزۀ ( در11-کوییدکرونا )

 وضعیت دائمی، کارگران از بسیاری شغلی وضعیت حتی و فصلی موقتی و کارگران شغلی وضعیت مردم، و
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 برخی که یاگونهبه است؛ گذاشته یداریمعن تأثیر مسافران، ییجاجابه و گردشگری ،هامتیق وکارها،-کسب

 نظر در اقتصادی وضعیت با ترازهم را هاانسان حفظ جان حتی و سلامتی وضعیت اندکرده تلاش هاحکومت از

 - بهداشتی بحران از بیشتر مراتببه اقتصادی بحران از ناشی یهابیآس که این باورند بر برخی حتی و بگیرند

 (.30و  34همان: شود ) تثبیت و تقویت اقتصادی شرایط باید و بود خواهد سلامتی

 پیامدها ه ینیدرزم ،کندیم عمل بیماری عادلانه شیوع زمینه ( در11-کوییدکرونا ) هرچند که گفت توانیم

 ؛شودیم بیشتر روز به-روز طبقاتی شکاف می شودو جامعه پایین متوجه قشرهای بیشتر هابیآس و ندارد عدالت

 تأثیر به توجه با .بود خواهد ینیبشیپ قابل خیابانی یهاشورش یا و اجتماعی - سیاسی یهاانقلاب بنابراین وقوع

 جهان پساکرونایی، دوران در احتمالاً اقتصادی، بر وضعیت آن مستقیم تأثیر و سلامت ( بر11-)کویید کرونا شدید

 مشاغل و و شودیم حذف ییهاحرفه و مشاغل احتمالاً  و شد خواهد مصرف و تولیدزمینه  در تغییراتی شاهد

 تولید شدن ی( تخصص11-کوییدکرونا ) پیامدهای نیترمهم از یکی شاید .کرد خواهد ظهور جدیدی یهاحرفه

نظرمی  به حالنیدرع .بود خواهد سرمایه - زیست و پزشکی - به زیست بیشتر توجه و سلامت و بر بدن تمرکز با

 و دورکاری اجتماعی، یهاشبکه به بیشتر تمرکز و زندگی سبک تغییر شاید دور چنداننه یاندهیآ که در رسد

 در خدماتی و توزیعی صنایع در تغییر حتی و مصرف - تولید ژهیوو به مصرف و تولید زمینه در گسترده تغییرات

 .بود خواهیم نیز در ایران جهیدرنت و جهان سطح

 دوران در رسدیم نظر به .خواهد بود سیاسی حوزۀ در اساسی یهاتحول شاهد پساکرونایی دوران احتمالاً

 راستای در اصطلاحبه و خود اقتداری قدرت افزایش با اقتدارگرا یها( حکومت11-کوییدکرونا ) یریگعالم

 یهادولت ای هاحکومت از بسیاری و اندکرده بیشتر را خود یهاکنترل خود، عمومی و سلامت جمعی منفعت

 یا حکومت تشکیل طریق از ویروس پیامدهای این و هابیآس کنترل به روی هادولت – ملت اصطلاحبه یا رفاه

 کنترل راستای در زور قانون از مواقعی در داده، ترجیح قانون بر را جمعی موقتی منافع و ه اند کرد استثنا دولت

 ییگرامطلق یهااز حکومت برخی حالنیدرع .اندکرده عمل جمعی و فردی یهایآزاد و خواست ها بیماری و

 صوری یهاانتخاب حتی و هااعتصاب خیابانی، یهااعتراضطریق  از هاآن پایین مشروعیت یا مشروعیت عدم که

 پنهان آن یریگعالم و یریگهمه و (11-)کویید کرونا ویروس پشت در اندتوانسته یخوببهبود،  شدهمشخص

 را آن بلکه ،دانندینم یکارکردکژخود  حاکمیت برای تنهانه را ویروس این حضور تداوم حتی و شوند

 یهازمان در تا دارند اصرار آن ماندگاری بر میرمستقیغ صورتبه و آورندیم حساببه ضروری کارکردی

 .نمایند سرکوب را خود مخالفان اینکه یا و نمایند جبران را رفتهازدست بتوانند مشروعیت مناسب
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 اجتماعی سرمایۀ و عمومی ارتقای اعتماد یا احیا پساکرونایی، دوران در که گفت توانیم یطورکلبه بنابراین

 خواهد گرامطلق و اقتدارگرا یهاحکومت امکان صورت در و حتی هادولت – ملت یا رفاه یهادولت اولویت در

 (.36و  30بود )همان: 

ان جه و کلحکومتی  یساختارها هاحکومت همه کشورها، که در توضیحات فوق آمده است کرونا طورهمان

بقات متوجه اقشار پایین ط هابیآس نیشتریو بمینه پیامدها کرونا عدالت ندارد ز ودر دهدیم قرار ریتأثرا تحت 

 .شودیم ترفیضعبیان کرد که متوجه کشورهای فقیر ودارای اقتصاد  گونهنیا توانیم نیو همچنجامعه  ردستیز

رفاه  تو دول گرامطلق ،اقتدارگر یشد کشورهاکه در توضیحات فوق بیان  طورهمان کرونا بحران ینهیدرزم

در  تیعوضاین  شوندگانمصاحبه ازنظراینکه  اما؛ این بحران مقابله کردند وطبق اهداف خود با هرکدام به شیوه

هاره که ب گونههمان :بیان کرد که توانیم گونهنیاان به چه صورت بوده است حکومتی ایر یساختارها ایران

 :دیگویم

 ازشیمردم ن یوقت هنکیرو کم کنند نه ا یمواد بهداشت متیوارد کنند ق تیفیهست که واکسن باک نیا بر کرونا یحکمران ریتأث»

 .«کنند به کادر درمان کمک کنند شتریها رو ب مارستانیب امکانات مردم کمک کنند. به .د آن را گران بکننددارن

 :دکهبیان می کن گونهنیالیلا نیز  

وباصداقت با مردم برخورد کنن نه با اخبار ضد  هیحکومت ها بدون حاش اگر ساختار کرونا بر حکومت خیلی مهم است. ریتأث»

ا الان واز مردم سلب اعتماد کردند ام می کنندبا مردم با تناقض برخورد  شهیهم نکهینه ا دنهدیاونا گوش م یمردم هم به حرفا ضیونق

 .«هستند شونمردم از دستورات یرویبه دنبال پ

 :به گفته ی فاطمه همچنین 

از حکومت ها  ونشیمردم به طبع حرف شنو دباش شتریمردم ب نیب تشونیومحبوب دباش شتریحکومت ها هرچقدر اقتدارشون ب»

 .«کنند یراحت تر اعمال قانون م نیودولت ها در مسئله قوان شهیم شتریب

با  قتباصدا هاآن نکهیو ا تشانیو محبوب هاحکومتیر اقتدار ملی نظعوا هاسوژه شودیمکه دیده  گونههمان

 یساختارهاعملکرد  ینحوهبر  یو اساسبه مردم ندهند را عاملی مهم  ضیضدونق و اخبارمردم برخورد کرده 

 توانندیم هاحکومتدر این صورت است که  شوندگانمصاحبهعقیده  به .اندکردهتی بر کرونا ارزیابی حکوم

ی بحران های باید رد زمان نیمسئول با کمک مردم داشته باشند.بیماری  و کنترل مهار ینهیزممثبت در  یریتأث

ارزان واکسن جهت درمان بیماری وهم  واردکردنهم شامل  نیو امانند کرونا به کمک مردم جامعه بیایند 

 .باشدیمکردن اقلام بهداشتی در آن زمان 
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 متفاوتساختار  با یر دولت وجوامعرونا دک. 4-6-2

مصاحیه شوندگان  از .پردازدیم ساختار متفاوتبا و جوامع کرونا در دولت  رسیفوق به بر یمقولهزیر 

 هاآنه اینک ،دیگر و جوامعاینکه کرونا در دولت  یدربارهخود  و نظرات هادگاهید یارائهتا به  شودیم درخواست

 هادولت برخورد یو نحوه بوده یا خیر نیآفربحرانکرونا در آن جوامع نیز  ایآ نکهیو ا اندکردهبه چه صورت عمل 

 بپردازند. هاآندیگر با کرونا موفقیت وضعف  و جوامع

 است. شدهطرح 13-4پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره بخشی از نظرات 

 ساختار متفاوتبا  یو جوامعدولت  کرونا درپیرامون  کنندگانمشارکت فاتیتوص :18-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
به نظر من صد در صد  تشیرینوع مد یکرد ول ینم یبود بحرانش فرق یم یبحران اگر در هر جامعه ودولت نیا نفیسه

 داشت ریمردم تاث یبر زندگ
به هم کمک  توننیم شتریرنگه وادم ها ب کیبود به نظرم همه جا اسمان  یم ییکرونا در هر جامعه وجا نیاگر ا حامد

 کنند.
 کم قابل تحمل تر بود. کیوجودنداشت  یبود که تورم وگران یکرونا در دولت وجامعه ا یماریاگر ب فرزانه
در ارتباط  گریکدیکشورها وجوامع با  یامر همه  نینداشت در ا یریبود تاث یهم م یگریاگر کرونا در جامعه د الهام

 ینم  یفکر نیکشورها منتقل شد وما همچ ی هیبود .بعد به بق نیدر چ یماریب نیمثال اول ا یهستند برا

 یکه در اون زمان گفته م یخبارا نیمختص همونجاست وا میکرد یکند وفکر م تیهم سرا ایکه به دن میکرد

 احساسات مردم گذاشته بود . یخودش رو  بررو ریشد تاث
 یبهتر ریتاث یلیخ شدیبام ودوهوا با ان برخورد نم کی استیبود انقدر با س گهید یگر کرونا در دولت وجامعه ا لیلا

 نیخوب هم یهم با هم متناقض بود ول شانیاصلا حرف ها یبزند که گاه یحرف کی یهر مسئول نکهیداشت نه ا

 استیکه س ییدر جاها یوجود اورد حت همردم ب یاسفناک را برا تییوضع نیکه بود هم ایدن یکرونا در هر جا

 اجرا کردند. رانیتر از ا قیرا صفرتا صدو به مراتب بهتر ودق یماریب نیبا ا ی لهیمقا
 یلیتا عمل کردن وخ دهیداره وعده م شتریب رانیشد ا یم یریشگیبود راحت تر پ گرید یاگر کرونا در کشور ها بهاره

 مردم رو داشتن یهوا شتریبوده که ب نایمردم رو نداشتن وسپاه وا یهوا
کرونا وارد کشور خودمون  مینگران بود یلیاومد ما خ نیدر چ یبود ووقت نیکرونا در چ یماریاول از همه که  ب دنیا

شورها ک ی هیکه اومد بق رانیا یمثلا تو یول ستیبراش ن یدارو ودرمان چیوه رنیمیهمه دارن م دمیدیبشه چون م

ه گفتند از خان یخود دولتشان به آنها م مثبل یحالا هرچ ای  یحاظ ماللاز  کردندیکمک م گهیبه نظرم به همد

دند مسئله سو استفاده کر نیاز ا شتریب رانی.اما توامیدیشما را به شما م یروزانه  حتاجیما مثلا ما دیاین رونیب

بودند  ازیکه الان ن یی.دکترهافروختندیرو چند برابر به مردم م کردیکس از اون استفاده نم چیکه قبلا ه یماسک

 شهیکه تازه مطرح م یموضوع  وموضوع نیدادند خلاصه از ا یالان اصلا نوبت نم مینداشت یبا انها کار صلاوقبلا ا

 .یهرچ احالای یوفرهنگ یکنند از لحاظ مال یفاده مسو است یلیخ
دولت ها درست هست که نقش  ادیشکل بود به کم  وز نیبه هم بایبود تقر یم یکرونا اگر در هر جامعه ودولت فاطمه

 ی نهیمثلا دولت ها زم نندیبب بیکمتر اس شهیخود مردم هست که باعث م یها تیبازدارنده دارند اما اصل رعا

 بروند  و واکسن بزنند. دیخود مردم هستند که با نیا یکنند ول یمردم رو فراهم م یواکسن زدن برا
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ونا کر هیدچار بحران اقتصاد رانیا یشد در جامعه  یبهتر کنترل م رانیبود بالاتر از ا یم یکرونا اگردر جامعه ا مجتبی

 کایمثل امر یجامعه ا هیتو  گنیبد بود بد ترش کرد درسته م طیهم که اومد دست گذاشت رو اقتصاد واگر شرا

 ادهیز کایامر یمارو ندارند در کل  کشته ها یادمشکلات اقتص نکهیا یاز ماهست قبول دارم ول شتریکشته هاش ب

مارو نداره قابل حل تر هست براش تاما  یمشکلات اقتصاد ینگاه کن یدر فرد خواسته باش یفاجعه دارند براش ول

 ما. یبدتر شد برا نیکرونا هم اومد وا نیوا میرو داشت یما مشکلات اقتصاد
فرق  یلیخ یماریبا ب استیکرد چون بالاخره س یقاط استیبا س یلیخ توانیاست وآن را نم یماریب کیکرونا  زهرا

که  درست هست استیس یول میتحملش کن میشه ومجبور یم لیاست که ادم تحم ی زیچ کی یماریکند.ب یم

ه ب نکهینه ا میاورد وداست که ما خودمون به وج یزیچ کی استیس یول شهیم لیبه ما تحم یاون هم تاحددود

ست.چون هم نبوده ا ریتاث یخوب ب یربط داد  ول استیرا به س یماریب شهینم نیبشه بنابرا لیتحم میما مستق

 میتحر  زهایاز چ یلیاز خ ینبوده است.چون در دو.لت قبل ریتاث یب ییدارو میاز نظر تحر  ییبحران ها یلیخ

 کردن. ممونیشد وهم مارو تحر لیما تحم هکه واقعا هم ب ییها زیاز چ یلیاز خ میبود

 یک شدن فراگیر ازجمله بحرانی طیشرا قبل از طرح مقوله اصلی فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که در

به  که دهندیم نشان خود از آن با مقابله به نسبت متفاوتی یهاواکنش مختلف یهادولت کرونا، همچون بیماری

 و وقایع سرعت و حجم فقط شده، آوررتیح آنچه کنونی شرایط در است. تأملقابل اجتماعی سیاسی لحاظ

 بارهنیدرا جهان یهادولت مدیریت نحوه بلکه است، کشیده به چالش را هادولت عملکرد که نیست رخدادها

 .باشدیم نیز

 بوده یکدیگر از متفاوت و اقتدارگرا دموکرات کشورهای از گروه دو میان در کار اینجای تا که مدیریتی

 .اندشده کشیده چالش به شهروندانشان و آزاد یهارسانه سوی از هادولت این از بسیاری که یاگونهبه است،

 سازنهیزم همواره بزرگ ابر اتفاقات و هابحران که کندیم ثابت تاریخ، به ینگاهمین که داشت دور ازنظر نباید البته

 زیست وضع ادامه در و بوده مفید بشریت برای برخی مواقع در که تغییراتی .اندشده دائمی و اساسی تغییرات

با  ملی سلامت مراکز ظهور به 1918 سال در آنفولانزا یریگهمه ،مثالعنوانبه .اندکرده بهتر را همگانی

 جنگ یدوقلو پدیده دو همچنین .شد منجر اروپایی کشورهای از زیادی تعداد در مدرن و مناسب استانداردهای

 امروزه که است این ،باشدیم مسلم اینجا در آنچه .شدند مدرن دولت رفاه سازنهیزم بزرگ، رکود و دوم جهانی

 توان و هادولت نیز نقش کرونا بحران در .هستند جامعه به خدمات و اجتماعی عدالت و رفاه مسئول هادولت

 تطبیقی صورتبه محققان و اندیشمندان پرسشگر شهروندان، ذهن در همواره امور، روند بهبود در هاآن ریتأث

 (.143: 1311،یآباددولت باقری و یآبادفیسشفیعی شوند )یم سنجی عیار

به  و خدمات اجتماعی و عدالتمسئول رفاه ها دولتاست  آمدهجدول فوق  و در که در توضیحات طورهمان

ات ماقدادیگر به چه صورت بوده است وتاثیر  و جوامعجامعه هستند اما درمورد این موضوع که کرونا در دولت 
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و ر این باور ب فاطمه حامد ،سهینف الهام، همانند یاعده .شوندیمتقسیم  دودستهبه  شوندگانمصاحبهدولت بر کرونا 

 :که انددهیعق

کرونا اگر در هرجامعه ای باشد به یک صورت خواهد بود وعمل خواهد کرد واینکه کرونا یک بیماری است واین بیماری را »

 .«نمی شود خیلی با سیاست قاطی کرد واصل رعایت خود مردم در این زمینه می باشد

 فاطمه می گوید: همانگونه که مثال یبرا 

 «اما مردم واکسن نزند چه فایده ای دارداگر دولتی واکسن وارد کند »

 :بر این عقیده هستند که ودنیا زهرا ،یمجتب ،بهاره همانند فرزانه، لیلا، اما دسته ی دوم

 عدهو یک بام ودوهوا وتناقض های خبری واجرایی در ایران، استیس یک کشور، اقتصادی تییوضع نحوه ی مدیریت کرونا،»

از شرایط کرونا در ایران واحتکار اقلام  ( وسوءاستفادهسپاه بهتر از دولت عمل کردکردن )دادن دولت ها به مردم به جای عمل 

 «وتفاوت دولت ها با یکدیگرمی دانستند عامل موثر در بهبود شرایط ناشی از بحران کرونا بهداشتی ودرمانی مانند ماسک را

 :اینگونه بیان می کند که مجتبی ان اقتصادی بر کرونانه تاثیر بحرمثال در زمی یبرا 

مد کرونا هم که او هیدچار بحران اقتصاد رانیا یشد در جامعه  یبهتر کنترل م رانیبود بالاتر از ا یم یکرونا اگردر جامعه ا»

از ماهست  ترشیکشته هاش ب کایمثل امر یجامعه ا هیتو  گنیبد بود بد ترش کرد درسته م طیدست گذاشت رو اقتصاد واگر شرا

نگاه  یباش در فرد خواسته یفاجعه دارند براش ول ادهیز کایامر یکشته ها مارو ندارند در کل یادمشکلات اقتص نکهیا یقبول دارم ول

بدتر شد  نیکرونا هم اومد وا نیوا میرو داشت یمارو نداره قابل حل تر هست براش تاما ما مشکلات اقتصاد یمشکلات اقتصاد یکن

 .«ما یبرا

 

 دولت و مردم خبری – ینحوه تعامل ارتباط. 4-6-3

 نیدر ا. پردازدیمدر زمان کرونا  دولت و مردم خبری – یتعامل ارتباط ینحوهفوق به بررسی  یمقولهزیر 

خبار خود در زمینه ا اتیو نظر دگاهید تجارب زیسته، یارائهتا به  شودیمدرخواست  شوندگانمصاحبهزمینه از 

 اعتماد مردم از حکومت در زمان کرونا بپردازند. و سلب ضیضدونق

 است. شدهطرح 11-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 و مردمخبری دولت -تعامل ارتباطی ینحوهپیرامون  کنندگانمشارکتتوصیفات  انیب :19-0جدول شماره 

 کنندگانمشارکتتوصیفات  نام
بشود وکلا  یماریب یهم که برا یا هیهر توصشود که مردم  یکه درزمان کرونا بود باعث م ضیاخبار ضد ونق فاطمه

ن مردم تبع آبپندارند وبه  یرسرهست روس یآمار ای یریشگیپ ایهست  یا هیواگر توص رندینگ یجدرو یماریب

 شود. یم امر وبهداشت کم نیاعتمادشون به مسئول
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باشد و از آن مهم تر  یم افراد یو خصومت شخص دگاهیدخصوص برخواسته از  نیاز اخبار ها در ا یاریبس رضا

 باشد. یم انکار بحران و مشکلات یژگیوبرخواسته از 
نگرش خودش نسبت به حکومت با توجه به  یوسلب اعتماد مردم از حکومت هر کس ضیاخبار ضد ونق یدرباره  حامد

 کنهیم لیو تحل یریگیاخبار رو پ

 نماهایجشنواره فجر برگزاره س یول ورزشگاه بستسالانش هم  نیهم هست یلیخ ضیاخبار ضد ونقدرمورد کرونا  مجتبی

ز ا شهیباعث سلب اعتماد مردم از حکومت ها م ضیکارها واخبار ضد ونق نیاو ستین لیجاها تعط ی هیپره بق

 .شهیم یاسلام یجهمور تیحاکم

امعه با ایرانی برای آشناسازی ج یروابط عمومقبل از طرح مقوله اصلی فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که 

همانند جوامع دیگر در طول تاریخ همواره در معرض بلایای طبیعی از  رانیا .ی ارتباطی نداردپاندمی کرونا برنامه

طبیعی  بلایای بادر مواجهه  آنچه اما؛ نظیر کرونا بوده است ریگهمه یهایماریبو  فشانآتش ،زلزله قبیل سیل،

دارد  تیاهم سازدیمخود  ریدرگانسانی را  و جوامع باشدیمپاندمی  صورتبهنظیر کرونا که  ریگهمه یهایماریب

نسبت  که یاامعهج .باشدیممردم نسبت به این بلایا  یسازو آگاهصحیح توسط مسئولین مربوطه  یخبررسان ینحوه

و هی بدون آگا یاجامعهاز  ترموفقعمل کند بسیار  و آگاهانهلازم را داشته باشد  یآگاه آمدهشیپبه مخاطرات 

م جامعه صحیح با مرد و اخبارکه دولت بتواند با روابط عمومی  یزمان .کندیمنسبت به مخاطرات عمل  و دانش علم

که دارای  یاجامعه اما؛ کرده است یهرزماناز  ترآگاهش را خوی یجامعهدر آن زمان مردم  داشته باشندارتباط 

نه عه در برابر هرگوبدهد این جام هاآنبه  ضیضدونقبه مردم ندهد یا اخبار  اخبار را روابط عمومی ضعیف باشد،

 .باشدیم و شکنندهسست  یاو مخاطره بیآس

متخصصین ایران از روابط عمومی مناسب در مواقع  یدهیعق و بهکه در توضیحات فوق آمده است  طورهمان

شود که ای نظیر کرونا زمانی موفق میمدیریت فاجعه باشدینمبحرانی مانند کرونا در ارتباط با مردم برخوردار 

 هیفارتباطی وظ نظام .موضوع بحران یا فاجعه در اولویت و دستور کار دولت، نظام ارتباطی و جامعه قرار گیرد

در کشور ما  کند که هابحرانمقابله با  یآمادهرا  هاآن خود به مردم بشناسد و یهابرنامهدارد که بحران را با 

د در این خو یهادگاهید یارائهنیز در  شوندگانمصاحبه ندارد. یمؤثرارتباطی  و نظامچنین زیرساخت  متأسفانه

ا توجه که بسیاری از افراد ب انددهیعقبر این  و رضاحامد  همانند از افراد یادسته شوندیمتقسیم  دودستهزمینه به 

ر این د که رضا گونههمان .کنندیم لیو تحلرا پیگیری  اخبارهاونگرش خود نسبت به حکومت  هادگاهیدبه 

 :دیگویمزمینه 

و از آن مهم تر برخواسته از  ی دانندافراد م یو خصومت شخص دگاهیبرخواسته از د را خصوص نیاز اخبار ها در ا یاریبس» 

 «انکار بحران و مشکلات یژگیو
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 .است هکه درزمان کرونا بود ضیاخبار ضد ونقبر این عقیده اند که  همانند فاطمه ومجتبی دسته ای دیگراما

 در این زمینه بیان می کند که: فاطمه

 یروجد یماریبشود وکلا ب یماریب یهم که برا یا هیشود که مردم هر توص یکه درزمان کرونا بود باعث م ضیاخبار ضد ونق»

امر وبهداشت  نیبپندارند وبه تبع آن مردم اعتمادشون به مسئول یهست روسرسر یآمار ای یریشگیپ ایهست  یا هیواگر توص رندینگ

رزشگاه ها ودرست در زمانی که اخبار ضد ونقیض واینکه  همین» :مجتبی نیز اینگونه می گوید که نیوهمچن .«شود یکم م

 .«به خا کرونا تعطیل بودند ولی جشنواره فجر وسینما ها دایر بودند را باعث سلب اعتماد مردم از حاکمییت می دانند

 

 ونیناسیسلامت دولت در حوزه واکس یها استیس. 4-6-4

. از ازدپردیمواکسیناسیون در زمان کرونا  یحوزهسلامت دولت در  یهااستیسفوق به بررسی  یمقولهزیر 

ت دول یهااستیسخود درمورد  یهادگاهیو دتجارب زیسته  یارائهتا به  شودیم درخواست شوندگانمصاحبه

 واکسن کرونا بپردازند. درآوردن ریتأخ یدرباره

 است. شدهطرح 21-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 واکسیناسیون یحوزهدولت در  یهااستیسپیرامون  کنندگانمشارکتتوصیفات  انیب :24-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 الان وارد شد شدیواکسن وارد نم یروحان یچطور در زمان اقاهست که  نیها ا استیس نهیدر زم گهیبحث د احسان

 شهیوارد م نیتوزمان ا شدیحکومت همون حکومته مردم هم همون مردم هستند چطور تو زمان اون وارد نم

ن نه م دنیقرار م ینکردن وجون مردم روباز نیواکسن وارد کن گفتنیها م هیقض نیبود ا شمیدوسال پ نایوا

 شیاسیمردم هم س یزندگ  هیاسیهمش  س نایا نکهیمه سواله جوابش ارو. یسیرو قبول دارم نه رئ یروحان

 هیضق نیشما وارد ا یوقتو  ستیمسببش ک ناییمشکل دارن وا زهایچ نیکه مردم در کوچکتر یو زمان کردن

من  قیمثلا رفداره  استیربط به س نیوا یشناسیکس رو نم چیه گهید دهیوپدرت داره جلوت جون م نیشیم

 ی هلیوس چونجون بده چرا  دیباشه وپدرمن با  میتحر ربه خاط دینبا یپزشک یچرا فلان قطعه  گفتیم

 دنیرار مق ینکردن وجون مردم روباز نیواکسن وارد کن گفتنیها م هیقض نیبود ا شمیکردن.دوسال پ شیباز

 رو. یسیرو قبول دارم نه رئ یمن نه روحان

 راتیمام تقصت نکهای اما سین یواکسن رو شروع کرد شک قیتزر رترید گهید ینسبت به کشور ها رانیا نکهیدر ا مجتبی

داخل کشور  خوادیبار م نیاول یدارو که برا هی پروسه واردات.هیانصاف یمقدار ب هی میرو گردن دولت بنداز

کنن  یو بررس قیموضوع تحق نیا یور دیبا یادیز یهست،ارگان و نهادها دهیچیپ یلیمصرف بشه مطمئنا خ

 واردات واکسن رو محدود به نکهی)که افتاد(و اوفتهیاتفاق م ریمس نیکه حتما در ا یاسیس یهایو فارغ از باز

 .سین یکار درست میدولت کن کی
 یسنواکمردم هست.  عیسر ونیدولت واکسناس استیس دونمیدر آوردن واکسن تا اونجا که من م ریدرمورد تاخ حامد

 شکل واکسن زدن. نیاستفاده بشه، نه ا عیسر دیباشه با یکه درمان قطع
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شد  یاگر واکسن ها زودتر وارد م دونمیکرونا به نظر من  من فقط م یدولت در باره  یها استیدرمورد س نرگس

 رفتنینم نیاز ب خودیها ب یلیخ
 

است  سیاست سلامت از ابعاد سیاست اجتماعیقبل از طرح مقوله اصلی فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که 

 است، مرتبط یو اجتماع فردی رفاه با که سیاست این .شودیممطرح  هادولت یهاتیمسئول از یکیآن یو توسعه

 (.211: 1311،یراخاناقگیرد ) قرار هادولت رویکرد و یریگجهت تأثیر تحت تواندیم

 هم نوعی کالایی ویژه است که»و  توسعهدرحال کشورهای در اجتماعی توسعه برای یاهیپا نیازهای از سلامت

 اساسی قانون در که اسلامی جمهوری نظام وظایف و اهداف از یکی «.دارد ابزاری ارزش هم و ذاتی ارزش

بهداشت  /سلامت بخش بنابراین ؛باشدیم جامعه افراد کلیه سلامت سطح ارتقای و حفظ، تأمین است شدهمطرح

 و هااستیس در چارچوب جامعه اجتماعی و روانی جسمی، سلامت سطح ارتقای و تأمین منظوربه درمان و

 این نیترمهم .است کرده تعیین را اجرایی اتیو عمل هاتیفعال از یاافتهینظام مجموعه ،شدهنییتع یهایمشخط

 مدارس، و خانواده بهداشت واگیر، یهایماریب علیه یسازمنیا و سلامت، پیشگیری :از است عبارت هاتیفعال

ه  را و تغذیه، ایجاد اساسی، داروهای تدارک و تأمین ،هایماریب با مبارزه ،ستیزطیمح یسازو سالمبهداشت 

 پیراپزشکی و پزشکی انسانی نیروی سلامت تأمین بستری، و سرپایی درمان خدمات ارائه واحدهای و مراکز اندازی

 است، گرفتهبرعهده دولت که اساسی وظیفه دو ایران در سلامت گفت سیاست توانیم ،گوناگون یهانهیزم در

رویکرد  از تابعی سلامت استیس .است داشته مدنظر را مردم به سلامت خدمات ارائه و آموزش پزشکی یعنی

 هستند، اجتماعی گوناگون سیاست ابعاد اساسی و اصلی یاکنندهنییتع از یکی قدرت صداهای و است دولت

 (.241: همانباشد ) هادولت رویکرد ریتأث تحت نیز ایران در سلامت سیاست رودیم انتظار بنابراین

 صورتنیبدصورت پذیرفت  شوندگانمصاحبهه با ک یامصاحبهو جدول فوق  و درضیحات که در تو طورهمان

 یادسته .اشدبیمایف دولت که از وظ باشدیمد سیاست اجتماعی استنباط نمود که سیاست سلامت از ابعا توانیم

ولی در ست  باشدیمه موضوع واکسیناسیون و واردات واکسن سیاسی ینکعقیده دارند که علاوه بر ا به این موضوع

 :که دیگویم گونهنیاهمانند مجتبی که  .را مقصر این موضوع بدانیم هادولت صرفاًکه  باشدینم

رو گردن  راتیتمام تقص نکهای اما سین یواکسن رو شروع کرد شک قیتزر رترید گهید یکشورهانسبت به  رانیا نکهیدر ا»

 دهیچیپ یلیداخل کشور مصرف بشه مطمئنا خ خوادیبار م نیاول یدارو که برا هیواردات  پروسه .هیانصاف یمقدار ب هی میدولت بنداز

اتفاق  ریمس نیکه حتما در ا یاسیس یهایکنن و فارغ از باز یو بررس قیموضوع تحق نیا یور دیبا یادیز یو نهادها ارگان هست،

 «.سین یکار درست میدولت کن کیواردات واکسن رو محدود به  نکهیا ( وکه افتاد) وفتهیم
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عده ای نیز عقیده دارند که موضوع واکسیناسیون کرونا صرفا یک اکر سیاسی می باشد وآن را یک امر اما 

 :سیاسی کرده اند و احسان می گوید

ه ی وریش چرا در فلان دولت واردات واکسن انجام نشده است ودر دولت دیگر چرا نکهیوا زندگی مردم را نیز سیاسی کردند.»

نیز می گوید اگر واکسن سریع تر وارد کشور می شد خیلی از افراد نمی مردند  نرگس ارزیابی می کنند.این موضوع را سیاسی 

 .«یز این امر ا سیاسی قلمداد می کندواون

 

 یو فشار اقتصاد یفقر عموم. 4-6-5

قیر بودن ف این زیر مقوله در .پردازدیماقتصادی در زمان کرونا  و فشارفوق به بررسی فقر عمومی  یمقولهزیر 

 یارائهتا به  ودشیم درخواست شوندگانمصاحبه از .ردیگیمقرار  یو بررسکشور وتاثیر آن بر کرونا مورد ارزیابی 

م فقیر بودن کشور واقتصادکشور وفقر مرد ایآاین موضوع که  ینهیدرزمخود  اتیو نظر دگاهیدتجارب زیسته 

 بر کرونا داشته را بیان بفرمایند. ریتأث

 

 است. شدهطرح 21-0بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 اقتصادی و فشارفقر عمومی  پیرامون کنندگانمشارکتتوصیفات  انیب :21-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 میتو کمبود داش بشه دایبد پ یلیخ لیماسک و الکل اواباعث شده بود تا  دیکشور شا یاقتصاد تیوضعخب  فرزانه

 شده بوداحتکارم  ناگفته نماند که
که  ییابر کشور ه رشیشد و تاث ایدر تمام دن یاقتصاد دیداره.مطمئنا کرونا باعث رکود شد میرابطه کاملا مستق مجتبی

 نیتا چند راتشیو تاث ستیقاعده مستثنا ن نیهم از ا رانیکه ا بوده شتریداشتند ب یریپذ بیسابقا اقتصاد آس

 ادامه دار خواهد بود. ندهیسال آ
 یعرب یکشورها نیمثل چ میتونیعامل بسته بودن دست کشورمون هست که نم نیبودن کشورمون مهمتر ریفق رضا

 .میباش لندیوزیمثل ن ییوکشورها

ناس، از ابتلا به کرو یریجلوگ یاز راهها یکیکه  یو اجتماع یبهداشت فرد تی! رعاستین یریکشور ما، کشور فق حامد

 یبهداشت لیبه فقرا کمک بشه تا به وسا دیبر آن نداره. البته با یریبودن افراد تاث یو غن ریو فق هیمسئله فرهنگ هی

 داشته باشن یدسترس
شور ک یداروئ طیاجرا کنه هم شرا تونهیرو بهت م یبازدارندگ تییباشه هم وضع یکشور قو کیاقتصاد  یوقت فاطمه

 شود. یتر انجام م یبهتر واصول ریپذ بیبه اقشار اس یدگیهم رس شهیبهتر م
 

 مسئله این کرونا، یریگهمه دلیل وسعت بهقبل از طرح مقوله اصلی فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که 

 کرونا یریگهمه که داده است نشان مطالعات است. شده جهان اقتصاد و سلامت عامل تهدید نیترمهم به تبدیل
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 هادولت سوی از مهار بیماری و کنترلی یهااستیس اجرای و کرده تحمیل اقتصاد جهان بر را شوک نیتربزرگ

 از یکی داشته است ایران دنبال به را هانهیقرنط و وکارهاکسب موقت یهایلیتعط اجتماعی، یگذارفاصله شامل

 این .دارد بالا قرار ریوممرگ و شیوع نرخ با کشورهای میان در که کرونا است از دهیدبیآس کشورهای اولین

 تمام کشورهای در بحران این ابتدای از .است شده بیماری با در مواجهه دولت رانهیگسخت اقدامات به منجر مسئله

 اجتماعی جوامع و اقتصادی شرایط بر تأثیری چه کرونا یریگهمهشیوع  که است مطرح سؤال این همواره جهان،

حکمرانی  اقتصادی، متغیرهای با نزدیکی ارتباط کرونا که شیوع دهندیم نشان مطالعات از بسیاری است؟ داشته

 و اجتماعی سرمایه بیکاری، و تورم مخارج درمان، ،هادولت بدهی سرانه، تولید مانند کشورها اجتماعی و

 اقتصادی وضعیت سنجش یهاشاخص نیترمهماز  یکی راستا این دارد در اقتصادی یآورتاب یهاشاخص

 امکانات از جامعه برخورداری و توزیع ثروت چگونگی دهندهنشان که است اقتصادی نابرابری فقر و کشورها

 سلامت یهاشاخص بر فقر که تأکید شده همواره سلامت حوزه در شدهانجام مطالعات .درآمدی است-اقتصادی

 کشورها در آن گستردگی و فقر رسدکه ینظرم به کرونا یریگهمه دوران در دارد بنابراین، یتوجهقابل تأثیرات

 در کرونا گسترش بر فقر تشدید اثر یهاراه نیترمهم .نماید تشدید را کرونا تلفات و شیوع تواندیم جنبه چند از

 دانش بودن محدود- 2 ،درآمدکم یهاگروه در جسمی سلامت یریپذبیآسافزایش  – 1 :از اندعبارت جامعه

 یهاگروه اجتماعی در یهامهیب پوشش بودن محدود -3 فقیر، جوامع درمان در و سلامت یهارساختیز و عمومی

 درآمدکم یهاگروه یوکارهاکسب اغلب در اجتماعی یگذارفاصلهمقررات  رعایت نکردن – 4 و درآمدکم

 سلامت ضعف .ندارد وجود دورکاری امکان و بوده اجتماعی پایه تعاملات بر عموماً که مشاغل این ماهیت دلیل به

 میزان ،نیهمچن. شود هایماریب به بیشتر ابتلا سبب تواندیم که است اولین عاملی درآمدکم یهاگروه در عمومی

 ازت اس بهداشتی یهامراقبت و غذا به محدود دسترسی و ناکافی دلیل درآمد به هاگروه این در ریوممرگ بالای

 در پائین سطح آگاهی دارای مدرن یجمعارتباط وسایل از کمتر دلیل برخورداری به فقیر جوامع دیگر، سوی

 بارز جوامع یهایژگیو از دیگر یکی. دارند بهداشتی یهاآموزش کمتری به دسترسی و هستند هایماریب با مقابله

 یهاگروه در و شهرها یاهیحاش مناطق در جمعیت این تراکم .است بالا جمعیت تراکم جغرافیایی، ازنظر فقیر

 سلامت برای تهدیدی تواندیم فقر که دیگری شود عامل یریگهمه تشدید سبب تواندیم که بوده بیشتر درآمدکم

 مستلزم صرف کرونا که درمان شرایطی در .است درمان یهانهیهزپرداخت  در مالی توانایی نداشتن باشد، فردی

در  قشر این یریپذبیآس ،درآمدکم یهاگروه در درمان همگانی یهامهیب ندادن پوشش دلیل به است، بالا هزینه



132 

 

 وجود سلامت نظام ساختار و فقر متغیر دو بین نزدیکی ارتباط دیگر سوی از .ابدییم افزایش کرونا با مواجهه

 .دارد

 شیوع عواقب به یا و نباشند 11 -کووید تشخیص موارد یهانهیهز تأمین به قادر است ممکن فقیر اقتصادهای

 معنای به بهداشت نظام یهارساختیز گسترش اگرچه بدهند. کمتری اهمیت مالی تنگناهای به دلیل بیماری این

 اما ؛کندیم ایفا مهمی نقش کرونا در کنترل که است عمومی سلامت و درمان کارآمدتر از خدمات برخورداری

نیست  ریپذامکان کشورها همه که برای است نیز خدمات این عرضه و تأمین یهانهیهز معنای افزایش به زمانهم

 پرداخت در مالی بضاعت نداشتن به دلیل درآمدکم یهاگروه در کرونا ریوممرگ نرخ که رودیمانتظار  بنابراین،

 باشد. درمان، بالاتر یهانهیهز

 افزایش تعاملات اجتماعی افزایش با بیماری به ابتلا نرخ کرونا، یروسیانتشار و و ماهیت دلیل به دیگر، طرف از

 تعاملات اجتماعی در هاتیمحدوداعمال  آن، سرایت از برای جلوگیری اولیه یهاراه از یکی بنابراین، ؛ابدییم

 مستقیم آن ارتباط رعایت در دولت سختگیری میزان و سوی مردم از اجتماعی یگذارفاصله اصول رعایت .است

 و بوتن و همکاران و کیبرات و همکاران، پراسل آدامز مطالعات .دارد را قرنطینه از ناشی اقتصادی یهابیآس با

 وابسته یوکارهاکسب برای خصوصبه منفی اقتصادی اثرات اجتماعی، یهایگذارفاصله که داد همکاران نشان

 یهابیآس دچار اقتصادی ضعف دلیل فقیر به جوامع قرنطینه، اعمال صورت در .است داشته تعاملات اجتماعی به

 که جوامعی در همچنین، .اجتماعی دارند یگذارفاصله قوانین از تبعیت به کمتری تمایل و عملاً  شوندیم بیشتری

 فعالیت به نیازمند خانواده خود امرارمعاش برای و باشند نداشته قرنطینه دوران کافی برای اندازپس افراد، بیشتر

شرایط  در ،گریدعبارتبه .بود خواهد ترسخت کرونا با مقابلهبرای  محدودیت اعمال باشند، روزمره

 روزانه کالری حداقل تأمین بین سخت انتخاب به مجبور ریپذبیآس و درآمدکم افراد اجتماعی، یهاتیمحدود

 بر مؤثر مهم متغیرهای از نیز اقتصادی فقر، نابرابری عامل بر علاوه .شوندیم اجتماعی یگذارفاصله و رعایت

و اسعدی گذارد )یم تأثیر افراد سلامت مختلفی بر یهاراه از درآمدی، نابرابری .است جامعه سلامت یهاشاخص

 (.23و  22: 1411،یریدل

مستقیمی میان  یرابطهمشخص شد  شوندگانمصاحبهدیدگاه  و ارائهکه در توضیحات فوق  طورهمان

اقتصادی یک کشور  یهارساختیزکه  زانیم هر نظام سلامت وجود دارد. تیوضعاقتصادی و  یهارساختیز

 دارد. یتریقوکشور کمتر باشد آن کشور بالطبع نظام سلامت  در آن و فقرباشد  تریغن
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د که مواردی بو رازیغبه نیو ا بودبهداشتی در زمان کرونا محسوس  و اقلامماسک  در نبوداین موضوع  ینمونه

بعاتش رها شد که تورکود اقتصادی در کش آمدنخود باعث به وجود  کرونا .کردندیمام را احتکار افرادی این اقل

 اندداشته یریپذبیآساقتصادی  تیوضعتاثیر کرونا بر کشورهای که و د بودههم مشهود خوا ندهیآ یهاسالتا 

 :که دیگویم گونهنیااست رضا  آمدهفوق  که در جدول گونههمان نیهمچن است. بدتر بوده

مانند کشورهای غنی مانند چین کشورهای عربی ونیوزلند در  میمانتواناقتصادی کشور ما باعث شده بود ه است تا  تیوضع»

 .«مقابله با کرونا عمل کنیم

 

 یعموم یها یلیمشاغل و تعص یتیریاختلال مد. 4-6-6

این زیر مقوله  در .پردازدیمعمومی  یهایلیو تعطفوق به بررسی اختلال مدیریتی مشاغل  یمقولهزیر 

 دگانشونمصاحبه از .ردیگیمقرار  یموردبررس شوندگانمصاحبهدولت در مورد تعطیلی از نگاه  یهااستیس

خود درباره عملکرد حکومت در مورد  و نظرات دگاهیو دزیسته  بنجار یارائهتا به  شودیمدرخواست 

 تعطیلی مشاغل بپردازد. ینهیزمدر  شیهااستیس

 است. شدهطرح 22-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 عمومی یهایلیو تعطپیرامون اختلال مدیریتی مشاغل  کنندگانمشارکت فاتیتوص :22-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
وگرنه دولت اگر مثل دولت  کشتار مردم بو ده است یاشتباه دولت عامل اصل یها استیدولت وس به نظر من رضا

 میدیکشته نم نقدریوقت ا چیه رو داشته باشد نیوقدرت دولت چباشد  نیچ
کردن  یم لیتعط شدیکه م ادیدولت بوده کرونا ز ریگفت تقص شدینم گفتهیکه دولت م ییها یلیدر مورد تعط بهاره

 بود نه دولت نیهم یماریمشکل ب شدیها برداشته م یلیشد تعط یدوباره کم که م بستنیم
خودش رو جبران  یکمبود بودجه بود که  نیدولت فقط ا استیکرونا س یدولت درباره  یها استیدر مورد س مجتبی

 ۱066 لیواوا 99داشت سال  یفوق العاده ا یبودجه  یکسر هی یروحان یدولت اقاکنه وخودش سود ببره 

 دولت هم اورد. اضافه یزیچ هیهمش رو جبران کرد جبران که کرد ییکرونا یها مهیجر نیقشنگ تونست با ا

 .کننینم یمردم کار یبرا چکدومیه شهیهم اگر کرونا باشه وکمبود بودجه باشه اونم مجبور م یسیرئ اقای
مدت  یببنده، عیروسر یکشور یمرزها تونستی،منداشت تیتو کارش جد شهیاما هم کردیم یلیدولت اعلام تعط مهدیه

ها شروع و مسافرت کردیمدت راه هارو باز م یاز  گرفت،بعدیمسافرتهارو م یبست و جلو یرو م یشهر یراه ها

 کردیم لیطرف مغازه ها رو تعط کی.از شتدا یو صعود یکلا  کرونا روند نزول گرفتیو دوباره کرونا اوج م شدیم

 نبود یاقتصاد طیشرا نیاما به فکر امرار معاش مردم اونم در ا
 افتضاح بود.نداشتند  ییقانون سفت ومحکم وپابر جاها که  یلیتعط یها  دولت در باره  استیس فاطمه

برا مسافرت ها ومنع تردد هاش که مثلا  یهاش خوب بود اما بعض یها بعض یلیدولت در مورد تعط یها استیس زهرا

وس و ،قطارواتوب مایسفر کنند  اما مردم با هواپ خواستندیم یشخص یها نیبود که با ماش یافراد یفقط برابود 
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مردم  گذاشتنیکلا نم دیبا ای.اشتباه بود نکارشونیتونستند سفر کنند وبه نظر من ا یم یحمل ونقل عموم لیوسا

 هم به مسافرت برند. یشخص یها نیمردم با ماش گذاشتندیم ایبه مسافرت بروند 
 یها مایوا  ینیود یکمتر  مذهب یمل ینید یمذهب یمناسبت ها یتیریهست تا مد یاسیدولت س یها استیس احسان

 ییاون پول ها نکهیا  یکنند برا یکار رو م نیوعمدا ا گذارندیکنند دست مردم رو باز م یکه درست م یمختلف

ادن.مثالش که د ییباشه پول ها داشته  هیتوج دیها با ئتیه غاتیتو سازمان تبل انهیسال یکه گذاشتن تو بودجه 

بهمن رو برگزار  22 ییمایخواند راهپ یکنند که م یم نیششمشه الان صحبت از ا کیالان اوج بحران کروناس پ

ول ها رو پ نیداشته باشه که ا هیتوج دیگرفته وبا یاردیلیچنصد م یبودجه ها غاتیکنند چرا چون سازمان تبل

له ال تیجنازه ا عییتش روزیالان قم فوق قرمزه ود  ابونیرو بکوشنن تو خ مردمدوباره  خوانیکجا خرج کرده م

ت داستان درس نیچنصد هزار نفر خوب ا دونمیشده بود همه  نم امتیق لیکل قم تعط  گهیب اشتباهه د یصاف

ه  ه باش یتیریهست تا مد  یاسیبحث کرونا سهاشون در  استیفقط س شنیچقدر ادم ها کشته م نیوا شهیم

 کنند یم جادیبخوان بحران رو حل کنند وخودشون بحران ا
 .نهایوا یهاشم ،یخاتم یاقا یخوب بوده مخصوصا دولت ها شهیدولت ها هم یها استیس امیرحسین

 

با بحران  حاکمیت و دولت اتخاذی یهااستیسقبل از طرح مقوله اصلی فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که 

و  مادهانکه مسئولیت گریزی  یاگونهبهبسیاری را در پی داشته است انتقادات  ویروس کرونا، وعیاز شناشی 

ه نقش بست یاو جامعهاصلی در زمان بحران وعدم وجود مدیریت یکپارچه بحران در افکار عمومی  یهادستگاه

ینده خطراتی آ و در القاشدهومعاند به افکار عمومی  یضدانقلاب یاهرسانگسترده در  صورتبهتصویری  نیچن است.

بحران  تیریمد افزایش خواهد کرد. شدتبهالقائات  یریپذجامعهدر زمینه کاهش مشروعیت سیاسی در صورت 

 وجودم برخورد با مشکلات وچالش های، ینحوهاز  و قدرتمندتصویری مقتدر  و ارائهدر زمان شیوع ویروس کرونا 

و  فادهسوءاست و مانعخواهد شد تا افکار عمومی وجود نیروهای قادر به حل بحران را بیشتر احساس کنند  باعث

 دشمن شود.ء سو غاتیتبل

کدیگر با ی بحرانو استیس است. داکردهیپدر چند حوزه بروز  و دولتمباحث اصلی در نقد رفتار حاکمیت 

و  شهروندان یهاینگرانیکی از  به شد، یرسانو اطلاعچین شیوع از زمانی که در  کرونا روسیو .اندخوردهگره

 مختلف در زمینه این اپیدمی شد. یهادولت

باید  هانآوارده به  یو انتقادها تیو حاکمدر مورد بحران کرونا توسط دولت  اتخاذشده یهااستیسبا توجه به 

حران در ب تیریمد در مدیریت بحران رسید. و هماهنگبه سازکار واحد  یو حکومتدر سطوح مختلف حاکمیتی 

برخورد بامسائل وچالش های موجود،  ینحوهاز  و قدرتمندمقتدر  یریی تصو زمان شیوع ویروس کرونا وارائه

یروها در ظهور ن جهیدرنت حل بحران را بیشتر احساس کنند. قادر بهباعث خواهد شد تا افکار عمومی وجود نیروی 

ود چراکه برخی ش سوء دشمنان غاتیو تبلتفاده ساءباشد تا مانع سو یاگونهبه دیبامشکلات  عرصه میدانی برای رفع



130 

 

مایش بحران کرونا به ننامناسبی از مقابله با  یرسازیتصو یو مردمداوطلبانه از سوی نیروهای بسیج  اقداماتاز 

 (.411و  411: 1311،یلیو مامزینانی است )گذاشته 

ورد در م تیو حاکمدولت  یهااستیسآمده است  شوندگانمصاحبه و پاسخکه در توضیحات فوق  طورهمان

برداشتن  محضبهاما  شدیمکرونا کاهشی  آماربودند  پابرجا هایلیتعطتا زمانی که  بود که صورتنیبد هایلیتعط

 که: دیگویم گونهنیا رضا .گرفتیمدوباره کرونا اوج  تعطیلی

و اشد ب نیکشتار مردم بو ده است وگرنه دولت اگر مثل دولت چ یاشتباه دولت عامل اصل یهااستیو سبه نظر من دولت »

 «.میدیکشته نم قدرنیا وقتچیهرو داشته باشد  نیدولت چ قدرت

 یو سختکلی  ینهیو قرنطاقتصادی مانند چین قوی هستند که تعطیلی  ازنظرایران نه انچنان  و دولت اما حکومت 

 :کندیمانگونه که مجتبی بیان  را اجرا کنند وهم اینکه

و کنند ران بخود را جی یبودجهبوده که کمبود به خاطر این  صرفاً گذاشتندیم هایلیتعطبرای  یامهیو جراگر هم محدودیت »

 .«در هر دولتی که باشد سازوکار مقابله ای می باشد نیا

 هب متناقض دولت در مورد تعطیلی ها بوده است. یهات دیگری که مصاحبه شوندگان بیان کردند سیاس مورد 

 :عقیده ی آنها یک دسته از مشاغل تعطیل بودند ولی به گفته ی احسان

 ند که:یان میکنیز اینگونه ب وزهرا «.ا در همان ایام هنوز پابر جا بودندبرنامه های مذهبی ملی ودینی مانند راهپیمایی واینه»

مل ونقل شخصی می داند درحالی ه وسایل حدولت اعلام تعطیلی می کند ومنع رفت وآمد را می گذارد اما این منع را محدود ب»

 .«وسایل خمل ونقل عمومی بدون محدودیت فعالیت وتردد می کنند

دولت را در هیچ زمانی دارای مشکل  یهااستیسدو مورد که  رازیغبه شوندگانمصاحبه یدهیعقکل به  ودر 

دولت در  یهااستیسنه از دولت مابقی افراد به این عقیده داشتند که  دانستندیمرا از بیماری  و مشکل دندیدینم

 دولت نامناسب بوده است. و عملکردنبوده افتضاح بوده  ییو پابرجاکه قانون محکم  هایلیتعطمورد 

 

 در دوران کرونا ینظام آموزش تیوضع .4-7

ر د نظام آموزشی تیوضع. پردازدیمنظام آموزشی در دوران کرونا  تیوضعاصلی فوق به بررسی  یمقوله

 واز ردیگیمقرار  یموردبررسسطوح آموزشی  یهابحرانانتقال آموزش  یوهیشچون مجازی شدن  ییهانهیزم

 یتهسیزنظام آموز در زمان کرونا طبق تجارب  تیوضع هانهیزمتا در این  شدیمدرخواست  شوندگانمصاحبه

 یان بفرمایند.بخود را  و نظرات یابیخودارز
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 شده است. طرح 23-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 در دوران کرونا یآموزشنظام  تیوضعپیرامون  کنندگانمشارکتتوصیفات  انیب :23-0جدول شماره 

 کنندگانمشارکتتوصیفات  نام
 نرگس

 
در مورد اموزش مجازی بچه ها اول این که بچه ها دیگه اصلا نمیخوان به مدرسه برن منتظرن تا وضعییت قرمز 

بشه خوشحال بشن. به نظرم این تاثیر خود را در اینده خواهد داشت قبلا که بچه ها به اون شیوه درس 

 این سواد که نم بکشه دیگه بدترمیخوندن سواد داشتند این وضعییت مملکته دیگه 
بچه ها می تونستند سرکلاس حاضر نشوند  مثلا آموزش مجازی بیشتر تاثیر منفی روی یادگیری بچه ها داشت، مهدیه

یا یه دفعه از کلاس خارج شوند و بهانه های زیادی بیارند مثلا نتم ضعیفه و...از طرف دیگه بعضی از معلمان با 

 د،درنتیجه برای برگزاری کلاسها با مشکل برخوردند.فضای مجازی آشنا نبودن
چون داخل خانه هستی یه حالت  ادم باید بیشتر تلاش کنهتاثیر کرونا بردرس خواندن به این صورت بوده که  بهاره

بیخیالی به ادم میده پس ادم باید تلاشش رو بیشتر کنه ولی مدرسه شرایط سفت وسخت ترهست.تحصیل انلاین 

 .نت قطع و وصل می شددر خانه این سختی را هم داشت که 
نمیدانستد که سر کلاس دانش آموزان خود را مجاب ی .و همه توانست کامل باشدنمیدر فضای مجازی تدریس  فاطمه

د .بله تعدادی زیادی از دانش آموزان در دروس پایه مثل ریاضی حاضر باشن و تموم وقت تدریسها رو دنبال کنن

 وفارسی و علوم ضعیف وگاها احتیاج به تدریس اضافه بر کلاس بودن

در  کرونا بیماری یکپاندم شیوع از پساصلی فوق باید به ذکر این نکته پرداخت که  یمقولهقبل از طرح 

 شیوه به تبدیل حضوری آموزش شیوه و یاددهی، یادگیری فرایند در آنی نیاز نمودن برطرف دلیل به دنیا سطح

 ستتوانیم آن از حاصل هاچالشو  هابیآس لکنبود  زیادی فواید دارای که هرچند و شد غیرحضوری )آنلاین(

 نماید وارد یریناپذجبران لطمات فراگیران رفتاری و تربیتی اخلاقی، حتی اجتماعی و روانی، جسمی، وضعیت به

 (.30: 1311،و همکاران)قراری 

 یگفته به و است آموزش از دیگری نوع ،شودیم استفاده آن از یادگیری الکترونیکی در آنلاین که یادگیری

 دسترسی کردن فراهم برای آن پتانسیل دلیل به مجازی یا آنلاین یادگیری (2111) 1کاسترو و تومیبی

 آموزش سیستم یک یادگیری، نیا .است شده محبوب مکانی، و زمان هر در آموزش و به محتوا رتریپذانعطاف

استفاده  دانش آموزان آموزش جهت معلمان از حمایت برای اینترنت به دسترسی از آن در که دوراست راه از

 هاکنندهبه شرکت  آن در که است یادگیری و آموزش محیط یک مجازی آموزش سامانه یا آنلاین کلاس شودیم

 یکدیگر با و کرده ارتباط برقرار باهم اینترنتی سیستم یک در توانندیم هاآن و شودیم ارائه دور راه از آموزش

 .نمایند گفتگو و بحث هاآن مورد در و کنند مشاهده را هاارائه و هایسخنران باشند، داشته تعامل

                                                           
Castro and Tumibay 1 
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 در یادگیرنده محور آموزش نظام یریگشکل اطلاعات، عصر در آموزش حوزه در تغییرات نیترمهم از یکی

 از یارمجموعهیز عنوانبه الکترونیکی آموزش ظهور .است آن مکمل عنوانبه و محور معلم آموزش نظام کنار

 در تغییرات سایر و یادگیرنده محور یهاآموزش گسترده کاربرد برای شیازپشیب را زمینه دور، راه از آموزش

 است. کرده فراهم آموزشی یهاهیرو

، وپرورش استآموزش عرصه در تحول اطلاعات، فناوری توسعه دستاوردهای نیترمهم از یکی شکیب

 اتکاقابل یهاتیقابل و هاتیظرف از الکترونیکی یادگیری و هوشمند مدارس مجازی، مدارس مجازی، یهاکلاس

 بر وپرورشآموزشبنیادین  تحول سند در همچنین .هستند وپرورشآموزش در نوین یهایفناور توسعه برای

 جهیدرنت و یادگیری-یاددهی یهاروش کیفیت در تحول جهت ارتباطات و اطلاعات فناوری از استفاده لزوم

 (.110: 1411،و همکاران زادهیحاجاست ) قرارگرفته تأکید مورد آموزشی نظام اثربخشی ارتقای

اجتماعی تأکید  یگذارفاصله رعایت بر بهداشتی یهاپروتکل جهان، سراسر در 11-کووید اپیدمی شروع با

 مدارس در حضوری یهاآموزش کرونا شیوع ویروس کاهش برای کشورها، از بسیاری در راستا این کردند در

 اجتماعی یگذارفاصله دوره طول در دانشجویان و آموزش دانش آموزان اینکه برای .شد تعطیل هادانشگاه و

 ازجمله مختلفی راهکارهای باشد داشته تداوم ،شدهمشخص قبل از برنامه درسی طبق یهابرنامه و نشود وقفه دچار

 ارائه شد. مجازی آموزش

 سمت به آموزشی نظام تغییرات منظر از و کرونا با مقابله منظر از آموزشی حاضر حال رویکردهای تغییر

- کووید .است توجهقابل کرونا نظیر جهانی یهابحران و تهدیدات با مقابله و پیشگیری جهت در بالاتر کارایی

 سبک و کرد جدی مواجه چالشی با را ... و ورزش آموزش، فرهنگ، اقتصاد، جهان، سراسر در تعطیلی با 11

 آموزش حوزه در ینینشخانهاین  که تحولی قرارداد جهان مختلف نقاط مردم روی پیش را جدیدی زندگی

 برای مناسب ابزارهای و اینترنتی یهارساختیاز ز استفاده و مجازی فضای آن در ؛ کهبود توجهقابل کرد، ایجاد

 آموزش و کرد مواجه اختلال با را هاآموزش کرونا، ادامه .زندیم را اول حرف ظرفیت، این از برخورداری

 انتخاب مختلف آموزشی مراکز و هادانشگاه مدارس، درآموزش  توقف عدم برای راهکاری عنوانبه مجازی

 جدید چالش با را هادانشگاه و دانشجویان اما است اتخاذشدهآموزش  توقف عدم برای گرچه که راهکاری شد،

 .(111و  116کرد )همان:  روروبه خاصی یهایدگیچیپ و

د در فوق ذکر ش وهمان گونه پردازدیمدر دوران کرونا  یآموزشنظام  تیوضعاصلی فوق به بررسی  یمقوله

موزش آ بازنمانندتحصیل خود  یادامهاز  انیو دانشجودانش آموزان بیمار کرونا برای آنکه  یریگو همهبا شیوع 
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 ترتیب نیبد آموزش حضوری شد. نیگزیجاکشور  یهاو دانشگاهدر آموزش عالی  وپرورشآموزشدر مجازی 

 یهاترساخیزبود که هنوز  یدرزمانتحصیل خویش پرداختند اما این موضوع  یادامه به انیو دانشجودانش آموزان 

 آموزشآشنایی با  گونهچیهدانش آموزان  الخصوصیعل ترمهمآن  واژآموزش مجازی در کشور مهیا نبودند 

 ،نیعلمم وزان،برای دانش آم ییدردسرهابه وجود آمدن  خود باعث نیو انداشتند  تلفن همراه حتی بعضاًیا  یمجاز

 ریتأث قائل به شوندگانمصاحبه یهمهکه در جدول فوق آمده است  گونههمان گردید. انیبسا دانشجوو چه نیوالد

آموزش » :که دیگویم گونهنیامهدیه در این زمینه  مثالعنوانبه آموزش مجازی بر دانش آموزان بودند. یو منفسوء 

وند بچه ها می تونستند سرکلاس حاضر نشوند یا یه دفعه از کلاس خارج ش مثلا منفی روی یادگیری بچه ها داشت، ریتأثمجازی بیشتر 

رای برگزاری ب جهیدرنت و بهانه های زیادی بیارند مثلا نتم ضعیفه و...از طرف دیگه بعضی از معلمان با فضای مجازی آشنا نبودند،

 .«کلاسها با مشکل برخوردند

 «وضعییت نظام آموزشی در دوران کرونا»نقشه ی گرافیکی  6-0شکل شماره ی 

 
 آموزش یانتقال یها وهیشدن ش یمجاز. 4-7-1

 وندگانشمصاحبهاین زمینه از  در .پردازدیمآموزش  انتقالی یهاوهیشفوق به بررسی مجازی شدن  یمقولهزیر 

آموزش مجازی  یدربارهخود  یهادگاهیو دنظرات  نیو همچنتجارب زیسته  یارائهکه به  شودیمدرخواست 

علمی کشور  یندهیآ هاآن یدهیعقکرونا به  یریگهمهمبنی بر اینکه با توجه به آموزش در دوران  یپرسش بپردازند.

ه و این موضوع ک خویش یستهیز و تجارب هادگاهیدنیز به ارائه  شوندگانمصاحبه به چه صورت خواهد بود؟

 .پردازندیمخواهد بود  یراتیتأثعلمی کشور دارای چه  یندهیآ برآموزش مجازی 

 

 



131 

 

 است. شدهطرح 24-4بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 آموزشانتقال  یهاوهیشپیرامون مجازی شدم  کنندگانمشارکتتوصیفات ن ایب :20-0شماره جدول 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 تاثیر محیط آموزش رو نادیده گرفتیماصلا خوب نیس. جدای از ایرادات نحوه ی آموزش دیدن و آموزش دادن،  حامد

دید تجربه ج،اما به دلیل اینکه یه تنها راهکار پیش رو برای آموزش محصلین بودآموزش مجازی در واقع به عنوان  مجتبی

والدین بالاخص مادران آشنایی درستی با اعم از اینکه؛خیلی از و نو بود یه سری مشکلاتی رو به همراه داشت 

خیلی از معلمین وظایف خودشون رو به مادران واگذار )آموزش مجازی جای خودش(،شبکه های اجتماعی نداشتن

ساخت های سخت افزاری و نرم افزاری آموزش مجازی تو زیر و عملا مادر ها به عنوان معلم عمل میکردن، کردن

آموزش مجازی روش ها و و اینکه  فیلترینگ و طرح صیانت مزید برعلت هم شده بودو  کشور ما وجود نداشت

 شیوه های خاص خودش رو داره اما مدارس اومدن همون آموزش حضوری رو در قالب مجازی انجام دادن

رعایت اصول و پیش نیاز هاش میتونه مفید باشه خصوصا در کلان شهر ها که در کل آموزش مجازی به شرط 

 بدلیل ترافیک و مشکلات حمل و نقل و آلودگی هوا خیلی از روز های سال تعطیل هستن.

 فهم و درک مطالب درسی خیلی سخت شدهو  دانش آموزان افت تحصیلی بسیار زیادی داشتنددر دوران کرونا  بهاره

برای ورود به پایه ی بعدی باید از کتاب های پارسال آزمون می دادند تا مسئولین مطمئن شوند بود . آنقدر که 

 بود و برای ارسال تکالیف سرعت اینترنت بسیار کند.  دانش آموزان مطالب پارسال را به خوبی یاد گرفته اند

یار تلف میکرد و گاهی هم حتی سرعت اینترنت دانش آموزان و ارسال فیلم تدریس توسط معلم وقت کلاس را بس

باعث کنسل شدن بسیاری از کلاس ها میشد ، در کلاس های آنلاین صوتی و تصویری هم بسیاری از دانش آموزان 

قطع و وصل شدن صدای معلم و کیفیت امکان حضور در کلاس ها را به علت ضعیف بودن اینترنت نداشتند . 

و نتایج این ها را میتوان از  نیفتادن بسیاری از مطالب برای دانش آموزان میشدپایین صدا و تصویر باعث جا 

 نمرات پایین دانش آموزان متوجه شد.
 مضراتی همون طور که فوایدی دارد .قطعا مثل داروی مسکن در زمان خود لازم و واجب بود تدریس مجازی  فاطمه

 شاید مفید هم داشت .ولی در آن شرایط تنها کاری بود که لازم و

 دنیای یهامؤلفه نیترمهم از یکی آموزش فوق به ذکر این نکته باید پرداخت که یمقولهقبل از طرح زیر 

 .دارد ارزشمندی جایگاه انسان یو اجتماع فردی زندگی تعالی و رشد در و است بشر یوزندگ پیشرفته

 سلامت یو حت اقتصادی اجتماعی، فرهنگی، مختلف ابعاد در جامعه پیشرفت و تحول در مستقیماً  وپرورشآموزش

مصیبی )شودیم منجر جامعه پیشرفت یا ضعف به نهاد، این قوّت و ضعف بنابراین، دارد؛ بسزایی نقش جامعه روان

 (.66: 1411،و همکاراناردکانی 

 .کرد تشدید و اثبات فرهنگی و فنی مالی، مختلف ابعاد در را ما سیستم یهاکرونا ضعفشیوع ویروس 

 .شد کشورها از بسیاری در هادانشگاه و مدارس شدن بسته باعث 11ید وکو ریگهمه بیماری به مربوط وضعیت
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 این کردند. سنتی آموزش جایگزین را دور راه از آموزش کشورها از برخی ویروس، کرونا بیماری با مبارزه در

 تفاوت عنوانبه زیر موارد از کارشناسان است؛ متفاوت مرسوم دور راه از آموزش با دور راه از آموزش شکل

 آمادگی مدارس بدون در ینیبشیپرقابلیغ نیاز دلیل به مجازی آموزش :آن بودن ناگهانی( الف :برندیم نام هاآن

اقدامات » یملاقدام برجسته  کی ،عنوانبه کشورها از بسیاری در :آن بودن یلی( تحمب شد گرفته کار به قبلی

 یک عنوانبه حاضر حال در بود؛ قبلاً تجملاتی دور راه از آموزش کهیدرحالاست  شدهلیتحم 1«دراکونی

 شدهلیتبد« بحرانی تیمأمور»به  دور راه از آموزش از استفاده و شودیم اجرا ویروس کرونا با مواجهه در ضرورت

قرار  مورداستفاده جهان سراسردر  دارویی غیر مداخله عنوانبه مجازی آموزش :آن بودن یالمللنیب (ج است.

 و است شدهلیتبدجوامع  در مشترک منافع به امر این :آن شهرت( د .داد شکل را جهانی واقعیت یک و گرفت

 هادانشگاه در بیشتر مجازی آموزش کرونا، پاندمی از قبل تا :آن شدن فراگیر( ه است. حاکم عمومی حوزه بر

 مراکز و تحصیلی مقاطع کلیه در و رسیده مدارس به کرونا پاندمی علت به امروزه اما ؛گرفتیم قرار مورداستفاده

 :پزشکی اضطرار ج( است. شدهلیتبد آموزشی وسیله یک به دکترا، مقطع تا گرفته یدبستانشیپاز  آموزشی،

 جنگ و معلولیت دورافتاده، مناطق و مسیر بودن العبورصعب مانند دلایلی به دور اغلب راه از آموزش کهیدرحال

 سلامت حوزه در جهانی بحران یک با مقابله برای ابزاری عنوانبه آن از اکنون ؛گرفتیم قرار تیموردحما

 زنجیره شکستن و موجود شرایط به توجه با که بود تدابیری از یکی مجازی آموزش شودیم استفاده جامعه،

 شدهانجام یهاپژوهش بررسی .داشت هاخانواده و آموزشی نظام معایبی برای و مزایا .شد گرفته کار به انتقال

 تواندیم مجازی آموزش همچنین کندیمیادگیری کمک  انگیزه افزایش به مجازی آموزش که دهدیم نشان

 که آموزش یسازیمجاز روند که است این دهد واقعیت افزایش را دانش آموزان یمندعلاقه و درونی انگیزش

 راه از آموزش فنی، ابزارهای بودن در دسترس .کرد پیدا تسریع کرونا یریگهمه طی بود، آغازشده یآرامبه قبلاً

 تحصیلات در مشارکت و با حمایت خانه، در خود سنتی نقش و شغل از جدا ،هاخانواده و کندینم تضمین را دور

 بهبود در مجازی نقش آموزش باوجود .دارند یابرجسته نقش وپرورشآموزش یسازیمجاز اجرای در فرزندان

 تغییر سنتی آموزش الگوهای اطلاعات، عصر در .کرد روبرو ییهاچالش با را آموزان دانش و خانواده آموزش،

 با را خود است مجبور سنتی آموزش هستند، روبرو اطلاعات و دانش از یاگسترده طیف با کاربران و کرده

 (.61و  66: همانکند ) سازگار تغییرات جدید

                                                           

 قوانین بسیار سخت گیرانه1 
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در  حلراهتنها  عنوانبه مجازی آموزشبیان شد  شوندگانمصاحبه و نظراتکه در توضیحات فوق  طورهمان

 وداشتن تمام نواقص  باوجودبیماری کرونا جایگزین آموزش حضوری شد یعنی آموزش مجازی  یریگهمهزمان 

 ع تحصیلی دانشگاهی فراهم آورددانشجویان در مقاط یو حتکه برای دانش آموزان، معلمین و والدین  یمشکلات

 شد. و اجراراهکار ارائه  نیو بهترتنها راهکار  عنوانبهاما در زمان خودش 

وط مرب یهارساختیز ازلحاظچه  یو کاف قوی یهارساختیزاجرای چنین سیاست آموزشی بدون ایجاد  قطعاً

بدون  نیهمچن وبرای انجام این نوع آموزش  ییهاو شبکه هاپلتفرماینترنت در کشور، ایجاد  و سرعتبه پهنای باند 

هاره بکه  طورهمان با مشکلاتی همراه بوده است. قطعاًمجازی  صورتبهآموزش دادن معلمین برای اجرای آموزش 

 :کندیمبیان 

در ابتدای سال تحصیلی وبرای ورود به  کهینحوبهدر زمان آموزش مجازی بسیاری از دانش آموزان دچار افت تحصیلی شدند »

مقطع تحصیلی بعدی از دانش آموزان از مطالب وکتب درسی سال گذشته ی آنها امتحانی به عمل می آمد تا معلم متوجه شد که ایا 

رس عدم حضو ردانش آموزان در کلاس د ان مطالب درسی به فهم دانش اموز رسیده است یا خیر زیرا آموزش مجازی چه به دلیل

 متوجه نشوند وانها دچار افت دانش اموزان نتوانند وچه به دلیل کند بودن سرعت اینتزنت باعث می شد تا مطالب درسی را همه ی

 .«تحصیلی می شدند

 درهمین زمینه مجتبی نیز نظر راخود رابه تفصیل واینگونه بیان می کند که:

به دلیل اینکه یه تجربه جدید و نو بود یه  اما ی آموزش محصلین بود،آموزش مجازی در واقع به عنوان تنها راهکار پیش رو برا»

داشتن ناز والدین بالاخص مادران آشنایی درستی با شبکه های اجتماعی  یلیخ سری مشکلاتی رو به همراه داشت اعم از اینکه؛

از معلمین وظایف خودشون رو به مادران واگذار کردن و عملا مادر ها به عنوان معلم عمل  یلیخ آموزش مجازی جای خودش(،)

ساخت های سخت افزاری و نرم افزاری آموزش مجازی تو کشور ما وجود نداشت و فیلترینگ و طرح صیانت مزید  ریز میکردن،

داره اما مدارس اومدن همون آموزش حضوری برعلت هم شده بود و اینکه آموزش مجازی روش ها و شیوه های خاص خودش رو 

در کل آموزش مجازی به شرط رعایت اصول و پیش نیاز هاش میتونه مفید باشه خصوصا در کلان  رو در قالب مجازی انجام دادن

 «.شهر ها که بدلیل ترافیک و مشکلات حمل و نقل و آلودگی هوا خیلی از روز های سال تعطیل هستن

 آموزشی معلمانچالش های . 4-7-2

 کهنیا یبررس .پردازدیمآموزش مجازی در زمان ، آموزشی معلمان یهاچالش فوق به بررسی یمقولهزیر 

وجود آورده یا خواهد دانشجویان به  یو حترا برای دانش آموزان  ییهابحرانمجازی چه  صورتبه اجرای آموزش

 در این شوندگانمصاحبه و تحصیلی ودرسی شده است؟ ازلحاظمجازی باعث آسیب دیدن  آموزش ایآ آورد.

 .پردازندیماین زمینه  خود در یهادگاهیو دتجارب زیسته  یارائهجدول به 
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 است. شدهطرح 25-0بخشی از نظرات پاسخگویان در این بخش در قالب جدول شماره 

 معلمانچالش آموزشی پیرامون  کنندگانمشارکتتوصیفات  انیب :25-0جدول شماره 

 کنندگانتوصیفات مشارکت نام
 شدند. زاریاز رفتن به مدرسه ب کهیشدند،به طور علاقه نسبت به درس یتنبل و باکثر بچه ها  وهیش نی،به نظرم با ا مهدیه

 ها بلکه تمامی محصلین در همه مقاطع.نه تنها بچه مجتبی

تیجه در ن آمادگی روبرو شدن باهاش رو نداشتن تقریباً تمامی کشورهاچون کرونا به یکباره شیوع پیدا کرد و 

سازوکار مشخصی برای راستی آزمایی دانش آموزان وجود نداشت.به همین دلیل اختلاف زیادی بین نمرات 

 حضوری و مجازی وجود داشت.

 
چه  انلاینحاضر بود می خواستی چیزی بخوری باید اجازه می گرفتی اما در کلاس علم در کلاس مدرسه وقتی م دنیا

از لحظ  اجازه می داد چه نمی داد چیزی می خوردیم.در رختخواب درس می خوندیم خیلی چیز جالبی بود ولی

 درسی وتحصیلی اسیب دیدیم

 وشرایط انلاین خیلی سخت است.هیچ چیز ذوق وشوق کلاس حضوری ندارد ولی در شرایط تحصیلی  رضا

 نقاط در ویروس کرونا بیماری بحران پی در فوق به ذکر این نکته باید پرداخت که یمقولهقبل از طرح زیر 

 21رسمی در  صورتبهدر ایران  ویروس این شیوع پی در صورتبه ایران در ویروس کرونا شیوع جهان، مختلف

 کشورمان در یآموزدانش گسترده حجم به توجه با ،رانیدر ا شد در پی شیوع این ویروس دیتائ 1313بهمن 

 رسمی تعطیلات شروع از بعد حتی و 13 سال اواخر تا تعطیلی این و شد اعلام تعطیل اسفندماه اول هفته از مدارس

 دولت سیاست «نیست تعطیل یادگیری و آموزش»لکن  است؛ تعطیل هادانشگاه و اما مدارس یافت؛ تداوم 11 سال

 آموزشی امور پیشبرد برای یاگسترده بسیار سازوکارهای اساس همین که بر است بوده این تعطیلات دوره این در

 .گردید تدوین و طراحی دور راه از آموزش و مجازی فضای بستر بر تمرکز با تحقیقاتی و

 یهاتیفعالاستمرار  راستای در آموزش شبکه طریق از را مکمل یهاآموزش ابتدا در وپرورشآموزش

 تلویزیون در زمان آموزش به طوریکه .نباشد تعطیل کشور در آموزش تا کرد آغاز دانش آموزان برای یادگیری

 طرفهکی ماهیت دلیل به ؛قبولقابلفراگیری  و بالا پوشش امکان علیرغم تلویزیونی یهاآموزش .شد برابر چهار

 تواندینم نیز وپرورشآموزش و نیست فعال یادگیری نسبتاً جریان در انتظار مورد تعامل پاسخگوی ارتباط، بودن

 شیوهای دنبال به باید دلیل همین به کند، پیدا دست آموزش معلمان، با فراگیران ارتباط از مطمئن سنجش یک به

 یادگیری و یاددهی جریان در آموزان دانش و معلمان مؤثر ارتباط شکل گرفتن بتواند، بالا اطمینان با که بودیم

 (.2: 1311،و همکاران یعباسکند ) ارزشیابی و فیتوص ،قبولقابل تعاملی تیفیباک را

 داخلی یهارسانامیپ طریق از را آموزش جریان تا شد خواسته معلمان از تلویزیونی یهاآموزش کنار در

 هزینه با ،و پراکنده خودجوش صورتبه اغلب خویش یاحرفه تعهد به عمل راستای در معلمان .نمایند پیگیری
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 دقیقی آمار انسجام، دلیل عدم به اما کردند؛ پیدا حضور مجازی فضای در آموزان دانش آموزش امر در خویش

 آموزاندانش مجازی آموزش یمنظور ساماندهبه .نداشت وجود آموزان دانش به هاآن خدمات میزان و حجم از

 شبکه ساختار .شد یسازادهیپ و طراحی( شاد) آموزان دانش آموزشی شبکه ،وپرورشآموزش وزارت در

 در معلم و شوندیم مجازی کلاس وارد دانش آموزان یعنی است واقعی مدرسه ساختار همانند شاد آموزشی

 را یادگیری و یاددهی فرآیند و دارد حضور ،دهدیم مدرسه ارائه مدیر که کلاسی برنامه با مطابق زمان همان

 اداری کادر و مدیر عهده بر آموزان دانش حضوروغیاب و مجازی معلمان درس کلاس بر نظارت .کندیم دنبال

 .است مدرسه

 برای دانش آموزان شاد و شبکهمجازی  آموزش یهاچالش. 4-7-2-1

 معلمان ایجاد برای نیز مشکلاتی دانش آموزان دور راه از آموزش برای خوب اندازچشم باوجود شاد شبکه

 جریان عملاً است که آن نییپاسرعت ژهیوبه برنامه این فنی یهارساختیز به هاآن نقد نیترمهم .است کرده

 مواقع برخی در و بردیم طولانی زمانی فایل هر ارسال» ندیگویم هاآن است؛ کرده مواجه مشکل با را آموزش

 مناطق در ژهیوبه دانش آموزان به برخی دسترسی عدم ...کندیم سرریز را معلم صبر که شودیم طولانی قدرآن

 در حتی و ندارند گوشی دانش آموزان برخی» ندیگویم معلمان «.است معلمان مشکلات دیگر از نیز محروم

 وقتی کندیم پیدا حسی چه ندارد هوشمند گوشی که یآموزدانش ؛اندمانده خود زندگی روزمره یهانهیهز

 در درس یهاکلاس و کنند نصب خود یهایگوش روی شاد را برنامه باید همه دیگویم وپرورشآموزش وزیر

 یعنی است؛ شده مهم خطای یک دچار وپرورشآموزش»معتقدند  برخی معلمان حتی ...شودیم تشکیل فضا این

 دسترسی تلویزیون به دانش آموزان بیشتر که جهتنیبد آن گرفتن تریوجد تلویزیونی آموزش بر تمرکز یجابه

بیشتر  مجازی آموزش از جاماندگان جمعیت قطعاً که است مجازی آموزش به پرداختن و حال تمرکز در دارند

 استفاده در معلمان برای انگیزه ایجاد شاد، برنامه یهاچالشبا پذیرفت این  تیو تربکارشناسان تعلیم  یبرخ .«است

 دانش و توانمند معلمان تجارب یگذاراشتراک به خلاق، و معلمان توانمند معرفی و شناسایی تکنولوژی، از

 پایش برای رسمی ایه شبکه کشور، مختلف نقاط از آموزشی مطالب ب ارسال آموزشی عدالت گسترش ،هاآن

تصمیم  عنوانبه مدارس مدیران تبدیل و معلمان توانمندسازی یهابرنامه برای آموزشی، فرصتی مختلف سطوح

 شاد آموزشی شبکه یهافرصت از را مدارس کارآمد ریغ و کارآمد مدیران شناسایی همچنین و زیربرنامه و گیر

 (.4و  3: 1311،و همکاران)عباسی  .انددانسته
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 به فضای دانش آموزان همه دسترسی به عدم توانیم شاد و شبکهآموزش مجازی  یهاچالشهمچنین از 

 خیلی برای اینترنت یهانهیهز بودن سنگین آموزش، فرصت در نابرابری ایجاد و محروم مناطق در ژهیوبه مجازی

 قدرت شدن سلب و واقعی دانش آموزان یادگیری سنجش بودن دشوار اینترنت، سرعت بودن کند ،هاخانواده از

 عدم دیگران، مطالب از هیرویب و بیجا گوشی، استفاده و اینترنت به آموزاندانش برخی اعتیاد معلم، از نظارت

 انگیزه، کاهش تبلیغات، ابزار عنوانبه افزارنرم از ارزیابی، استفاده و تدریس امر به معلمان برخی وقت گذاری

 (.1همان:) لیتحص و یادگیری نسبت به آموزاندانش برخی حساسیت و شوق

 دیدند موظف را خود آموزشی نظام انیمتصد آموزشی، مراکز تعطیلی آن دنبال به و کرونا ویروس شیوع با

 با کرونا، ویروس شیوع کاهش جهت انسانی، یجامعه کل در و معلمان ،آموزاندانش سلامتی حفظ خاطر به تا

 نبود دلیل به اما ؛کنند دنبال مجازی فضای طریق از را آموزش جریان مختلف، ابزارهای و افزارهانرم از استفاده

 راستا این در .شدند روروبه جدی یهاچالش با ابتدا در اجرا و طراحی بحث در لازم، امکانات و هارساختیز

 اندعبارت مجازی آموزش یهاچالش و مشکلات فن، متخصصان ازنظر لازم بسترهای نشدن فراهم صورت در

 یهابیآس افزایش اجتماعی، یهابیآس بروز غیراخلاقی، یهاارزش ترویج و بروز روانی، بهداشت کاهش :از

 تحصیلی افت ،آموزدانش غیرمولد رفتار افزایش خانوادگی، مشکلات بروز آموزشی، کیفیت کاهش جسمانی،

و  عینی صورتبه ارزشیابی ضعف آموزشی، عدالت تحقق عدم معلمان، شغلی فرسودگی آموزان، دانش

 برای راهبردی برنامه نبود آموزش، برای خانگی محیط تناسب عدم شبکه، ناکارآمد فنی پشتیبانی ،یکاربرد

 آزمایشگاهی، و عملی دروس با مجازی آموزش تناسب عدم خانواده، اقتصادی مشکلات مجازی، آموزش

 مجازی آموزش محتوای تناسب عدم و تکنولوژیکی پذیرش و دانش فقدان انسانی، تعاملات شدن محدود

 را طلائی یهافرصت رایانه و اینترنت همچون مدرنی یهارسانه از یوربهره و مجازی آموزش هرچند .باشندیم

 برای لازم آمادگی عدم دلیل به و است ریناپذامکان آن در مشکلات و موانع وجود اما کرده، ایجاد افراد برای

 یهابرنامه و مدرسه محیط تردید بدون .اندنموده تجربه را یادهیعد مشکلات ذینفعان کلیه مجازی، آموزش

 دارد؛ آنان اجتماعی و فردی شخصیت رشد روی یلیبدیب تأثیر آموزان، دانش وپرورشآموزش برای شدهنیتدو

 از کاراتر بسیار چهره به چهره آموزش که دنیاست آموزش متخصصین نزد شدهاثبات مسائل جزو طرفی از

 (.111: 1411،و همکاران زادهیحاجاست ) غیرحضوری آموزش
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 در این زمینه بیان شد شوندگانمصاحبه و نظرات مطالب گذشته یو ارائهفوق  حاتیدر توضکه  طورهمان

و ن بهتری عنوانبهاما  آوردکه برای تحصیل دانش آموزان به وجود  بیو آستمام نواقص  باوجودآموزش مجازی 

 .آمد حساببهبیماری کرونا  یریگهمهدر زمان  مورداستفادهروش  نیتنهاتر

 به موارد زیر پرداخت: توانیمآموزش مجازی  یهابحراناز  کنندیمبیان  شوندگانمصاحبهکه  طورهمان

 :که دیگویم طورنیامهدیه 

 .«شدند زاریاز رفتن به مدرسه ب کهیطور به علاقه نسبت به درس شدند، یاکثر بچه ها تنبل و ب وهیش نیبا ا»

روبرو شدن باهاش  یکشورها آمادگ یتمام باًیکرد و تقر دایپ وعیش کبارهیچون کرونا به » مجتبی نیز اینگونه بیان می کند که:

نمرات  نیب یادیاختلاف ز لیدل نیهم به دانش آموزان وجود نداشت. ییآزما یراست یبرا یسازوکار مشخص جهیرو نداشتن در نت

 .«وجود داشت یو مجاز یحضور

 در زمینه ی بحران ها ی آموزش مجازی نظر خود را بدین صورت بیان می کند که: ودر نهایت رضا 

 «.انلاین ونداشتن شوق وذوق تحصیل حضوریسخت بودن شرایط  اسیب دیدن از لحاظ درسی وتحصیلی»

 

 نقشه تماتیک کلیه یافته ها. 4-8
 

 
 بیماری کرونا در کاشان از افتهیبهبودی حاصل از مصاحبه با افراد هاافتهی تماتیک ینقشه 7-0 یشمارهشکل 
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حاصل شد را  موردمطالعهبا افراد  یصحبتهمو  ینینشهمدر  آنچهشاید بتوان ماتیک، در رابطه با شکل و نقشه ت

ب این داستان حاصل واقعیتی است که از تجاردر قالب روایتی با عنوان خط روایی داستان کرونا به شرح زیر آورد. 

جسم و در این پژوهش، امکان ت شوندگانمصاحبهتمام  رسدیماست. به نظر  آمدهدستبهزیسته با مبتلایان کرونا 

 را پیدا کنند. جایابی خود در سطور این داستان

قبل از بیان  را اعلام کرد. 11-یدنخستین مورد ابتلا به کوو ایران بود که وزارت بهداشت 1313اوایل اسفند سال 

از  و به این بیماری مبتلا شده که چگونه دادیماخبار، مردم چین را نشان  ی داخلی، زمانی کههارسانهاین خبر در 

 کردیمناما هرگز به ذهنم هم خطور  ؟کندیمچرا با مردم چنین  ؟آخر این چه بیماری است گفتمیم، رفتندیمدنیا 

آن  و حالحس  وقتچیه شهر خودمان درگیر این بیماری بشویم. در ی خودماهم در سرزمین خودمان،که روز

خود  یابتلااز  ترس چگونه ترسیده بودم. رودینمیادم  از کنم.ینمی کرونا را فراموش ریگهمهاوایل  همان زمان،

شتم که نکند بیم دا جهتنیازاهم  ابتلای عزیزانم به این بیماری را داشتم به عبارتی از بیماری خودم از آن شتریو ب

مقدار  از ی بیشترو حتامکان داشت  امو خانوادهجایی که برای من  تا را دچار بیماری کنم امو خانواده و مادرپدر 

 نداشتیم. ی ابتلا وسرایت بیماری اطلاعنحوهآن این بود که از  لیو دل میکردیمی بهداشتی را رعایت هاپروتکل ،زاین

مقابله  عبارتی آمادگی به باید انجام بدهند. کارچههم در همان اوایل همه شوکه شده بودند ونمی دانستند  نیمسئول

 بهداشت سردرگم بود، پزشکان وزارت بودند را نداشتند. که به ناگهان درگیر آن شده نیچننیابا بحرانی 

 ینهیزمدر به درمان این بیماری بپردازند. هامارستانیبچه دارویی در  و باچه دارویی تجویز کنند  دانستندینم

 صورتبه و شدینمی صحیحی انجام رساناطلاعی بهداشتی، هاپروتکل تیو رعاچگونگی ابتلا به این بیماری 

د کرونا از بیان کردن بعد .رودیمبین  ازکرونا تنها در هوا است؛ هوا که گرم شود  گفتندیمضدونقیض بود اوایل 

این  طورنیو همرا شست وضد عفونی کرد دوباره این موضوع نقض شد  زیچهمهباید  شودیمطریق سطوح منتقل 

 ند.شدیم هاآن و اضطراب ساستر و باعث ندآوردیم ارمغانرا برای مردم به  هایسردرگم

 کردمیمن ی گماعنی چند بار فقط توهم ابتلا به بیماری کرونا را گرفتم، و اضطرابهمان اوایل از شدت ترس 

 حال .دشیمانگار در هوا بوی مرگ استشمام  اصلاً  ی ترحیم.هاهیو اعلام هاحجلهپرشده بود از  شهر که بیمار شدم.

همان روزی  1311فروردین  کمی نوروز من بود. نیترتلخ 1311 نوروز بود. خودکردهبد مردم فضای شهر را درگیر 

نها در حال باید ت میرفتیمی گذشته همان روز منزل مادربزرگ هاسال و دری ویروس کرونا ریگاز همه تا قبلکه 

 ایام منتهی به سیزدهم در با ترس. همآنتازه  میکردیمبه آن بسنده  مادربزرگی با اقهیچنددقدیدار  کیحد 

 .درآمدرا ی بیماری کرونا به اجریگهمهدوران  در طولقرنطینه  نیترقیو دقفروردین وروز طبیعت بود که بهترین 
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خوب همکاری  همگفت که در این ایام مردم  توانیمانصاف  به و پرداخت جریمه بود. و مرورعبور  تیمحدود

و نه در این ایام بلکه در هر زمان که قرنطی تنهانه کرونا در کشور کاهشی شد. ابتلا بهایام روند  نیو بعدازاکردند 

 .شدیمروند ابتلا به کرونا نیز کاهشی  رفتیپذیمبه نحو صحیح صورت  هایلیتعط اعلام

ختارمند نبود سا صورتبه اصلاً  هاجاده و بستن هایلیتعطی دیگر طورکلبهگفت  توانیماما جز در برخی موارد، 

 کهنیهممردم  اگرچهمنتهی به شمال کشور در فلان تاریخ بسته خواهد شد  یهاجاده کردندیمطرفی اعلام  زوا

با ماشین  سفر .رفتندیمبسته خواهند شد چند روز قبل به مسافرت  هاجادهبعد تعطیلی است و  چند روز دانستندیم

 ونقلملحاحتمال ابتلا به بیماری در وسایل  کهیدرصورت. آزادعمومی  ونقلحملشخصی ممنوع بود اما با وسایل 

ه ی هموبه شهرهای تفریحی میسر بود  و مروربسته بود اما عبور  هاارتگاهیز عمومی بیشتر از وسایل شخصی بود.

ی هاجنبه ی بر تمامیو ساختارروند مدیریتی  نیو ا خوردیمی بود که به چشم و ساختارتناقضات مدیریتی  هانیا

برخی از  رفاً ص نبود. ی مشاغلهمهتعطیلی بود برای  اگر بود. رگذاریتأثدر مواجهه با کرونا  افراد وکنشندگی ز

شت برگ و مشاغلدایر باشند، چک افراد ها بانکزمانی که  و خوب ددایر بودنها بانک مشاغل تعطیل بودند،

اشت برایش ی مشاغل را نیز دهمهیم به تعطیلی کشور تصم اگر باید کار کند تا چکش را پاس کند. و فرد خوردیم

 دهد که اولاً دارای ساختار کمونیستی باشد و را انجام کار نیا تواندیماین امکان برایش فراهم نبود زیرا کشوری 

بتواند  اقتصادی چنان قوی باشد که ازلحاظباید  اًیو ثانی مردم را قرنطینه کند همهی و قطعجبری  صورتبه بتوان

عبارتی  هو باقتصادی ضعیف  ازنظری ایران که مثابهبهکشوری  نه مردم خود را در این ایام قرنطینه حمایت کند.

 یدغدغه طرفکیازمردم بودند که  نیا فشارش روی مردم بود. مجدداًی این عوامل همهفقیر به شمار می آیدو 

 ازلحاظوس ی با این ویرریو درگی بیماری کرونا ریگهمهداشتند. از طرفی به دلیل  دگی رازن و گذرانمعاش  نیتأم

ی، تنگلد خود دیدار داشته باشند. و دوستان ونمی توانستند مانند گذشته با اقوام دارتباطی دچار چالش شده بودن

رحیم برای نشدن یک جلسه ت برپا انیآشنا ،اقوام دوستان، خبر مرگ دنیشن ،زانیو عزترس از ابتلا به بیماری خود 

 دچار ونیز این قاعده مستثنی نبودم  و منبه جود آورده بود  ی این عوامل برای افراد چالش روانیهمهدر گذشتگان 

 این احوالات بودم.

 رانندگذیم یمجاز صورتبهی درس را در منزل هاکلاسبود وبچه ها  شدهلیتعط هامدرسهبه یاد دارم زمانی که 

ی در آن سن دوست داشت با ابچه روحی آشفته شده بود، ازنظرخواهرم که در مقطع ابتدایی بود به چه اندازه 

ای ی آن باید با فضجابه بازی کند درس بخواند نه اینکه به دلیل این بیماری در محیط مدرسه شیهاهمکلاس

زمان  در د.آشنا نبو با آن گونهنیا و بهاندازه  مجازی انس و الفت بگیرد فضایی که تا قبل از این زمان تا به این
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 میهادرساز  وغرق در استرس بود که من ختیریمو خواهرم اشک  شدیمبرگزاری کلاس اینترنت قطع و وصل 

شوند  مأنوسا آن عبارتی ب و بهتوانستند همانند خواهرم با این فضا کنار بیایند  هابچهی گذشت تا مدت عقب افتادم.

ی بودند که در همان زمان هم از این موضوع رضایت داشتند که راحت آموزاندانش البته از سر ناچاری. همو آن

 جیدرتبه بودند نه طالب علم. شیو آساطالب راحتی  هاآنمشخص بود  وضوحبهاما  روندینممدرسه  و به اندشده

ی ریگههمی بعد از پایان و حتاین دوران این حیات مجازی چنان بر حیات حقیقی وزندگی افراد مسلط شد که در 

 برای هانشگاهدای لیتعط با فضای مجازی شده است. ترهابزرگی و حت هابچهشدن  مأنوسباعث  شیازپشیبکرونا 

سبت به قبل ، نتشانیفیککه مجازی شدند  هاکلاس بودو آنگاه و دشوارامثال من که دانشجو هم بودم بسیار سخت 

 بسیار کمتر شد.

ی این فشار ها بر افراد وارد آمده بود افراد ناچار بودند خود دست به اقداماتی بزنند که از این همهی که زمان

ی اعده .کردمیمذکر، خودم را آرام و  دعاو  باخدا ازیو نبا راز  شخصاًوفشارها دور بشوند. من  هاینگران ترس ها،

بودن با تلفن  رمگرو سی نیز با خواندن کتاب اوعده خانگی وکاربکسی با راه انداختن بعض ی،روادهیپبا رفتن به 

بارتی ع دودسته و بهدر آن زمان درگیری با بیماری کرونا،  افراد .کردندیمی مجازی خود را این فضا دور و فضا

دو تقد به هر ی سوم معدستهی معتقد به طب سنتی و اوعده نینوی معتقد به طب اعده گفت سه دسته بودند توانیم

ی ماریب ی،ماریب ی رحم نکرد.ادهیعقهیچ  و بااما کرونا به هیچ فردی ؛ مکمل در کنار یکدیگر بودند صورتبه طب

کرونا  ، البتههایبد در کنار .دیکشیمو بعضی از افراد را به کام مرگ  کردیمخود  ریدرگه ی افراد را وهماست 

 گویم.افراد به ارمغان آورده ب گریو دنگرشی و سبک زندگی که کرونا برای من  محاسنی هم داشت باید از تغییر

سلامتی  عمتناز درگیری کرونا، بیشتر قدر  و بعدآن زمان  در از گذشته کرد. ترو قدردان ترقانعرا  هاانسانما  کرونا

 ی با یکدیگر را داشتیم.دارهاید ودورهمی، زانمانیعز خود،
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 یریگجهینت. 5-1

ژانویه ویروس کرونا  1ی از شهرهای چین در تاریخ کیدر 2111دسامبر  3در  هیالرذاتی از انمونهپس از شناسایی 

تعاقبا توسط م چینی شناسایی شد و یهایماریبی ریشگیو پی از گلوی یک بیمار توسط مرکز کنترل ریگنمونهبا 

سال  ماهبهمننیمه ی دوم  ی کرونا ازماریب ی شد.گذارنام 2111 دیجدسازمان بهداشت جهانی به نام کرونا ویروس 

زبان  سر بر اجرایی شدن و و باعثنمود  نیادیو بنر اساسی یزندگی افراد را دستخوش تغی وارد ایران شد و 1313

 شدندیمدر مقابله با کرونا به دودسته تقسیم  مردم ترس همگانی شد. عثو باها افتادن قرنطینه در آن زمان گردید 

 زجملهای به دلایلی اعدهحداکثری برای بهبود شرایط موجود را داشتند اما  تلاش ی با باور به وقوع بحران،اعده

ه است که حاضر تلاش نمود پژوهش بودند. تفاوتیب طیشرا نیای و...نسبت به دیناام ی،زگیانگیب ی،اعتمادیب

ی حوزهیی در راگجمع و سنتی که بر روابط اجتماعی بالا شهر ی فوق را در بستر شهر کاشان تفسیر نماید.مسئله

ی تجربههم ف رویکرد پدیدارشناسی سعی بر با حاضر با روش تحقیق کیفی و پژوهش روابط جمعی استوار است.

 .از مواجهه با این ویروس نمود ی مردم کاشانو فرهنگتجارب اجتماعی  ریو تفسی کرونا دورهی افراد در ستهیز

اجتماع  ی جهانمطالعهیعنی ؛ زندگی روزمره متکی است فرضشیپ بدونو ی آگاهانه تجربهی بر دارشناسیپد

 رهایو متغ هاهیفرضآن را در قالب برخی  خواهدیمباشد یا  خواهدیمکه محقق  طورآنکه هست نه  گونهآن

 1411-1311های سال فاصله تحقیق حاضر شهر کاشان در  قلمروو گردآوری اطلاعات مصاحبه  روش بیازماید.

 صاحبهو م افتهیبهبودافراد از میان هدفمند  صورتبهی ریگنمونه روش .انجام شدسال  01تا  12 نیسنبود که در میان 

آیند به اشباع نظری رسید فر هامصاحبهحجم نمونه نیز آن زمان که  نظر از .شد انجام افتهیساختارنیمه  صورتبه

 کرونا در کاشان صورت پذیرفت. افتگانیبهبودنفر از  11حاضر مصاحبه با  قیدر تحق .گردید متوقفمصاحبه 

یشین را ی نظری اندیشمندان پهاشهیاندرا باز کند و موضوع ی نظری مرتبط با هاهیسو تاداشت تحقیق حاضر سعی  

ی به مسئله گشوده شود. از همین رو مسئله را با پرداختن به مفهوم اتازهی تفسیری هاچهیدربازگشایی کند تا 

بوده که کرونا از منظری یک مسئله بیولوژیکی و از منظری دیگر  جهتنیازا. چنین آغازی نمود آغازولوژی یاپیدم

 کیدمیپاجهت گستردگی در شیوع و گستره مسائلی که با خود به همراه داشته، ماهیتی و به بود یک مسئله اجتماعی 

تا هستی و چیستی بحران را بشناسیم. پس از طرح  کندیمی به ما کمک رد و پرداختن به مفهوم اپیدمیولوژدا

زشکی ی پاسشنجامعهی مرتبط با هاسنتی و شناسجامعهی نظری هاکشاکشولوژی به درون یموضوع با اپیدم

ی حرکت شده است. در این بخش قصد پژوهش بر این است که شناسجامعهدر  متأخریک حوزه تازه و  عنوانبه

 .به بیماری در جامعه بازگشایی شود شناسانهجامعهنگرش تحلیلی و تفسیری 
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ی هینظر جمله ازی پزشکی شناسجامعهی هاهینظرمبانی نظری مرتبط با تحقیق حاضر، شامل  

 یهینظر وی کنش متقابل نمادین هینظری تضاد، هینظر یی(،گراساختیی ساختی )کارکردگرایی/کارکردگرا

مطالعه ه نگاهشان نسبت به مسائل ب و نوعی خاص اوهیشبه  شدهمطرحیک از مکاتب  هر .باشدیمپساساختار گرایی 

می گرو مسائل پزشکی و بهداشتی از طرف دی فطرکیهای اجتماعی ازو بررسی تأثیر و تأثرات بین جامعه و پدیده

ای فهم رکه بشناختی جامعه هایتفکر ی پزشکی وشناسجامعهدر  شدهمطرحتمام رویکردهای  انیاز م پردازند.

ی طهیحی تحقیق حاضر مرتبط با رویکرد کنش متقابل نمادین در شناختروشرد از حیث تجربه بیماری وجود دا

مردمی است که  یشناسنگرش مرتبط با کنش متقابل نمادی اتنومتدولوژی یا روش .شدبایمی پزشکی شناسجامعه

ی دارشناسیدپی همان روش تحقیق حاضر مثابهبه قهیدقرویکرد  نیاکه ذکر شد،  طوربر یک تصویر تفسیری همان

قرار حقیق مبنا ت فراینداما اگر کل ؛ باشدیممیان رویکردهای پدیدارشناسی، بارویکردپدیدارشناسی تفسیری  و از

افراد  برکنشساختار  ریتأثکه  دیآیمنیز این استنباط به دست  هاسوژهنتایج حاصل از مصاحبه با  اتکا به و با ردیبگ

؛ دهندیمی موجود در هر جامعه هستند که به کنش افراد شکل ساختارهانادیده گرفت ودر حقیقت این  توانینمرا 

ی مثابههبساختار بر بیماری کرونا را نیز در نظر بگیرد که این موضوع  ریتأثبر این دارد  بنابراین تحقیق حاضر سعی

 .بوده استافراد  برکنشی موجود ساختارهایی وتاثیر ساختارگرارویکرد 

ی افراد ستهیزبه بررسی تجارب  به صورت جزئی وتخصصی یو خارجاکثر تحقیقات صورت گرفته اعم از داخلی  

ی افراد در زمان قرنطینه، در آموزش آنلاین، یادگیری مجازی ستهیزی مثال تجارب برا گوناگون، یهانهیزمدر 

کلی به  صورتبهکه  بودند ی ایرانیی در زمینه کرونا و فرهنگ و فرهنگ جامعهفیتألکتب تنها پرداخته بودند و

ی تجارب زیسته یشناخت داریپدو فهم اما تحقیق حاضر با یک رویکرد کلی به بررسی ؛ اندپرداختهبررسی کرونا 

م چگونه موضوع که مرد نیو امواجهه مردم با بیماری کرونا  ینحوه. پرداخته استکرونا در کاشان  افتگانیبهبود

وان تا بدین شیوه واز این طریق بت باشدیماند از اهداف تحقیق حاضر کرده و تجربه درک دوران کرونا را زندگی،

ریزی لازم در جهت مقابله با این بیماری را داشت و های اپیدمیک در آینده برنامهدر صورت بروز چنین بیماری

باشد ی را در این ایام از خود بروز خواهند داد و این موضوعی میو رفتاربینی کرد که مردم چه واکنش بتوان پیش

شود. اگر بتوان به فهم رفتار افراد در زمان مواجهه با ان مواجه با بیماری کرونا احساس میآن در زم خلأکه در 

ز تجربیات توان ای مشابه در آینده میهایماریبنظیر کرونا رسید در صورت بروز  کیدمیو اپی واگیردار هایماریب

ه ذکر شد ک طورهمانشد.  دستنیازاک هایی اپیدمیدر این ایام استفاده کرد و قادر به کنترل بیماری شدهکسب

مامی فاکتورهای ی ترندهیدربرگکلی به بررسی موضوع کرونا پرداخته است کلیتی که خود  دیبادتحقیق فوق 
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ن کرونا، ی روانی در دوراهاچالشی، فرد یکنش ونگرش ها لیتحلدر تحقیقات قسمت پیشینه از قبیل  شدهمطرح

ی ساختاری در دوره هاچالشسوژه در دوران کرونا،  خود پندارهی ارتباطی در دوران کرونا، چیستی هاچالش

 .باشندیم تریجزئمفاهیم  یرندهیدربرگکرونا، وضعیت نظام آموزشی در دوران کرونا که خود این مباحث نیز 

مصاحبه،  از آنان در فرایند ترقیدقی هاپاسخی و ارائه کنندگانمصاحبه بهترچهدر تحقیق حاضر جهت مشارکت هر 

بدون  هاپرسشیی پیرامون هاییراهنمای ارائه ، در حین انجام مصاحبه نیز بههاپرسشکردن  ترسادههرچه  باوجود

فظ و حافراد آگاهانه  تیرضا پژوهش با نیا .شد پرداخته جهت دهی ذهنی به مخاطب سوگیری و هرگونهایجاد 

ن ایبزرگ  یاز شهرها شیکوچک ب یدر شهرها نکهیو ابه کوچک بودن شهر کاشان  با توجه هاآنی گمنام

به منابع و وفاداری به  و ارجاعضمن بیان  پژوهش نیدر ا گرفتانجام  یرازدار و باشدیم تیاهمموضوع دارای 

است در فرآیند مصاحبه نیز زمان مصاحبه را  شدهاستفاده هاآننام نویسندگان مقالاتی که در خلال مباحث از 

 صورت پذیرفته است. هاآنومتعاقبا مصاحبه با  کردندیماشخاص تعیین 

گوناگون  یهاطهیحی خود در ستهیزدر پژوهش به دلیل زندگی در دوران کرونا به بیان تجارب  کنندگانشرکت

 :بود به شرح زیر زیر مقوله 24و مقوله اصلی  6 مصاحبه با این افراد شاملاز ی حاصل هاافتهیپرداختند؛ و 

ی ی مدیریت فردو راهکارهااقدامات  یی چون:هامقوله ریزی رندهیدربرگ نگرش فردی ی اصلی کنش ومقوله-1

ای .تغییر سبک استفاده از فضب ی فراغتی برای گذراندن اوقات در زمان کرونا،هاتیفعال الف.) بحران کرونا

 ی،. حامیان طب سنتالفبدن ) سلامتبهی نگرشی و عملکردی هاگونهو  (از شیوع کرونا و پسمجازی در پیش 

مقوله به بررسی این موضوع  نیا .باشدی( م.حامیان طب نوین، ج.دوگانه موافقان و مخالفان واکسینه شدنب

عبارت  و به چگونه با آن برخورد کرده یانسان یزندگ جامعه وبه کرونا  یماریب بدو ورودافراد در که پرداخت 

ن آمان و در یماریاند. در بحث مواجهه با باز خود نشان داده یماریب نیدر مواجه با ا یچه کنش و واکنش ترحیصح

ه بود یبر اساس طب سنت هاآن کردیرو ایو آ انداتخاذ کرده یماریرا در جهت درمان و بهبود ب یکردیافراد چه رو

 توانندیها و باورها منگرش .اندکردهذ را اتخا کردهایرو نیا یلیافراد به چه دلااینکه  تی؛ و درنهانیطب نو ای است

 ندتوایبودن م ریگهمه لیکه به دلبود  یطیاز آن شرا 11 دیکوو دهیرفتارها در طول زمان باشند. پد یدهاساس شکل

خواهند  رییتغ قیطر نیاز ا زیو باورها ن هاشود و بالطبع نگرش هاطهیح یها و باورها در تمامدر نگرش یراتییباعث تغ

به نوع  یستگوجود دارد که ب یتنگاتنگ یرابطه یفرهنگ یو باورها یشخص یباورها نیب گرید یاز طرف رفتیپذ

برای اد دوران کرونا افر در .خواهند کرد نییرا تع راتییتغ تیفیکه فرهنگ با افراد خود دارد، وزن و ک یارابطه
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 های به وجود آمده توسط این ویروس هریک به نحوی اقدامات فراغتی از قبیل،ها و نگرانیرها کردن خود از فشار

 دستاورد و انددادهی کامپیوتری را انجام هایو بازی رفتن به کلاس ورزش، گوش دادن به کتاب صوتی روادهیپ

ر د هاسوژهبر موارد فوق  علاوه رگیر فضای مجازی نمود.د شیازپشیبرا  هاآناین بوده که  هاآنکرونا برای 

به  ی اندک معتقدعدهی در جهت سلامت بدن خود داشتند یک کردیو روبا بیماری کرونا هریک نگرش  مواجهه

ی نیز هر او دستهرویکرد طب نوین کارآمدی ی معتقد به اعده رویکرد طب سنتی در درمان بیماری بودند،اتخاذ 

 .دانستندیم مؤثرمکمل در درمان بیماری کرونا  صورتبهدو شیوه را 

ی گتندل اضطراب، الف.چون )یی هامقولهی زیر رندهیدربرگی روانی در دوران کرونا، هاچالشاصلی  یمقوله-2

در  از مورد اول . منظورباشدیم (ناشی از نظم پروتکلی ، ب.فشارهایهکرونا بر سوژروحی ناشی از  و استهلاک

است که ناشی از دست دادن  روحی و روانی یهابیآسی روانی در دوران کرونا آن دسته از هاچالش مقوله اصلی

 زمان ونسبت به گذشته  هاآن و شوقذوق  رییتغ در زمان کرونا، کنندگانمصاحبه یا ترس از دست دادن عزیزان

ز گوش دادن ی ناشی اهاینگران در زمان کرونا، ینینشخانهناشی از ی افسردگیی ناشی از کرونا، تنها قبل از کرونا،

 در زمان کرونا به دلیل ریوممرگبودن  دردناک رسیدگی به خود در زمان کرونا، زانیم به اخبار در زمان کرونا،

و  روحیی هابیآسزمره ی عواملی هستند که در همه هانیا .بودمراسم سوگواری  و نبودی مرگ وهیشتغییر در 

ا در باید بیشتر زمان خود ر ناچاربهی بیماری کرونا افراد ریگهمهدوران  در .شناخته شدسوژه  ایکرونا بر روانی

 هاسوژهیان به ب با آشنایان و دوستان خود را نداشتند از طرفی دیگر وآمدو امکان رفت کردندیممحیط خانه سپری 

خود را  انیو آشنامرگ خویشاوندان  هاآنر خود را داشتند زمانی که دادن عزیزانشان پدر ماد ترس از دست هاآن

رگ ی منهیزم در. گشتیمبرای عزیزانشان  هاآنکه به ناگهان در سن کم فوت نموده موجب نگرانی  دندیدیم

نداشتن مجالس ترحیم برای در  کردیموارد  هاسوژهمیر در زمان کرونا عامل دیگری که فشار روحی و روانی بر 

د موجب فشار روحی بر افرا نیو ا نمودیمگذشتگان بود که امکان عزاداری و همدردی با اقوام متوفیان را سلب 

یی به جا کی افراد از یریگهمهدر آغاز  الخصوصیعلی بهداشتی هاپروتکلطرفی به دلیل رعایت  از .گشتیم

 بودند. شده هاپروتکل بعد خسته از انجام

تباطی الف. تغییر سبک ار) یی چون:هامقوله ریزی رندهیدربرگی ارتباطی در دوران کرونا، هاچالشمقوله اصلی -3

. باشدیم (تغییر سبک عاطفی در زندگی زناشویی، ج.تغییر عملکرد شغلی در حوزه کاری ، ب.لبا اعضای فامی

 درون عاطفی روابط کشیده شدن چالش به و اجتماعی یهابیآس برخی بروز سازنهیزم کرونا، بیماری شیوع

 ،هاخانواده از بسیاری معیشتی سبد در بزرگ چالش ایجاد بر علاوه کرونا بیماری وعیش است شده هاخانواده
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ی کرونا رگذاریتأثی نهیدرزم است. کرده مواجه جدی یهاچالش و تحولات با نیز را درون خانوادگی ارتباطات

آزاد بسیار  کرونا بر مشاغل ریتأث هاسوژهبر مشاغل سنتی مانند کارگر، کارمند و مشاغل آزاد بوده است اما به بیان 

 آمدهیدرم ی زمانی از سال به اجراهابازهکه در  هاتیمحدودبه دلیل ایجاد  نیو ا بیشتر از سایر مشاغل بوده است

رونق  موجب وبودند گشت  نیو آنلا روزبهونا به نفع یک دسته از مشاغل که اما در این میان شرایط کر؛ بوده است

و آمد  ترف ی کرونا، کرونا به طبعدورهی تغییر سبک ارتباطی با فامیل در نهیدرزم این مشاغل گردید. وکارکسب

تدای در اب هاآن هاژهاز سوبرخی  در افراد گردیده بود است و به بیان خلأایجاد  و باعثبا فامیل را محدود کرده 

 .اندبردهیمی کرونا از این موضوع رنج ریگهمه

حس  ادجیا الف.)یی چون: هامقولهی زیر رندهیدربرگی اصلی چیستی خود پنداره سوژه در دوران کرونا مقوله-4

 .باشدیمتسلط حیات مجازی بر حیات حقیقیی(  قناعت در زمان کرونا، ب.تغییر سبک زندگی در زمان کرونا، ج.

جربه در زمان کرونا سبک زندگی را ت هاآن هاسوژهاست. به بیان  دهیافراد گرددر باور و نگرش  رییتغموجب  کرونا

ا در موجب گردیده است تا افراد زمان بیشتری ر نیچنهم، کرونا اندنبودهبا آن آشنا  اصلاًکه تا پیش از آن  اندکرده

 انیو دانشجو آموزاندانشحتی درس خواندن  و ارتباط با فامیل ی،سرگرمفضای مجازی سپری کنند از جهت 

فراد در ا هاسوژهگردیده است به بیان  دکرونا باعث ایجاد قناعت در افرا نیچنهم مجازی گردیده است. صورتبه

ر زمان از ه ترشیبخود را  زانیو عزسلامتی خود  قدر نعمت ،اندداشته نیازاشیپیی که تا هایدور هماین زمان قدر 

ی زندگی خود هانهیهزدر  هاآنکه  شده بودکرونا موجب این  هااز سوژهی به بیان برخی حت .دیگر دانستند

متر تهیه ی کنهیهز با صرفرا در محیط خانه و  و خانوادهخود  ازیموردنی از اقلام خوراکی بعض یی بکنند.جوصرفه

 بنمایند.

الف. چگونگی ) یی چون:هامقوله ریزی رندهیدربرگی کرونا دورهی ساختاری در هاچالشی اصلی مقوله-0

 متفاوت، ج.نحوه تعامل ارتباطی با ساختاری و جوامععملکرد ساختارهای حکومت بر کرونا، ب.کرونا در دولت 

ی سلامت دولت در حوزه واکسیناسیون، ذ. فقر عمومی و فشار اقتصادی، هااستیسخبری دولت و مردم، د. –

کومت و و حساختار  ریتأث .باشدیم (ی عمومی، ز.مدیریت بحران کروناهایلیتحصر.اختلال مدیریتی مشاغل و 

 توانینمبیماری کرونا را  ازجملهی انسانی که در مواجهه با شرایط بحرانی رفتارهابر کرونا و کنش و  هادولت

ی میزان آمادگی لازم برای مقابله با و دارا و مقتدردارای ساختار قوی  هاحکومتهر میزان  به نادیده گرفت،

مهم  املاز ع .ابدییمبهبود  زینعملکرد مردم در این زمینه  باشند تریغناقتصادی  و ازنظری چون کرونا هابحران

با  ومتو حکی میان دولت رابطهبه  توانیم هاآنهای اد و کنشبر افر ساختارها ریتأثی ارتباط و نهیدرزمدیگر 
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ورد بیشتر برخ باصداقتبا مردم  هاحکومتدر برخورد با مردم اشاره کرد به هر میزان  هاآنصداقت  زانیو ممردم 

 تررونا سهلکاز شرایط بحرانی چون  و گذر ابدییمبهبود  زینندهند عملکرد مردم  هاآنبه  ضیضدونق و اخباربکنند 

 .گرددیم

مجازی شدن ) یی چون:هامقوله ریزی رندهیدربرگکرونا  در دوراننظام آموزشی  تیوضعی اصلی مقوله-6

 در سطح کرونا بیماری پاندمیک شیوع از پس .باشدیم (ی آموزشی معلمانهاچالشی انتقالی آموزش و هاوهیش

 شیوه به تبدیل حضوری آموزش شیوه و یاددهی، یادگیری فرایند در آنی نیاز نمودن برطرف دلیل به دنیا

 تواندیم آن از حاصل هاچالشو  هابیآس بود لکن زیادی فواید دارای که هرچند و شد غیرحضوری )آنلاین(

 نماید. ی واردریناپذجبران لطمات فراگیران رفتاری و تربیتی اخلاقی، حتی اجتماعی و روانی، جسمی، وضعیت به

 وی بهداشتی و قرنطینه آموزش مدارس هاپروتکلبه دلیل اجرایی شدن  ی بیماری کروناریگهمهزمان  در

تا  هک دیجدی اوهیبا شدانش آموزان  هاسوژهمجازی گردیده در این زمینه به بیان  صورتبهی کشور هادانشگاه

 ریدرگ وی را نداشتند مجبور به استفاده از این تلفن همراه شده و کافبا آن فضا حتی آشنایی تا این میزان  نیازاشیپ

از  یزدنش آموزان بلکه معلمان ن تنهانهیی هایبحراندلیل عدم آمادگی مقابله با چنین  به فضای مجازی گردیدند.

 ابسحبهآموزشی ضعف اساسی  در نظامدر این زمینه برخوردار نبودند و خود این موضوع  و جامعکافی  آموزش

ه ب افراد هرکدامی کرونا ریگهمهگردیده بود. در دوران  و معلماناسترس نگرانی بر دانش آموزان  و موجبآمده 

به وجود آمده بوده  هاآندر آن زمان برای  یی کههاینگران ها وی مختلف سعی بر این داشتند تا بر ترسهاوهیش

فراغت به نحوی متفاوت از دوران قبل از پیدایش کرونا. ی گذران اوقات نهیدرزمیی هاوهیشفائق بیایند  است

ت فو نیو همچنی از ترس از دست دادن عزیزانشان در این دوران نهیدرزمافراد در این دوران  و اضطراب هاینگران

رای افراد ی سوگواری بهامراسمبه نبود  توانیمعامل مهمی دیگر در این زمینه  از بوده داست. و دوستانشانبستگان 

سلایی مجلسی جهت دل ت دادندیماشاره کرد در شرایطی که افراد عزیزان خود یا بستگانشان را از دست  شدهفوت

عایت طرفی دیگر ر از است. دهیگردیم هابازماندهماندن  و اندوهخود سبب در سوگ  نوای شدینمبازماندگان بر پا 

کرده بوده است تا جایی که این خستگی منجر به  نیخشمگو  آزردهه، ی بهداشتی افراد را خستهاپروتکل

 .ردندکیم و امتناعی بهداشتی غافل شده هاپروتکل تیو رعااز انجام  هاآنی افراد شده الیخ یوبی انگارسهل

 ،کردندیمی افراد بیشتر زمان و وقتشان را فضای مجازی سپری نینشو خانهدر این دوران به دلیل قرنطینه  نیهمچن

 ی آموزشی در دورانوهیشدیگر در استفاده از فضای مجازی به شکلی متفاوت از گذشته، مجازی شدن  عامل
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 انیانشجوو د الانگسبزرکافی معلمان و  و آموزشباشد که با توجه به معایب موجود از قبیل عدم اطلاع کرونا می

 .اندکردهموجود در آن زمان معرفی  حلراهتنها  عنوانبهآن را 

 باط با فامیل،در ارت و چالشارتباطی میان افراد بوده است این تغییر  یهاو چالشکرونا همچنین موجب تغییر سبک 

ر دو حیطه توسط کرونا د جادشدهیاکنندگان چالش  مشترکبیان  به ی کاری بوده است،طهیحی زناشویی و زندگ

عبارتی  ی ارتباط با فامیل در دوران کرونا افراد بهنهیدرزم است. ی کاری بسیار بیشتر بودهو حوزهارتباط با فامیل 

مجازی برقرار  صورتبهبا آن آشنا نبودند ارتباطات اغلب  نیازاشیپسبک جدید از زندگی را تجربه کردند که تا 

ی و ندیدن دور نیو انبودند  ترهابزرگحتی در روزهای مهم سال مانند عید نوروز در منزل  و افراداست  شدهیم

دیگر  ندگانکنمشارکتی کرونا یک دختر نوجوان از میان ریگهمهبوده که بعد پایان  رگذاریتأثی ااندازهبهاقوام 

ونا بر مشاغل کر ریتأث کنندگانمشارکتی کاری به بیان طهیحدر  نیهمچن است. شناختهینمافراد فامیل خود را 

 هاآنبه نفع  ی کروناهاتیمحدوداین میان تنها گروه شغلی که  و دربیشتر از مشاغل سنتی بوده است  مراتببهآزاد 

 ی بوده است.نترنتیو ا روزبهگردید مشاغل  وکارشانکسبشرایط  و بهبود

سبت ن شدن و متفاوت شدن آن ترکمیا  و دوستان ی عدم ارتباط با اقوامنهیدرزمخاص  طورو بهعام  طوربهکرونا 

داشته است  یک حسن هم کنندگانمشارکتعقیده  به ،شد بردهناممعایبی که از آن  رازیغبهبه قبل از شیوع کرونا 

 اندهداشتی کرونا را ریگهمهدیگر قدر دورهمی هایی که قبل از دوران  افراد است. قناعت در افراد حس جادیا و آن

وجه به با ت توانیم تی؛ و درنهاانددهیفهمخویش را بیشتر  زانیو عزخود  تیو عافو همچنین قدر نعمت سلامتی 

ی بیشتر ناسو قدرشنسبت به گذشته  هاآنکه کرونا باعث قانع شدن  افتیدر گونهنیا کنندگانمشارکتنظرات 

 گردیده است. شانیهاداشتهاز ها آن

ی اکثر دهیعق ؛ و بهپرداخته شود ی ساختاری موجود در کشورهاو چالشباید به ذکر معایب  تیو درنها 

ی هاچالش زا نبوده است. ریتأثیبی موجود در آن بر کرونا هاو چالش ساختار حکومتی کشور کنندگانمشارکت

خبار ا ی مناسبی صورت نپذیرفته ووهیشکه به  خبری دولت و مردم –نحوه تعامل ارتباطی  به توانیمساختاری 

 هایلیتعطو  هاتیمحدودی ایجاد نهیدرزم ضیضدونقاشاره کرد، این اخبار  مسئولین در زمان کرونا ضیضدونق

 هانآموجب سلب اعتماد مردم از حکومت وبی اعتمادی نسبت به  تیدرنهامشاهده گردیده است که این موضوع 

 عنوان گردیده است.
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ی ساختاری هاچالش کرد کهی ریگجهینت گونهنیا توانیم هامصاحبهحاصل از  شدهانجامتفاسیر از در تحلیل نهایی 

بر روی  ذاررگیتأثعاملی  عنوانبه شوندگانو مصاحبه هاانسانوزندگی  حکومتموجود در  و ساختارزمینه  عنوانبه

-اطی تعامل ارتب ینحوهی عواملی نظیر و حکومتمعنا که در هر دولت  نیبد .رودیم تمامی مقولات اصلی به شمار

ی اصلی همقولی این ها مقولهزیر  ریو سابحران کرونا  تیریمد عمومی وفشار اقتصادی، فقر ،و مردم و دولتخبری 

ردم کمتر ساختار قوی باشد م اگر .باشدیم رگذاریتأثی که وجود داشته باشد بر سایر مقولات و صورت هر نحوبه 

این  وهمه ی ابدییمی روانی کاهش هاچالش بالطبع شودیمکمتر  ارتباطیی هاچالش ،شوندیم یسردرگمدچار 

 .کنندیمی اتخاذ تیریو مدرا از ساختار حکومتی  ریتأث نیو ا باشندیم رگذاریتأثی بر یکدیگر ارهیزنج عنوانبهعوامل 

انی در دوران ی روهاچالشی ارتباطی بر هاچالشی رگذاریتأثاز  توانیمی سایر مقولات بر یکدیگر رگذاریتأث از

باشند ودر  .تغییر سبک ارتباطی با اعضای فامیل و ی ارتباطی از قبیلهاچالشی که افراد دچار زمان کرونا نام برد.

 .شوندیمی روحی و روانی هاو استهلاکاین زمینه محدودیت داشته باشند بالطبع اغلب دچار چالش روانی وفشار ها 

 .باشندیم رگذارندیتأثی چیستی خود پنداره سوژه در دوران کرونا نیز مقولهطی بر ی ارتباهاچالش طورنیهم

امیل موجب ی فبا اعضا تغییر سبک ارتباطی باشدیمی حاصل از مصاحبه با افراد مشخص هاافتهکه از ی طورهمان

ه ایجاد حس ه به گذشته باشند کی نسبتترقانعی هاو انسانبودن ومهمانی ها را بیشتر بدانند  دورهمقدر  شد تا افراد

تی خود ی چیسمقولهدیگر بر  رگذاریتأث عامل .باشدیمی اصلی مقولهی این هامقولهقناعت در زمان کرونا از زیر 

موزش نظام آ تیوضعزمانی که  باشدیمنظام آموزشی در دوران کرونا  تیوضعپنداره سوژه در دوران کرونا مقوله 

و ازی ی بیشتر افراد از فضای مجو استفاده مجازی شد خود این عامل باعث ایجاد تغییر در نگرش فردی صورتبه

 تینهادر گردید. باشدیمی اصلی فوق مقولهی هامقولهحیات مجازی بر حیات حقیقی که این هم از زیر  تسلط

تحت  هذکرشدی عوامل همه ی نام برد.ی تحلیل کنش ونگرش فردمقولهبر  هامقولهی همهازتاثیرگذاری  توانیم

 ده است.ش شوندگانو مصاحبهخاص از جانب کنشگر  و رفتارموجب ایجاد نگرش  تیدرنهاعنوان مقولات اصلی 

 زدندیمیی برای مقابله با شرایط به وجود آمده و راهکارهادر مقابل تمامی این عوامل باید دست به اقدامات  افراد

 از آن سخن به میان آمده است. لیتفصبهکه در توضیحات گذشته 

 

 تحقیق یهاتیمحدود. 5-2

 هاژهسواست، باوجود دادن اطمینان خاطر به  شدهاستفاده هادادهی گرداوراین پژوهش از روش مصاحبه برای  در .1

 .می کردنداجتناب کامل اطلاعات شرکت در مصاحبه یا ارائه از برخی افراد در جهت حفظ گمنامی کماکان 
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ه واستدشواری هایی مرتبط با شرایط ناخزمان آن انجام پذیرفت  و درکرونا موضوع در از آنجا که پژوهش . 2

 صرف زمان بیشتری را سبب شد.

که  یی بوداین حوزه از دیگر محدودیتهادر  مقالات تخصصییا تعداد اندک  نبودن موجودتازگی موضوع و  .3

 ارائه گزارش تحقیق، تجربه نمود. برایپژوهشگر آنهم با توجه به بازه زمانی تعیین شده از سوی دانشگاه 

 

 تحقیق یهاشنهادیپ. 5-3

در  شیازپشیبولان که مسئ گرددیمساختار بر سایر مقولات، پیشنهاد ی رگذاریتأث تحقیق حاضر ونتایج به  با توجه

 صورت مواجهه با چنین تا دربردارند.  مؤثریی هاگام هابحرانمواجهه با  یهایوکاستو کم هاتیمحدودجهت رفع 

ی رگذاریتأثی ساختاری را داشته باشند. با توجه به طهیحیی در آینده توانایی مقابله با آن در هابحران و رخداد

ازم در مامی اقدامات لت و مربوطهمسئولان حکومتی  ستیبایمساختارهای موجود در حکومت بر سایر مقولات، لذا 

ی طهیحرا در  خود و علم یی را اتخاذ بنماید. دانشهایماریبی با چنین بحران امقابلهشرایط  و بهبودجهت پیشرفت 

به مردم  ضیضدونقبنمایند، از انتشار اخبار  وبر خودرفتار  باصداقتنگه بدارند، با مردم جامعه  روزبهپزشکی 

ه در آنچه ک و هربردارند  مؤثریی هاگامشرایط اقتصادی  و بهبودشدن جامعه  تریغنی بنماید، در جهت خوددار

به نظر  ضروری نیهمچن را به اجرا دربیاورند. باشدیمدر قبال مردم  هاآنی حکومتی هاتیو مسئولی وظایف طهیح

ن مقابله به چنی یسازفرهنگو که مسئولان علاوه بر موارد فوق، تمهیدات لازم در جهت غنای فرهنگ  رسدیم

چنین شرایطی در هر جامعه با توجه به فرهنگ حاکم بر آن  جادیو اشرایطی را در دستور کار خویش قرار دهند 

ی ازسفرهنگ باشدیممیان افراد حاکم  گراجمعی مانند کاشان که فرهنگ سنتی و اجامعه در .باشدیمجامعه 

 .کندیمبه یک شیوه تجلی پیدا  باشدیمی که فردگرایی بر آن حاکم اجامعه و در باشدیممربوطه به یک شیوه 
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 نابعم
 

 .1-11 صفحه ،تهران، خانه ایرانی. کرونای مورد در (.کتاب گفتارهایی1311) .زاد ارمکی، تقیا

 و ایران در کرونا یریگهمه بر اقتصادی نابرابری و فقر اثر ارزیابی . (1411) حسن. ،؛ دلیریهیمرض ،اسعدی

 Journal of Health Administration، 24(2.) .جهان

ی تحقیق شناسروش( . 1311) ی.عل ی سعید،نور ؛زهرا ،رهنورد ید؛ناه نیری، دهقان ین؛عبدالحسامامی سیگارودی، 

 .63-06،صفحه ،63شماره  ،22 سال ،نگرجامع مامایی و ی، پرستاریدارشناسیپد کیفی:

. یلال درویش باصری،زهرا؛ ، یدشت بزرگ ؛شاد، بهرنگاسماعیلی ؛فرد، مرجان یمعصوم آزیتا؛امیرفخرایی، 

مثبت در  جانیو فرا ه یشناختبینی اضطراب کرونا ویروس بر اساس نگرانی سلامتی، سرسختی روانپیش. (1311)

 .1133-1112،(28)3 ،فصلنامه پرستاری دیابت بیماران دیابتی.

تغییرات . (1411. )لادیم ،شرفی زادگان؛ مرجان ،جمعهامام آرزو؛ان محمدی، سلط زهرا؛ادری، ی؛ نمهد ، ایمانی

های کاربردی نامه پژوهشفصل سبک زندگی، سلامت روان و خشونت علیه زنان در دوران شیوع کرونا.

 .361-340 ،(4)12 ،یشناختروان

محور رابطۀ سواد سلامت با رفتار سلامتدر  11-ای نگرش به کووید(. نقش واسطه1411. )علی ،یعرب علی؛بوداقی، 

راهبردی مسائل  یهاپژوهش سال شهر اهواز. 10-60موردمطالعه: شهروندان  11-شهروندان در دورۀ پاندمی کووید

 .63-40 ،(34)11 ،اجتماعی ایران

 

ی لنامهفصکرونا.  بیماری از پیشگیری و سلامتی در زندگی سبکنقش  (.1311) .فاطمه ،کارگر ی؛عل بیرقی فرد،

 .04-1،41 شماره ی سال سوم،شناسو جامعهعلمی تخصصی مطالعات کاربردی در علوم اجتماعی 

 یک: مشاوران شغل بر آن اثرات و شغلی شوک یکعنوان به کرونا(. 1411. )عبدالله، یآبادعیشفشیما؛ پاشا، 

 .24-1 ،(3)13 ،مشاوره شغلی و سازمانی .شناسیپدیدار مطالعه

 

قیق اجرای تح و چارچوب کردهایرو های فلسفی،یانبن پدیدارشناسی؛ روش از نو (. خوانشی1313) .مانیپ پروری، 

 .116-31صفحه  ،44شماره  یازدهم، سال ی،شناسجامعه مطالعات یدارشناسی.پد
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 موردی مطالعۀ: مکان زیباشناختی تجربۀ . پدیدارشناسی(1316مهتاب. ) مبینی، ؛منصوریان، یزدان منیره؛ پنج تنی،

 .61-23،(21)11 ،فلسفی )دانشگاه تبریز( یهامجله پژوهش جهان.نقش میدان

 

 یگذاراستیمطالعات راهبردی س (. واکاوی سبک نوین زندگی عصر پسا کرونا.1311. )غلامرضا بخش،تاج

 .361-341 ،(30)11 ،عمومی

 

، انتشارات تهران (. کتاب جامع بهداشت عمومی،1313رضا؛ نجات، سحرناز. ) دیس ،مجدزاده ؛محسن، جانقربانی

 .1326-1122ارجمند، جلد دوم، فصل هشتم، صفحه 

 

 دوران در مجازی آموزش یهاچالش وها فرصت تحلیل .(1411. )جواد ،کیهان ؛عزیزی، قادر ؛، انورزادهیحاج

 .114-214،(1)1 ،تدریس پژوهی .کرونا پسا در مجازی آموزش توسعه رهیافت: کرونا

 

بررسی ارتباط رفتارهای ارتقادهنده  .(1336. )دیحم، حقانی؛محبوبه ،رضایی ی؛صغر ،پور کین ؛حبیبی سولا، عقیل

نشریه  .1336زندگی با ابزار در سالمندان غرب تهران  یهاتیروزمره زندگی و فعال یهاتیسلامت با سطح فعال

 .331-331 ،(3)2 ،علمی پژوهشی سالمند

 

 در دانشجویان یشناختروان تجارب واکاوی: خانگی قرنطینه در (.  زندگی1311. )تایآناه کولایی، خدابخشی

 .133-131صفحه  ،2 شماره ،22 نظامی دوره طب . مجله11-کووید یریگهمه

 

 .یشناسانسان انتشارات ی فرهنگ ایرانی در کرونا،هاچالش و کرونا(. کتاب فرهنگ 1311) .، جباررحمانی

 

مبتلابه  بیماران زیستۀ تجربۀ (.1311) صدرآبادی، فاطمه. شاهی خسروی، زهره؛ ؛ یزدی، مجید؛نیپرو رحمتی نژاد،

 ،14 روان(، دورۀ سلامت و کرونا نامهیژه)و یشناختروان سلامت در پژوهش (. فصلنامۀ11 -)کووید روسیکرونا و

 ..36-11صفحه  ،1 شمارۀ

 

مدیریت  یالمللنیب کنفرانس ی.دارشناسیروش تحقیق کیفی پد (. 1310شیوا. ) ،ایرج؛ مهدیزاده اقدم ،ساعی ارسی

 . ایران.تهران .1310 ریت 31 ی،و حسابدار
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ی ماهنامههای واگیردار را بهتر بشناسیم. یماریب (. 1311.)فرزانه ی،رمضان ؛طاهره ی،گشتاسب؛نرگس سالاری مقدم،

 علوم پزشکی شیراز. دانشگاه الکترونیکی سیب،

 

ز مرک. پدیدارشناسی بررسی ساختار وابعاد روش تحقیق کیفی(. 1314.)زیانگروح ،یشرف؛ محمدرضا ،یمیسل

دوره  1314:سالی و علوم اجتماع یروانشناس ،یعلوم انسان یالمللنیکنفرانس ب ی صداوسیما،المللنیب یهاشیهما

 .1:یبرگزار

 

بررسی تطبیقی عملکرد دولت ایران و سنگاپور در  .(1311. )علی ،یآبادباقری دولتمحسن؛ ، یآبادفیشفیعی س

 .110-141 ،(22)6 ،دولت پژوهی ها.مقابله با کرونا و آینده پیش روی آن

 

تجربۀ زیستۀ دانشجویان دربارۀ یادگیری آنلاین در  .(1311محمد. ) ،شریفی ؛فاطمه ،رشیدی پور ؛شکری، امید

-123(28)14 8کاربردی یشناسفصلنامه روان تفسیری. یشناخت داری: یک تحلیل پد11دوران اپیدمی بیماری کوید 

140. 

 

 و هافرصت از ابتدایی دوره معلمان زیسته تجربه . (1311. )رضوان ،حکیم زادهالهه؛ حجازی،  ، فهیمه؛عباسی

-24 ،(3)3، تدریس پژوهی .پدیدارشناسی مطالعه یک(: شاد) آموزاندانش آموزشی شبکه در تدریس هایچالش

1. 

 

 وناکر بیماریمبتلابه  افراد زیسته تجارب واکاوی .(1411. )نیحس اسکندری، ؛چوبداری، عسگر ؛محمد ،عسگری

رهنگ ف  .آن از ناشی روانی هایآسیب کنترل و پیشگیری راهکارهای و اجتماعی و خانوادگی فردی، روابط در

 .02-33 ،(40)12 ،یدرمانمشاوره و روان

 

 یشناختروان هایآسیب شدت کنترل در افراد زیسته تجارب تحلیل .(1311. )عسگرچوبداری،  ؛عسگری، محمد

 .11-61 ،(0)3 ،نشریه روان پرستاری .کرونا بیماری گیریهمه دوران

 



162 

 

 کووید بیماری شناختیروان ابعاد . (1311. )ریحانه ،رضازاده ؛امینایی، هنگامهابوالفضل؛ قدمی، ؛ عسگری، محمد

 .216-113 ،(00)16 ،تربیتی یشناسفصلنامه روان  .مندنظام مروری مطالعه: آن از ناشی روانی هایآسیب و 11

 

سلامت روان بر اساس اضطراب و همبستگی اجتماعی  ینیبشیپ .(1311. )مجید نیا، یصفار سوسن؛علیزاده فرد، 

 .141-121 ،(36)1 ،روانشناسی اجتماعی یهاپژوهش ناشی از بیماری کرونا.

 

 (.22)6، دولت پژوهی (. سازوکار اعتماد مردم به عملکرد دولت در شرایط شیوع کرونا.1311غیاثوند، احمد. )

 

 ان،های جمعی در ایریبتمصی دربارهی شناختانسانی جستارها ،فاجعهو فرهنگ  کتاب (.1311) .اللهنعمتفاضلی، 

 .انتشارات پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی :تهران

. کریم، مدیعبدالمح حسین؛ رستمی، سعید؛شریفی رهنمو،  ؛اکبریملکی راد، عل سولماز؛صادقی،  ؛الهفتحی، آیت

مجله  .وانانج کرونای اضطراب و سلامت ارتقادهنده زندگی سبک بر ازیمج فضای از استفاده میزان . تأثیر(1311)

 .341-332 ،(3)26 ،و روانشناسی بالینی ایران یپزشکروان

 

  .11کووید  یریگ(. تغییرات نگرش، باور و ارزش در سطوح فردی و فرهنگی و همه1311محمد نقی. ) ،یفراهان

 .10-1 ،(1)14، فصلنامه پژوهش در سلامت روانشناختی

 

 ،11-پیامدهای شیوع ویروس کرونا کویید نامهژهیواجتماعی.  راتیتأثی علمی تخصصی ارزیابی فصلنامه

 شماره ل،ی اودوره اجتماعی، راتیتأث علمی تخصصی ارزیابی مرکز اجتماعی، و مطالعاتپژوهشگاه علوم انسانی 

 .1311 بهشتیارد .2

 

فصلنامه علوم  ش(. 1333تا  1361سلامت در ایران )سال  (. دولت و سیاست1311. )معصومه قاراخانی،

 .204-211 ،(61)21 ،اجتماعی

 

مجلۀ مطالعات . ها و رابطۀ آن با میزان درگیری با ویروس کرونا(. سبک زندگی خانواده1411. )هراقاسمی، ز

 .10-01 ،(3)10 ،اجتماعی ایران
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 بر کرونا بیماری شیوع هایچالش و هاآسیب بررسی .(1311. )محمودقربانی، رضا؛  محمدی،  ؛قراری، محمد

 .31-21 ،16 ،مجله تخصصی اپیدمیولوژی ایران .آموزش

 

 سبک بر مؤثر عوامل بررسی . (1314. )چبیشه، فرات ؛سیمازاده،  یعبد ؛کریمرضا دوست،  ؛بخشخداکرمی، 

 توسعه .اهواز چمران شهید دانشگاه و شاپوریجند پزشکی علوم دانشگاه دانشجویانمحور سلامت زندگی

 .126-11، (11)31 ،اجتماعی

 

 یماریب ،COVID-19 2111 جدید روسیکرونا و(. 1313احمد. ) ،توکلی کتایون؛ وحدت، محسن؛ ،کشاورز

 کیپزش علومدانشگاه  فارس،یجخل پزشکی -زیست جنوب پژوهشکدهطب  . دوماهنامه21قرن  در نوظهور عفونی

 .401-432 صفحه ،6 شماره دوم، و بیستبوشهر سال  درمانی بهداشتی خدمات و

 

 ی پزشکی. انتشارات دانشگاه علوم پزشکی اصفهان،شناسجامعهاصول ومبانی  کتاب(.1336کیوان آرا، محمود. )

 .1-316صفحه 

 

 پدیدارشناسانه(.ی مطالعهیک تهران ) شهر یمطلقه زنان سازگاری و پیامدها (. بسترها،1311) .احمد ،محمد پور

 .112-136صفحه  ،1شماره چهارم  سال ،و خانوادهی درمانروانمشاوره  سالنامه

 

 میر غفاری، زهرا؛  حسامپور، ؛لیراح ی جهرمی،ناصر رضا؛ناصری جهرمی،  فهیمه؛  کشاورزی، مهدی؛ محمدی،

 آموزش هایچالش از ابتدایی اول دوره آموزاندانش والدین تجارب واکاوی .(1311. )مایش ی،میابراه ؛فاطمه

 .111-14 ،(41)1 ،های تربیتینشریه پژوهش .کرونا ویروس شیوع زمان در اجتماعی هایشبکه با مجازی

 

 یاسیس عملکرد بر آن پیامدهای تأثیر و کرونا بحران در یگذاراستیس .(1311محمدرضا. ) ،مایلی هدی؛مزینانی، م

 (.4)11 ،معاصرجستارهای سیاسی  .جامعه اقتصادی و
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 تعاملات دگردیسی و مجازی فضای(. 1313. )حبیب اله ،انیمیکر؛ سوادیان، پروینحمید؛ مستخدمین حسینی، 

-21 ،(21)6 ،پژوهشنامه مددکاری اجتماعی (.سمنان شهرستان: موردی مطالعه) کرونا پاندمی در خانواده اعضای

14.  

 آموزش هایچالش و مشکلات(. 2121. )فاطمه ،بهجتی اردکانی یاسر؛رضا پور میرصالح، ملیحه؛  ، اردکانی مصیبی

 .11-،21)1 ،آموزش پژوهی .ابتدایی مقطع در کرونا ویروس شیوع دوران در مجازی

 در( 11-کووید) ویروس کرونا اضطراب نقش بررسی(. 1411رحیمیان بوگر، اسحاق. ) ی؛محمدمهد مظهری،

 .411-461 ،(4)0 ،نشریه فرهنگ و ارتقاء سلامت .دانشجویان وسواسی علائم بینیپیش

زدگی زناشویی بر اساس اضطراب کرونا ویروس با نقش بینی دل(. پیش1411رشیدی، مانا. )سارا؛ هاشمی، 

 .21-13 ،(32)1 ،پرستار و پزشک در رزم های حل تعارض و تحمل پریشانی.-ای سبکواسطه

 

 
 

A ,Ali,  Siddiqui, A. A., Arshad, M. S., Iqbal, F., & Arif, T. B. (2022, June). Effects of COVID-19 

pandemic and lockdown on lifestyle and mental health of students: A retrospective study from 

Karachi, Pakistan. In Annales Médico-psychologiques, revue psychiatrique (Vol. 180, No. 6, pp. S29-

S37). Elsevier Masson. 

 

 Byrne, L., & Wykes, T. (2020). A role for lived experience mental health leadership in the age of 

Covid-19, JOURNAL OF MENTAL HEALTH, VOL. 29, NO. 3, 243–246. 

 

Chen, N., Zhou, M., Dong, X., Qu, J., Gong, F., Han, Y., ... & Yu, T. (2020). Epidemiological and 

clinical characteristics of 99 cases of 2019 novel coronavirus pneumonia in Wuhan, China: a 

descriptive study. The Lancet, 395(10223), 507-513. 

 

da Silva, J. A. T. (2021). Corona exhaustion (CORONEX): COVID-19-induced exhaustion 

grinding down humanity. Current Research in Behavioral Sciences, 2, 100014. 

 

Lunn, P. D., Belton, C. A., Lavin, C., McGowan, F. P., Timmons, S., & Robertson, D. A. (2020). 

Using Behavioral Science to help fight the Coronavirus. Journal of Behavioral Public 

Administration, 3(1), pp. 1-15. 

 

 Mohammadzadeh Rostami,F. Nasr Esfahani,B. Ahadi,A. Shalibeik,S. (2020). A Review of Novel 

Coronavirus, Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2). , Iran J Med 

Microbiol, 14(2): 154-161. 

 

Ratten, V. (2020). Coronavirus (Covid-19) and entrepreneurship: cultural, lifestyle and societal 

changes. Journal of Entrepreneurship in Emerging Economie,. 

 



160 

 

Sahoo, S., Mehra, A., Suri, V., Malhotra, P., Yaddanapudi, L. N., Puri, G. D., & Grover, S. (2020). 

Lived experiences of the corona survivors (patients admitted in COVID wards): a narrative real-

life documented summaries of internalized guilt, shame, stigma, anger. Asian journal of 

psychiatry, 53, 102187. 

 

Van, M. M. (1990). Van Manen, Max, Researching Lived Experience: Human Science for an 

Action Sensitive Pedagogy. Albany: State University of New York Press, 1990. with new Preface, 

London, Ontario: The Althouse Press, 1997. 

 

Wojnar, d., & Swanson, K, M. (2007). Phenomenology: an exploration. Journal of holistic nursing. 

25 (3), P.p: 172-180. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Abstract 

 

The main goal: The disease of Covid-19 is pneumonia, which was seen in the city of Wuhan, 

China in late December 2019 and soon spread to the whole world, including Iran. After this 

disease, people experienced a new life. The aim of the current research is to understand the 

cognitive phenomenology of activists' lived experiences of life in the Corona era. 
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Method: This is a qualitative research with an interpretative phenomenological approach. The 

scope of the current research is Kashan city in 1399-1400 and the ages are 12 to 50 years old. 

The sampling method in the present research was done purposefully based on recovered 

people and semi-structured face-to-face interview. The data of the research reached theoretical 

saturation by interviewing 17 people, all the data were recorded and handwritten and analyzed 

with the approach of "Dikelman et al". 

Validity: In the present research, in order to get the best possible participation of the 

interviewers and provide more accurate answers from them in the interview process, despite 

simplifying the questions as much as possible, during the interview, guidance on the questions 

was also provided without creating any mental orientation bias to the audience. 

Conclusion: The findings of the research, which is the result of interviews with people who 

have recovered from the corona disease in Kashan, were determined in the form of the main 

categories of the Minister of Categories. In examining the results, 6 main categories and 24 

sub-categories were obtained. Among the main categories are: analysis of individual actions 

and behavior, psychological challenges in the Corona era, communication challenges in the 

Corona era, what is the self-concept of the subject in the Corona era, structural challenges in 

the Corona era. And the state of the education system in the era of Corona. In the final analysis 

of the interpretations made from the interviews with the subjects, it can be concluded that 

despite the impact of some categories on each other, the most significant impact is related to 

the influence of structural challenges as the background and structure in the government and 

people's lives on all the main categories. This means that in every government and 

government, factors such as the communication-information interaction between the 

government and the people, general poverty and economic pressure, the management of the 

Corona crisis and other measures related to the structure and government have an impact on 

other categories and also on the lives of activists. The thematic map of all findings and 

narrative analysis also confirm the points raised. 

 

Keyword: 

  Corona, infectious diseases, lived experience, individual action and behavior, 

psychological challenge, structural challenge 
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